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DZIALANIA POMOCOWE NA KORZYSC OSOBY DOTKNIETEJ BEZROBOCIEM

FOmunceknii SIn. ConianbHa 1onomMora ocodam, siki BTpaATWIN podoTy. A6mop akyenmye yeazy Ha
0COOMUBOCMAX COYIANLHOT NOIMUKU, SIKY NPOBOOAMb 0EPAUCABHI Op2aHu i Heypsa0osi opeaHnizayii (Ha 8iOMIHY
8i0 coyianvroi nonimuxku Ak Haykoeoi cghepu). CoyianvHa noAimuka GUKOPUCMOBYEMbCA ONsl GUDIULEHHS
HA2ANbHUX COYIANbHUX NPOOAEM, TOMY 80HA CNPAMOBAHA HA (OPMYBAHHS YMO8 dcumms aooel i iOHOCUH,
0c001U60 nog’azanux 3 cepedosuwem xcummsa i npayi. 00065130k 61a0u deprcagnoi coyianvbhoi NOTTMUKU
BUHUKAE 3 KOHCmumyyii 6ionogionoi depoicasu. Oxpemi nonosicenns Koncmumyyii KOHKpemusyloms ye
NONOJICEHHS, SKe 8UMALAE 0EPAHCABHUX (DYHKYIL 8 MAKux cghepax, sik 0XOpoHa 300p08's, mpyoosi 8i0HOCUHU,
oceima, coyianbna 00nOMo2a moujo.

KuarouoBi ciioBa: Biaia, CyciibCTBO, MOpaJIb, BiIIIOBIIATbHICTH, 00OB’ 130K, COIliaTbHA MOJITHKA.

Zagadnienia wstepne. Zmieniajacy si¢ rynek pracy w kazdym momencie stawia na nowo pytanie jaka
pomoc ma otrzymac osoba pozostajaca bez zatrudnienia a takze przedstawieniu pracy z bezrobotnymi jako
zadania kosztotworczego pod wzgledem psychologicznym, bo rzutujacym nie tylko na jego najblizsze
otoczenie — cztonkéw rodziny ale i innych przedstawicieli spotecznosci. Czy wachlarz tej pomocy ma by¢
stalym zestawem dziatan?

Proba znalezienia odpowiedzi na to pytanie musi by¢ stawiana kazdego dnia przez zajmujacych si¢
problematyka rynku pracy. Nie bez znaczenia jest rowniez dla animatorow zycia spotecznego i praktykow
zawodowo zajmujacych si¢ problematyka przezwycigzania bezrobocia. Niniejsze rozwazania stanowia probe
zabrania glosu w dyskusji nad tym wazkim zagadnieniem. Bedzie takze przyczynkiem w dyskusji praktykow.

Srodki i metody walki z bezrobociem. Polityka spoleczna, rozumiana jako dziatalno§é panstwa i
organizacji pozarzadowych (w przeciwienstwie do polityki spotecznej jako dziedziny naukowej), stuzy
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rozwiazywaniu kwestii socjalnych. Ma zatem na celu ksztaltowanie warunkéow zycia ludnosci oraz stosunkow
migdzyludzkich, zwlaszcza w $rodowisku zamieszkania i pracy. Obowiazek prowadzenia przez wiladze
panstwowe polityki spotecznej wynika z zapisow konstytucji danego panstwa, z wartoSci narodowe i
uniwersalng, zaznaczyl W. Wandyszew [4, s. 33-36]. Poszczeg6lne przepisy ustawy zasadniczej konkretyzuja
ten zapis, nakltadajac na rzad obowiazki w takich dziedzinach jak ochrona zdrowia, stosunki pracy, edukacja,
pomoc socjalna i innych.

Zadania polityki spotecznej w walce z bezrobociem jak twierdzi M. Szylko-Skoczny [2, s. 224-231].
skupiaja si¢ na trzech obszarach:

- ochrona pracownikéw przed utrata zatrudnienia, przez zapewnienie im ochrony prawnej przed
zwolnieniami indywidualnymi i grupowymi. Utrzymywanie zatrudnienia, nawet na gorszych warunkach, staje
si¢ obecnie podstawowym problemem dla coraz wigkszej grupy pracownikow.

- zapewnienie bezpieczefistwa socjalnego bezrobotnym oraz ograniczenie negatywnych skutkow
spotecznych braku pracy. Chodzi tu o ochrong egzystencji bezrobotnych (i ich rodzin) oraz zmniejszenie
negatywnych psychospotecznych skutkow braku pracy

- pomoc bezrobotnym w uzyskaniu zatrudnienia poprzez aktywizowanie bezrobotnych i wyréwnywanie
szans do zdobycia pracy.

Wyzej wymienione zadania realizowane sa poprzez polityke rynku pracy. Odwotujac si¢ rowniez do
opinii praktykéw podstawowe cele to:

- zmniejszenie rozmiaréw bezrobocia (cel zatrudnieniowy)

- poprawa funkcjonowania rynku pracy poprzez zwigkszenie mobilnos$ci i lepsze dopasowanie struktury
zatrudnienia (cel strukturalny)

- zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego bezrobotnym (cel socjalny)” [Tamze, s. 226-227].

Dopiero poznanie przyczyn powstawania bezrobocia, zaréwno naturalnego, jak i1 przymusowego
umozliwia okre$lenie metod, jakimi moze postuzy¢ si¢ panstwo w celu ograniczania tego zjawiska. Przy
istnieniu pewnego poziomu bezrobocia naturalnego rynek pracy pozostaje w rownowadze. Niebezpieczne jest
jednak to, kiedy tego rodzaju bezrobocie moze siggnac¢ nawet 10% zasobow pracy lub przekroczy¢ tg wielkosc.
W tej sytuacji mimo utrzymujacej si¢ rOwnowagi rynek pracy zaczyna ponosi¢ straty. Wowczas panstwo
oddziatuje na rynek pracy poprzez odpowiedni zestaw instrumentdow sktadajacych si¢ na polityke rynku pracy.
W tym miejscu powolujac si¢ na definicj¢ polityki rynku pracy B. Winiarskiego ktoéra oznacza wg. niego
,»dziatalno$¢ panstwa i jego organéw zmierzajaca do redukcji bezrobocia, likwidacji ubdstwa, wypetienia luki
zatrudnieniowej oraz oddziatywanie na decyzje w sprawie wyboru migdzy bezrobociem a inflacja”’[Tamze, s.
226]. moze ona przybrac postac polityki podazowej i popytowe;.

1) Narzedzia polityki podazowej opieraja si¢ na stosowaniu bodzcow ekonomicznych w celu zmiany
poziomu petnego zatrudnienia, poziomu produkcji potencjalnej oraz naturalnej stopy bezrobocia. Narzedziami
tymi sq m.in.:

- obnizenie podatku dochodowego,

- zmiany w wysokosci zasitku dla bezrobotnych,

- zmniejszenie obciazen podatkowych plac.

2) Z kolei narzedzia polityki popytowej stanowi:

- stosowanie ulg inwestycyjnych,

- obnizenie stopy procentowej,

- ozywienie sytuacji gospodarczej poprzez zwigkszenie popytu globalnego.

Instrumenty te mozna uzupehic¢ réwniez o dzialania, ktore zmierzaja do usprawnienia funkcjonowania
instytucji obstugujacych rynek pracy (np posrednictwa pracy dla pracownikéw urzedéw pracy,. szkolenia w
zakresie doradztwa zawodowego itp.).

Wyzej wymienione instrumenty sprzyjaja obnizaniu bezrobocia naturalnego i przymusowego, jednak
efekty moga przynies¢ dopiero w dtuzszym okresie. Dlatego oprocz dlugofalowych dziatan, polityka rynku
pracy przybiera forme¢ doraznych, przynoszacych efekty w krotkim okresie krokéw. Te ostatnie autorzy
podzielili na formy pasywne i aktywne i sa to [Tamze, s. 227]:

1) Formy pasywne glownie maja ztagodzi¢ indywidualne skutki pozostawania bez pracy. Nie maja one
wplywu na zwigkszenie zatrudnienia ani na zmniejszenie si¢ liczby bezrobotnych. Dlatego tez formy pasywne
mozna raczej okreslic sposobami tagodzenia skutkéw bezrobocia niz narzedziami jego zwalczania. NajczgSciej
stosowanymi sa:

- wyplacanie zasitkow dla bezrobotnych,

- wczesniejsze emerytury,

- zasilki przedemerytalne,

- $wiadczenia przedemerytalne.
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2) Formy aktywne maja wigksze znaczenie dla poprawy sytuacji na rynku pracy. To m.in. od ich
wlasciwego doboru i skutecznosci zastosowania uzalezniona jest sytuacja na rynku pracy w krotkim okresie.
Do nich zalicza sie:

- dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa i doradztwa,

- szkolenia i przekwalifikowania bezrobotnych,

- prace interwencyjne,

- roboty publiczne,

- pozyczki na tworzenie matych firm,

- aktywizacja zawodowa absolwentow,

- programy specjalne (np. dlugookresowo bezrobotni, mtodziez, kobiety).

Mozna stwierdzi¢, ze pasywna polityka rynku pracy shuzy zapewnieniu bezpieczenstwa socjalnego
bezrobotnych; sa to $wiadczenia spoteczne, ktére kompensuja brak dochodow z pracy, chronia egzystencje
bezrobotnych, pozwalaja takze ograniczy¢ zagrozenia rozwoju psychospolecznego jednostki oraz nie dopuscic¢
do jej marginalizacji i wykluczenia spotecznego.

Z kolei aktywna polityka rynku pracy jest skierowana na aktywizacjg zawodowa oraz tworzenie miejsc
pracy. Ma ona za zadanie przerwac, cho¢by na pewien czas, bezczynno$¢ zawodowa bezrobotnych, poprawi¢
ich szanse na znalezienie pracy 1 stworzy¢ pomost prowadzacy do trwatego zatrudnienia. Pozwala
rownocze$nie zmniejszy¢ niedopasowania strukturalne na rynku pracy i poprawi¢ struktur¢ zatrudnienia w
gospodarce (wzrost mobilnosci i produkcyjnosci sity roboczej). Umozliwia takze kontrole i selekcje
bezrobotnych oraz weryfikacje ich gotowosci do pracy.

Dzialania urzedow pracy swym zakresem obejmuja bierne formy pomocy bezrobotnym (do ktérych
zalicza wyplaty zasitkow, informacje o poszukiwanych pracownikach) oraz aktywne wsparcia poszukujacych
pracy. Ze wzgledu jednak na brak pienigdzy rola urzedéw zostata ograniczona do biernego przekaznika
pieniedzy i ofert pracy. Poszukujacy pracy potrzebuja obok informacji o lokalnych miejscach pracy tatwo
dostepnej, rzetelnej i aktualnej informacji o rynku pracy, a wigc popycie i podazy miejsc pracy, biezacym i
prognozowym zapotrzebowaniu na kwalifikacje 1 umiejgtnosci w bliskim 1 dalszym otoczeniu, o
mozliwosciach zdobycia pozadanych umiejetnosci i kwalifikacji, o zrodtach i formach pomocy finansowe;j
temu shuzacej a takze o zrdédtach potrzebnej informacji. Bezrobotnym potrzebne jest poczucie, Ze nie sg sami.
Nalezy ich u§wiadamia¢, ze ich bezrobocie ma wymiar prywatny i publiczny, ze dzigki swojej aktywnosci
w sferze publicznej, moga zwigkszy¢ swoja szansg na osiagnigcie sukcesu. Realizacji tego celu sprzyjaja
organizacje, w ktorych bezrobotni byliby inicjatorami i tworcami dzialan, a nie tylko ich adresatami,
odbiorcami, ktoérzy jedynie biernie czekaja na ofertg innych.

Posrednictwo pracy nie moze uczyni¢ nic, aby tworzy¢ miejsca pracy zlikwidowane wskutek recesji
gospodarczej. Pojawiaja si¢ tendencje do zwigkszania wydatkéw na roboty publiczne i inne formy wspierania
zatrudnienia, ktore miaty czgsciowo zrekompensowac utratg miejsc pracy w sektorze prywatnym.

W Polsce i innych krajach Europy Wschodniej od momentu rozpoczgcia transformacji i towarzyszacego
jej bezrobocia przyjmowano réznorodne modele przeciwdzialania temu zjawisku. Na poczatku lat 90 zostaty
zastosowane glownie dziatania ostonowe, czyli pasywne metody zwalczania bezrobocia. Wtedy okoto 80%
bezrobotnych posiadato prawo do zasitku w wysokosci zwiazanej z wczesniejszym wynagrodzeniem (ok. 70%
jego wysokosci), przyznawanym na czas nieokreslony. Rowniez zostat wprowadzony zasitek dla bezrobotnego
absolwenta szkoty wyzszej, ktory stanowit 120% minimalnego wynagrodzenia. Regulacje te stanowity
apogeum ostonowej polityki panstwa. Z jednej strony ztagodzity szok wywotany pojawieniem si¢ masowego
bezrobocia, natomiast z drugiej wcale nie zachgcaly do aktywnego poszukiwania pracy. Szczegolnie bylo to
widoczne w sytuacji niskich ptac. W drugiej potowie lat 90. wladze wycofywaly si¢ z tak liberalnej wobec
bezrobotnych polityki. Aspekty finansowe zadecydowaly o tym w duzej mierze (zla sytuacja finansow
publicznych) oraz wzgledy psychologiczne: ograniczenie $wiadczen socjalnych miato zaktywizowaé osoby
bezrobotne i zmusi¢ je do aktywniejszego poszukiwania zajecia. W tej chwili tylko okoto 15% osob
bezrobotnych ma prawo do zasitku, gdyz przystuguje on po okresie co najmniej 12 miesigcy Swiadczenia pracy
w ostatnich 18 miesigcach. Zasitek jest przyznawany na Sci$le okreslony czas w zaleznosci od poziomu
bezrobocia w danym regionie i stazu bezrobotnego. Obowiazuje rowniez jedna stawka zasitku niezalezna od
ostatnio osiaganego wynagrodzenia (przy czym jest on o 20% wyzszy w przypadku osob majacych ponad 20-
letni staz pracy i 20% nizszy w przypadku osob majacych staz pracy krotszy niz 5 lat).

W wielu Srodowiskach wyrazany byt poglad, ze zasitek dla bezrobotnych to $swiadczenie o charakterze
obligatoryjnym, powszechnym i okresowym, przyznawane przez starostg¢. Prawo do zasitku zostato uzaleznione
od posiadania statusu bezrobotnego oraz od braku propozycji odpowiedniej pracy, a takze od posiadania
minimalnego stazu zatrudnienia, wynoszacego co najmniej 365 dni w okresie 18 miesigcy poprzedzajacych
dzien zarejestrowania w urzg¢dzie pracy i osiagania dochodéw kwocie co najmniej minimalnego
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wynagrodzenia. Okres wyptaty zasitku wynosi: 6, 12 lub 18 miesigcy i zalezy od stopy bezrobocia na lokalnym
rynku pracy, od stazu zatrudnienia oraz od sytuacji rodzinnej. Wysokos¢ zasitku dla bezrobotnych zalezy od
okreslonej w ustawie warto$ci. Warto zauwazy¢, ze ustawodawca wielokrotnie zmienial przepisy prawne
regulujace zasitek dla bezrobotnych. Nastgpowato stopniowe zaostrzenie warunkow nabycia prawa do
swiadczenia, skracanie okresow jego wyptacania i obnizenie wysokosci. W rezultacie wigkszos¢ bezrobotnych
zostala wykluczona z publicznego systemu ochrony socjalnej. Trzeba dodaé, Ze otrzymywanie zasitku od
bezrobocia nie chroni jednostki i rodziny przed ubdstwem; mala wysokos¢ §wiadczenia sprawia, ze podczas
jego wyplacania nastepuje szybki spadek poziomu zycia.

Kolejna grupe metod pasywnego zapobiegania bezrobociu zastosowanych stanowily metody polegajaca
na wycofywaniu szerokich grup spotecznych z rynku pracy. Osiagnigto to poprzez wyptacanie zasitkow
przedemerytalnych, stworzenie mozliwosci do przechodzenia na wczesniejsze emerytury oraz liberalne zasady
przyznawania rent. W pierwszym okresie transformacji instrumenty te ulatwialy w jakim$ stopniu wejscie
mlodych ludzi na rynek pracy, a ludziom starszym dostarczaty srodkéw do zycia po zwolnieniu i dlugotrwatym
braku zatrudnienia. Te pozytywne lecz krotkotrwate efekty nie zrownowazyly jednak wad takiej polityki.
Obecnie emeryci z Polski sa jednymi z najmtodszych na §wiecie (najmtodszymi w Europie) Natomiast biorac
pod uwagg liczbg rencistow i ich wiek dostrzec mozna, ze polskie spoteczenstwo jest najbardziej schorowanym
spoteczenstwem w Europie. Coraz wigksza rzesz¢ osob nieaktywnych zawodowo (a w wieku produkcyjnym)
utrzymuje kurczaca si¢ liczba pracujacych. Grozi to ruing finans6w publicznych i systemu emerytalnego oraz
napigciami spolecznymi (coraz bardziej odczuwalny brak zgody spotecznej na rozbudowane przywileje
emerytalne). Oprocz tego rynek pracy (w okresie rosnacego zapotrzebowania na pracownikow i koniunktury)
odczuwa brak osob do§wiadczonych, wczes$niej wypchnigtych juz z rynku pracy.

M. Szylko-Skoczny [Tamze, s. 229] twierdzi, iz specyficzna forma zmniejszania ryzyka zwiazanego z
bezrobociem staly si¢ w Polsce zasitki i §wiadczenia przedemerytalne, przyznawane osobom w starszym
wieku, o dlugim stazu pracy. Swiadczenia te, wyptacane poczatkowo przez Urzedy Pracy, zostaly przeniesione
do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Wérod swiadeczen shuzacych ochronie socjalnej bezrobotnych znajduja
si¢ takze takie, ktore ustawodawca uzaleznit od aktywnego zachowania na rynku pracy. Mozna tu wymieni¢:
dodatki szkoleniowe, ktore maja motywowaé do podjecia szkolenia zawodowego, stypendia przyznawane
bezrobotnym w wieku ponizej 25 lat i innym bezrobotnym znajdujacym si¢ w szczegolnej sytuacji na rynku
pracy w wypadku podjgcia szkolenia lub stazu u pracodawcy, a takze dodatki aktywizujace przyshugujace
bezrobotnym majacym prawo do zasitku, jezeli podje¢li zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy i
otrzymuja nizsze od minimalnego wynagrodzenie za pracg.

Jednak w minionych latach w Polsce nastapita ewolucja podejscia ustawodawcy do polityki rynku pracy
polegajaca na stopniowym odchodzeniu od dzialan ostonowych na rzecz wzmacniania roli aktywizacji
zawodowej bezrobotnych. Wyrazny zwrot w polityce rynku pracy nastapil w ustawie o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy. Zasadniczy kierunek zmian zakladal wzrost dziatan skierowanych na promocj¢
zatrudnienia, miata takze miejsce istotna modyfikacja instytucji 1 instrumentoéw rynku pracy. Przyjgto regulacje,
ktore sprzyjaja rozszerzeniu wspotdziatania podmiotow publicznych i niepublicznych, zwigkszaja selektywnosé
instrumentow aktywizacji bezrobotnych, prowadza do dalszego zmniejszenia ochrony socjalnej bezrobotnych”
[Tamze, s. 227-228].

Obecnie prowadzenie aktywnej polityki rynku pracy jest uznawane jako jedno z priorytetowych dziatan
zwiazanych z przeciwdzialaniem bezrobociu w Polsce. Wystgpuja tutaj takie formy jak:

- wprowadzanie zmian strukturalnych w gospodarce, ktére uwzgledniaja kryterium zatrudniania, tak by
stuzyly dlugofalowej polityce zatrudnienia,

- wspieranie przedsigbiorczosci oraz poprawy dostgpu do kapitalu oraz likwidacjg barier fiskalnych i
administracyjnych,

- poprawa jakosci zasobow pracy przez edukacje i ksztalcenie ustawiczne. Praktyka i polski system
prawny wskazuje, iz najpopularniejszymi metodami aktywnej walki z bezrobociem od lat sa:

- programy specjalne, chodzi tu gldwnie o dzialania aktywizacyjne zwigzane ze wsparciem absolwentow
(program ,,Absolwent”, ,,Pierwsza Praca”, Wiatr w Zagle),

- roboty publiczne i prace interwencyjne,

- wydatki na szkolenia zawodowe.

Na powyzsze dzialania wydatkowanych jest wigkszo$¢ $rodkoéw przeznaczanych na aktywna walke z
bezrobociem w ramach Funduszu Pracy. Zrédtem finansowania polityki rynku pracy jest w tym pr zypadku
glowny Fundusz Pracy- panstwowy fundusz celowy, utworzony ustawa o zatrudnieniu z 1989 roku. Dochody
Funduszu Pracy pochodza ze skladek pracodawcéw (obowiazkowe 2,45% wynagrodzenia), dotacji budzetu
panstwa, kredytow i pozyczek, oraz innych zrodet .
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Zwraca uwage fakt, iz mimo deklaracji o priorytetowym traktowaniu aktywnej polityki rynku pracy,
wciaz wigkszo$¢ srodkéw Funduszu wydatkowanych jest na pasywne metody przeciwdziatania bezrobociu.
Chociaz z roku na rok proporcje te ulegaja poprawie.

Najwazniejszym kryterium oceny skuteczno$ci okreslonej metody przeciwdzialania bezrobociu jest
przede wszystkim liczba oséb, ktore wskutek jej zastosowania uzyskaly zatrudnienie. Biorac je pod uwagg,
skuteczno$¢ zastosowanych instrumentow aktywnej polityki rynku pracy wnioski nasuwaja si¢ same. Jak
dowodza dane najwyzsza skuteczno$¢ uzyskaly pozyczki udzielane bezrobotnym na zalozenie wlasnej
dziatalno$ci gospodarczej. Ta forma aktywizacji bezrobotnych nalezata do najbardziej skutecznych takze w
latach wcze$niejszych. Stuszne wige wydaje si¢ podwyzszenie wydatkowanych srodkéw z Funduszu na ten
rodzaj aktywizacji bezrobotnych.

Dos$¢ niska skutecznos$cia odznaczaly sig¢ staze i pozostale formy aktywizowania absolwentow przy
jednoczesnym, utrzymujacym si¢ wysokim udziale wydatkow z Funduszu Pracy na te instrumenty rynku pracy.
Niska skuteczno$¢ osiagnely tez roboty publiczne oraz prace spotecznie uzyteczne.

Na podsumowanie mozna doda¢, ze od poczatku okresu transformacji najwazniejsze znaczenie miato
zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego bezrobotnym. Skladaly si¢ na to $wiadczenia urzgdéw pracy, w tym
przede wszystkim zasitek dla bezrobotnych. Uzupelialy go inne $wiadczenia, a zwlaszcza: zasitki i
$wiadczenia przedemerytalne, dodatki szkoleniowe, stypendia. Waznymi elementami systemu ochrony
socjalnej staly si¢ rowniez §wiadczenia ubezpieczen spolecznych oraz swiadczenia pomocy spoteczne;.

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych. Podstawowe instrumenty polityki rynku pracy shizace
aktywizacji zawodowej bezrobotnych oferowane przez publiczng administracjg pracy to: posrednictwo pracy,
poradnictwo zawodowe, szkolenia i przekwalifikowania zawodowe, prace interwencyjne, roboty publiczne,
staze, pozyczki idoplaty na tworzenie nowych miejsc pracy, doptaty dla pracownikéw zatrudniajacych
skierowanych do nich bezrobotnych” [Tamze, s. 229]. Zasady stosowania instrumentow aktywizacji
bezrobotnych istotnie zmieniono dostosowujac ja do wymogéw rynku pracy. Wyodrebnionych zostato kilka
grup ustug rynku pracy w celu zwigkszenia selektywnosci oraz skuteczno$ci w odmienny sposob a mianowicie:

e ustalono katalog ustug podstawowych rynku pracy oferowanych przez publiczna administracj¢ pracy
ogoOlowi bezrobotnych, zaliczajac do nich: posrednictwo pracy, ustugi EURES, poradnictwo zawodowe i
informacj¢ zawodowa, pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy i szkolenia,

e przewidziano druga grupe ustug rynku pracy tylko nowo wyodrebnionej kategorii bezrobotnych
znajdujacych sig¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, wlaczyt do tej grupy: prace interwencyjne, roboty
publiczne, staz, przygotowanie zawodowe, pokrycie kosztow opieki nad bliskimi, uczestnictwo w Centrum
Integracji Spotecznej, tworzenie spotdzielni pracy,

e zaoferowano trzecia grupg instrumentéw majacych zacheci¢ do korzystania z podstawowych ustug
rynku pracy, zaliczajac do niej: zwrot kosztow dojazdéw do pracy, na staz, szkolenie poza miejscem
zamieszkania, dofinansowanie wyposazenia nowego miejsca pracy, ponoszenie przez urzedy pracy czesci
kosztow pomocy prawnej udzielonej bezrobotnym, refundowanie kosztow sktadek na ubezpieczenie spoteczne
skierowanego bezrobotnego,

e okreslono roéwniez zadania odnoszace si¢ do przygotowania i realizacji projektow lokalnych
1 programo6w regionalnych na rzecz zatrudnienia.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na to, wprowadzono kilka nowych instrumentéw aktywizacji, takich jak:
przygotowanie zawodowe Ww miejscu pracy, umowa aktywizacyjna, skierowanie bezrobotnych do
wykonywania prac spotecznie uzytecznych na rzecz gminy. Rozszerzenie wachlarza ofert w zakresie sposobow
aktywizacji bezrobotnych niewatpliwie zwigksza ich szanse na zatrudnienie.

Oceniajac skutecznos¢ aktywnych programéw rynku pracy, mozna dostrzec, ze zalezata ona gléwnie od
skali i kierunkéw alokacji $rodkéw z Funduszu Pracy.

Wsparcie spoleczne osoby bezrobotnej. Wsparcie spoteczne pelni w Zyciu istotna role, gdyz utatwia
ono rozumienie otaczajacego S$wiata 1 wlasnego polozenia. Wplywa rdéwniez na przezywane emocje,
przyjmowane postawy a takze reguluje podejmowane przez jednostke dziatania odpowiednio nadajac im sens i
wlasciwie ukierunkowujac. Adekwatno$¢ otrzymywanego wsparcia jest tym wigksza im bardziej oferowana
pomoc jest dostosowana do potrzeb. Odpowiednie wsparcie wzmacnia tozsamos$¢ osoby, chroni samoocene,
sprzyja mobilizacji wlasnych zasobow a dzigki temu jednostka uzyskuje $rodki do radzenia sobie w trudne;j
sytuacji. Otrzymywane wsparcie powinno tagodzi¢ skutki braku pracy i sprzyjac¢ aktywnos$ci zaradcze;.

Kazdy cztowiek charakteryzuje si¢ pewnym ogdélnym poziomem poczucia wlasnej wartosci, natomiast
stan samooceny zmienia si¢ odpowiednio od sukcesow i porazek doswiadczanych przez jednostke. W efekcie
osoba taka winna do$wiadcza¢ wzmocnienia samooceny na skutek odniesionego sukcesu w istotnej dla niego
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dziedzinie. Analogicznie niepowodzenie powodowaé powinno obnizenie si¢ samooceny. Sytuacja bezrobocia
bez zwatpienia wptywa na samooceng osoby dotknigtej bezrobociem. Najczesciej przyczynia sig do jej spadku.
F. Znaniecki [3, s. 53] wyraza poglad, iz istnienie szeroko rozpowszechnione i stare przekonanie, ktére moéwi o
tym, ze osoba, ktora nie zdolala utrzymac¢ lub zdoby¢ platnego zatrudnienia musi by¢ fizycznie i psychicznie
miej warto§ciowa w porOwnaniu z tymi, ktory udato si¢ to. Otrzymywane wsparcie przez osoby dotknigte
bezrobociem moze by¢ przez nie réznie interpretowane. Wplyw otrzymywanego przez dana osobg wsparcia na
jej samooceng ma duze znaczenie i czgsto stanowi zrodto problemoéw zwigzanych z podejmowaniem wsparcia”
[1, s. 41]. Osoby bezrobotne moga przejawia¢ negatywna reakcj¢ na otrzymywane wsparcie jesli bedzie ono
zagrazalo ich samoocenie. Przyjmowanie pomocy moze budzi¢ w podmiocie poczucie nizszosci lub tez rodzi¢
obawe przed wejsciem w relacje zaleznosci.

Wsparcie emocjonalne pomaga budowac¢ pewno$¢ siebie i poczucie samoskutecznosci, a to prowadzi do
dziatania. Ten rodzaj wsparcia moze dodatnio korelowa¢ z zachowaniami zaradczymi. Przede wszystkim
bliskie relacje interpersonalne moga pemli¢ te¢ funkcje. Na przyklad poprzez umozliwianie jednostce
wypowiadania sig¢, rozmowy o wlasnych biedach, stabo$ciach bez obawy przed kara, czy potepienie. O takich
rzeczach i1 myS$lach lepiej jest powiedzie¢ komus$ zaufanemu, akceptujacemu t¢ osobg. Powoduje to
utwierdzanie si¢ wlasnej warto$ci jednostki jako osoby. Obecno$¢ cztonkow rodziny, czy tez znaczacych osob
pomaga osobie bezrobotnej utrzymaé poczucie wlasnej wartosci na odpowiednim poziomie. Wsparcie pomaga
jednostce stawia¢ czota codziennym wydarzeniom. Okazywane przez otoczenie wsparcie w duzym stopniu
moze wpltywaé na wzmacnianie poczucia wlasnej warto$ci osoby bezrobotnej a tym samym sklania¢ ja do
wigkszej aktywnosci w radzeniu sobie z problemem jakim jest bezrobocie. Wysoki poziom samooceny sprzyja
uporczywosci w dazeniu do celu i motywuje, by go osiagnac.

Bezrobocie powoduje nadwyrezanie dotychczasowej kondycji materialnej, statusu, pelnionej do tej pory
roli spotecznej a takze pozycji zajmowanej w grupie. Utrata pracy wielokrotnie oznacza tez obnizenie
samooceny jednostki. Jednak trafne jakosciowo i iloSciowo wsparcie moze prowadzi¢ do pozytywnych
skutkéw odczuwanych przez osoby pozostajace bez zatrudnienia. Otrzymywane wsparcie spoleczne ulatwia
jednostce rozumienie rzeczywisto$ci i planowanie wlasnych, odpowiednich do sytuacji poczynan.

Whioski i uwagi koncowe. Skutki bezrobocia, oprocz samego bezrobotnego, odczuwa najpierw jego
rodzina. Pierwsze koncepcje, ktore okreslaja jak zaradzi¢ bezrobociu powstaja wlasnie w rodzinach osob
bezrobotnych, a nie w gabinetach politykdw.

W rodzinie bezrobotnej wystepuje doskwierajacy szczegolnie dzieciom brak poczucia bezpieczenstwa.
Stale panuje atmosfera niepokoju jak rowniez zwigksza sig¢ tez ilo$¢ sytuacji konfliktowych. Poczucie
zagrozenia przeklada si¢ na wiele aspektow zycia. Wplywa nie tylko na codzienna egzystencje, ale tez na
edukacje przysztych wlasnych dzieci, ograniczenie mozliwos$ci uczestnictwa w kulturze, korzystania z rekreacji
1 dostepu do zaje¢ pozaszkolnych. Powoduje to u rodzicOw poczucie frustracji a u dzieci poczucie krzywdy,
zalu 1 niesprawiedliwo$ci. Bardzo czgsto rodzice boja si¢ gorszego traktowania swoich dzieci ze strony
rowiesnikow i to powoduje, ze rodzice pozostajacy bez pracy probuja je izolowac.

Faktem jest, ze bezrobocie zatamuje realizacj¢ funkcji ekonomiczno-konsumpcyjnej. Ludzie musza sie
prawidtowo odzywia¢, mie¢ mieszkanie, ponosi¢ koszty jego utrzymania oraz wyposazenia, organizowac
wypoczynek swoj jak i dzieci a takze korzysta¢ z dobr kultury. W szczegdlnie dramatycznej sytuacji znajduja
si¢ samotne, bezrobotne matki. Rola zasitku dla bezrobotnych jest niewielka. Bezrobotni aby zaspokoié
podstawowe potrzeby rodziny najpierw wykorzystuja oszcze¢dnosci, potem sprzedaja rzeczy a nastgpnie
zadluzaja sie. Rezygnuja z zakupienia obuwia i odziezy, minimalizuja spozycie zywnosci, nie korzystaja z dobr
kultury, ushug, turystyki, wyjazdow urlopowych oraz zycia towarzyskiego. Najbardziej obciazaja ich wydatki
mieszkaniowe. Narastajace zaleglo$ci w oplacaniu czynszoéw powoduja poczucie zagrozenia eksmisja. Réwniez
bolesnie degradacje materialna odczuwaja bezrobotni w srednim wieku, ktérym wydawato sig, ze juz osiagneli
stabilizacj¢ na pewnym poziomie. Z uptywem lat sprze¢t domowy ulega zuzyciu, mieszkanie wymaga remontu a
brak dochodéw uniemozliwia odtworzenie posiadanych dotad zasobow. Dzieci przestaja korzysta¢ z form
wypoczynku 1 zaje¢ pozaszkolnych, nie maja takze wlasnych przyboréow szkolnych. Degradacja materialna
roéwniez negatywnie wptywa na realizacj¢ funkcji opiekunczo-wychowawcze;.

Wigkszo$¢ bezrobotnych to ludzie znajdujacy si¢ w wieku aktywnego rodzicielstwa. Utrata pracy
zmienia formy opieki nad dzie¢mi miodszymi. Z reguly bezrobocie matki powoduje odebranie dziecka z
przedszkola ze wzgledu na niemozno$¢ ponoszenia zwiazanych z tym kosztow, zaznaczyt Marek Gramlewicz
[5, s. 50-52]. Wplywom bezrobocia (zwlaszcza dlugotrwatego) podlega takze funkcja emocjonalno-
ekspresyjna.

Zle zaczynaja sie¢ ukladaé stosunki rodzice-dzieci z tego wzgledu, Ze rodzice nie moga zaspokoié
potrzeb konsumpcyjnych potomstwa.
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Deprywacja materialna takze wplywa na funkcje prokreacyjna. Mlodzi ludzie czgsto rezygnuja z
zawarcia malzenstwa i deklaruja zamiar przesunigcia w czasie decyzji urodzenia dziecka. Chociaz réwniez
istnieje mozliwos¢ ,,wymuszonych urodzen” w rodzinach bezrobotnych wbrew ich mozliwosciom materialnym
jak i wychowawczym.

Stad tez waznym elementem jest prawidlowy uktad realizowanych przez panstwo, a kierowanych w
obszary bezrobocia, instrumentow pomocy spolecznej. Wachlarz tych instrumentéw winien mieé
komplementarny charakter. Filar tych dzialan oparty powinien by¢ o aktywne formy obnizania bezrobocia.
Tylko w ten sposob mozna w praktyce zrealizowac cele w tym zakresie. Pasywne formy lecza skutki utraty
pracy nie dajac zatrudnienia. Takie powiazanie obu form winno takze tworzy¢ spojny system dostosowany do
warunkow wystepujacych na danym rynku pracy.

Praca socjalna z bezrobotnymi powinna opiera¢ si¢ na rozbudzaniu i podtrzymywaniu aktywnosci w
poszukiwaniu pracy. Odbywac si¢ to moze poprzez organizowanie na przyktad klubow aktywnego
poszukiwania pracy, kursy i szkolenia w zakresie pisania podan, zyciorysow, autoprezentacji itp. W zwiazku z
wieloma negatywnymi skutkami bezrobocia w sferze psychicznej i emocjonalnej niezbgdne moze byc
zorganizowanie grupy wsparcia dla tych bezrobotnych, ktérzy szczegolnie cigzko przezywaja sytuacjg braku
zatrudnienia. Obecno$¢ wsrod innych ludzi jest rowniez sposobem uniknigcia automarginalizacji i izolacji
spotecznej. W przypadku osob bezrobotnych jest to szczegdlnie grozne, poniewaz wraz z utrata pracy utracily
one czgsto takze swoja pozycje¢ spoteczna, Srodowisko kolezenskie, a nawet poczucie wlasnej wartosci.
Dostarczenie tego typu wsparcia moze zapobiec pojawieniu si¢ alkoholizmu, czy przemocy w rodzinie.
Problemy te czgsto towarzysza bezrobociu i rozwijaja si¢ na jego podstawie.
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