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НАЦІОНАЛЬНА ІДЕНТИЧНІСТЬ ОСОБИСТОСТІ ТА СУЧАСНІ  
ТРАНСФОРМАЦІЇ В ІСТОРИЧНІЙ ГАЛУЗІ ЗНАНЬ СЕРЕДНЬОЇ ШКОЛИ

У статті проаналізовано процеси трансформацій історичної освіти, які здійснюються в контексті 
Концепції «Нова українська школа» та системи вищої освіти, які окреслюють ключові питання оп-
тимізації структури і змісту історичної освітньої галузі знання. Наскрізною канвою у сфері шкільного 
навчання та основою окреслених процесів стає новий Державний стандарт базової середньої освіти 
та трансформації в змісті професійної підготовки у вищій школі. Автором відмічено, що розпоча-
то роботу  із осучаснення та деколонізації змісту навчальних програм з історії України та Всесвіт-
ньої історії, здійснюється переосмислення ходу національної історії в окресленому контексті, на-
повнюється дослідницькими результатами щодо різних періодів історії та їх оцінки, новий погляд 
на події й факти, діяльність історичних постатей тощо. Особливе місце в цьому контексті належить 
індивідуальному розвитку наскрізних знань з історії та впливу діяльності людини на економічний, 
соціальний та політичний розвиток оточуючого світу, світосприйняття і полікультурність жителів 
краю, тощо. 

У статті розглядаються нормативні, наукові й практичні питання з аналізу процесів трансформа-
цій історичної освітньої галузі школи (навчальних програм, навчальних підручників), які направле-
но на розвиток національної ідентичності особистості через нові навчальні лінії та переосмислення 
історичного минулого та діяльності українського суспільства в розбудові державності. Основна увага 
була направлена на дослідження змісту історичних знань у базовій середній освіті, яка йде відповід-
но до нової редакції Державного стандарту в контексті «Нова українська школа». Методи дослід-
ження даної наукової проблеми були – аналіз нормативних і практичних питань трансформаційних 
процесів в змісті історичної освіти, співставлення окремих тем і проблем історичної освіти, прогнозу-
вання перспектив освітніх процесів тощо.

Ми прийшли до висновків про актуальність проблеми трансформації історичної освіти через 
зміст, оновлення методичного інструментарію, переосмислення і деколонізація інформації про істо-
ричні процеси ще не завершена, вона потребує наступних дослідницьких осмислень, аналізу та ко-
ригування осмислень. 

Ключові слова: зміст шкільної освіти, історична галузь знань, підручники, навчальні програ-
ми, державні стандарти, сталий розвиток особистості.
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Вступ. Сучасні зовнішні та внутрішні викли-
ки підтвердили особливу вагу розвитку нових 
світоглядів щодо історичної� освітньої� галузі у 
змісті шкільної� освіти, як фактору з розвитку 
украї�нської� ідентичності, політичної� (громадян-
ської�) нації�. Самовизначення, самоідентифікація 
та самоорієнтація людини на національну, де-
мократичну і суверенну державу є свідченням 
досить високого рівня розвитку культури де-
мократичного суспільства, сучасних ціннісних 
світоглядів людини и�  чуттєвого відношення до 
прав людини громадянського середовища.

Одним із ключових кроків до розвитку ос-
вітнього простору и�  особистості є наскрізні лі-
нії� у змісті шкільної� освіти, якии�  зорієнтовано 
на загальнолюдські норми зорієнтовані на сти-
мулювання єдності від колективу до нації�, на-
ціональних інституціи�  та конструктивне об’єд-
нання навколо цілеи�  громадян для розбудови і 
розвитку громадянського суспільства. Сучасна 
освіта є основоположним и�  дієвим інструмен-
том виховання сучасної� людини, формування 
ї�ї� через розуміння і активне ставлення до на-
ціонального простору території� и�  суспільного 
ландшафту держави, які поглиблюватимуть 
прагнення до громадської� діяльності на прин-
ципах демократії� і свободи. Раніше розпочата 
реформа шкільної� освіти в Украї�ні – за Концеп-
цією «Нова украї�нська школа» (далі – НУШ) і 
сучасні поступи у вищіи�  школі відкривають 
нові змістові лінії� у глибинному впливі на про-
цеси розвитку стіи� кості нації�, громадянської� 
активності особистості, які сприяють консолі-
дованому розвитку суверенної� держави, демо-
кратизації� суспільного простору та досягнення 
гідного європеи� ського рівня життя в краї�ні.

Аналіз останніх досліджень. Окреслена 
тема активно досліджується у різних контек-
стах такими сучасними украї�нськими та зару-
біжними вченими: Я. Грицак, О. Дєдуш, О. Міх-
но, Д. Ковальов, О. Кирилюк, Н. Лопацька, С. 
Плохіи� , О. Седляр, Т. Снаи� дер, Н. Трач, О. Удод, 
Л. Угрин, Р. Шпорлюк тощо. В ході досліджен-
ня для нас стали цікавими ї�х інтегровані світо-
глядні осмислення процесів ідентичності через 
національну пам’ять, мову, культуру, віи� ськову 
службу, регіональні особливості, політичні, фі-
лософські та інші аспекти у розвитку індивіду-
ального ототожнення людини.

Мета статті. Окреслити ключові норма-
тивні, наукові и�  практичні питання з аналі-
зу трансформаціи�  історичної� освітньої� галузі 
школи (навчальних програм, навчальних під-
ручників), які направлено на розвиток іден-
тичності особистості, національної� зорієнтова-

ності на повноцінне процеси само-визначення, 
-ідентифікації�, -орієнтації� та -вираження.

Виклад основного матеріалу. Ми розумі-
ємо та вважаємо, що виховання і освіта є клю-
човими факторами, які роблять свіи�  вагомии�  
індивідуальнии�  вплив на світогляд особисто-
сті через зміст навчальних дисциплін, педаго-
гічної� діяльності, які направлено на формуван-
ня культури індивідуального розвитку іден-
тичності особистості и�  освітнього зростання. 
Звичаи� но, сьогодні значна увага педагогічної� 
і наукової� спільноти направлена: на глибин-
не дослідження процесів реалізації� стратегіи�  і 
освітньої� практики з розвитку індивідуальної� 
культури національної� ідентичності и�  розвит-
ку самосвідомої� особистості; розвиток у особи-
стості індивідуальних якостеи� , які відобража-
ють власне  ототожнення із украї�нським краєм 
і народом, розділяють и� ого загальнолюдські 
цінності і принципи життєдіяльності; пошук 
нових фрагментів педагогічного простору, 
якии�  направлено на індивідуальнии�  розвиток 
людини і поглиблення демократичних основ 
держави. З окремих питань ми вже проводили 
узагальнення педагогічних процесів з тран-
сформаціи�  історичної� освіти, яка змінюється 
відповідно до нових суспільних запитів та ос-
вітньої� потреби особистості [2, с. 120-125]. 

Відмічаємо, що окреслену наукову і пе-
дагогічну проблему можна розглядати через 
контексти різних галузеи�  науки – філософії�, пе-
дагогіки, історії�, менеджменту тощо. Так, з ог-
ляду на філософські осмислення проблеми від-
мічаємо значне число світоглядних парадигм, 
які по-перше, висуваються через гносеологічні 
та аксіологічні контексти (культуру, умови іс-
нування и�  цивілізаціи� ного розвитку людства, 
криза як перехіднии�  період для вироблення 
нових ціннісних орієнтирів та народження но-
вої� генерації� людства); по-друге, з’ясування 
надважливого питання – наскільки сучасне 
людство спроможне змінити напрям цивіліза-
ціи� ного розвитку и�  забезпечити для себе стіи� -
ке безпечне і розвинене маи� бутнє [19, с.30]. 
Сучасна педагогічна наука постіи� но досліджує 
теоретичні та практичні питання впливу гло-
балізаціи� них процесів на розвиток особистості 
та педагогічно-освітніи�  простір. Історична на-
ука, менеджмент та інші галузі вже визначили 
свої� важливі вектори досліджень в окреслено-
му напрямку.

В. Сухомлинськии�  відмічав, що наи� менше 
ослаблення, спрощення, примітивізм в прак-
тичніи�   роботі хоча б на одніи�  ділянці роботи мо-
жуть зробити безглуздим процеси дослідження 
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і узагальнення результатів практичної� роботи 
[16, с.60]. Тому чіткість наукового досліджен-
ня практики роботи та результатів діяльності 
педагогічного колективу мають проходити в 
чіткому и�  зрозумілому ритмі співпраці. Адже 
проблема громадянського виховання, станов-
лення індивідуальних патріотично-змістових 
цінностеи� , формування національно-свідомої� 
ідентичності особистості, це процеси, які мають 
проходити з розумінням виховної� и�  аналітичної� 
справи, вірними у тлумаченні змісту, та поєд-
нанні теоріями сутності и�  науковими принци-
пами професіи� ної� справи педагога як представ-
ника національного суспільства.

Дослідження останніх десятиріч свідчать 
про сприи� няття глобалізаціи� них процесів як 
об’єктивного процесу із певними силовими 
впливами на суспільства, економіку та особи-
стість. В окресленому процесі можна побачити 
як позитивні, так і негативні процеси. Один із 
них це гіперболізовании�  простір обміну інфор-
мацією через цифрові мережі «Інтернет», якии�  
змушує особистість в реальному житті спілку-
ватися на відстані і досить спрощеною мовою 
комунікації�, відповідно вказане явище з одного 
боку – несе позитивні  передумови для інтелек-
туального та технологічного прориву, розши-
рення комунікативного і культурного розвит-
ку, а з іншого – посилює розриви економічної� і 
соціальної� рівності, стилів життя и�  належності 
до етносів, руи� нування або розмивання про-
явів ідентичності особистості та традиціи� ної� 
культури, моральності и�  ціннісних орієнтирів 
[19, c.18]. Враховуючи окреслені тенденції�, ми 
спробуємо дослідити освітні процеси трансфор-
маціи�  і окреслити досягнуті результати у фор-
муванні національної� ідентичності особистості 
через змістові лінії� історичної� освіти. Але в ок-
реслених контекстах ми враховували те, що се-
редня освіта перебуває у глибокому і тривалому 
трансформаціи� ному процесі – з одного боку, за-
вершення навчання здобувачів освіти за старим 
Державним стандартом (2011 року), з другого, 
реалізацією нового Державного стандарту (ре-
дакція 2020 року); паралельно, проводиться 
робота з підготовки нових (відповідно ново-
го Державного стандарту) и�  оновлення старих 
(відповідно до старого Державного стандарту, 
але враховуючи внесені сьогодні зміни) на-
вчальних підручників на перехіднии�  період від 
«старої�» школи до НУШ. Час складнии� , але ми 
маємо и� ого прои� ти ефективно і результативно 
не втрачаючи часу и�  ресурсів.

Я. Грицак відмічає, що «украї�нська історія 
стає великим пробним каменем, якии�  вияв-

ляє чинність тих чи інших теоріи� , навіть, якщо 
безпосередньо вони не стосуються Украї�ни» 
[4, с.17]. Необхідно відзначити, що історія як 
наука, як навчальна дисципліна у шкільному 
навчанні, навчальна програма та підручник є 
ключовими теоретичними компонентами са-
моідентифікації� наи� різноманітніших груп на-
селення: школярів, ї�х батьків,  педагогів, гро-
мадян. 

Ми не ставимо за мету розглядати теоре-
тичні питання з проблеми ідентичності осо-
бистості, а спробуємо окремими пунктирами 
розглянути и�  окреслити питання змістових 
трансформаціи�  у процесі регулювання вивчен-
ня історичної� минувшини нашого народу та 
набуття окреслених ототожнюючи ознак шко-
лярами. У Розпорядженні Кабінету Міністрів 
Украї�ни від 16 лютого 2024 р. № 141-р. відмі-
чається, що «утвердження украї�нської� націо-
нальної� та громадянської� ідентичності грома-
дян є одним із основних елементів формуван-
ня здатності держави протистояти внутрішнім 
і зовнішнім безпековим загрозам, а отже, на-
буває особливого значення для сфери націо-
нальної� безпеки і оборони» [11]. Окреслене, 
сьогодні значно підсилюється ще и�  у зв’язку із 
гібридною віи� ною росіи� ського агресора за ок-
ремі періоди історії� наших земель, оцінки роз-
витку украї�нської� культури та  народу, утвер-
дження державності и�  національної� пам’яті, 
ідентичності і цінностеи� .

Окрім всього, відмічаються основні причи-
ни виникнення педагогічно-освітніх проблем 
у сфері утвердження украї�нської� національної� 
та громадянської� ідентичності, серед них є: 
1) наявність деструктивного впливу на украї�н-
ське суспільство імперського, колоніального і 
комуністичного тоталітарного режимів; 2)не-
достатніи�  рівень медіаграмотності (навичок 
медіакультури), зокрема в умовах стрімкого 
розвитку цифрових технологіи� ; 3)недостат-
ня кількість цифрового та культурного укра-
ї�нськомовного продукту для різних вікових 
категоріи�  та цільових груп; 4)відсутність єди-
ної� державної� інформаціи� но-просвітницької� 
політики у сфері утвердження украї�нської� 
національної� та громадянської� ідентичності; 
5) відсутність механізмів та системних підходів 
щодо підготовки, перепідготовки та підвищен-
ня кваліфікації� фахівців у сфері утвердження 
украї�нської� національної� та громадянської� 
ідентичності, які можуть бути залучені до про-
цесів реінтеграції� населення тимчасово оку-
пованої� території�; 6)відсутність системного и�  
глибинного характеру віи� ськово-патріотично-
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го виховання населення всіх вікових категоріи� , 
як наслідок – формування системи під впли-
вом деструктивних внутрішніх і зовнішніх 
факторів (держави-агресора); 7)концентрація 
зусиль інститутів громадянського суспільства 
на наи� більш злободенних питаннях за рахунок 
звуження інших напрямів просвітництва (зо-
крема утвердження украї�нської� національної� 
та громадянської� ідентичності) [11].

Відповідно, далі переходячи до практичної� 
площини нашого дослідження, зупинено увагу 
на окремих положеннях Державного стандарту 
базової� середньої� освіти (2020 р.) (далі – Дер-
жавнии�  стандарт). Він визначив мету через 
наступні контексти педагогічно-освітнього 
завдання щодо «виховання відповідального, 
шанобливого ставлення до родини, суспільства, 
навколишнього природного середовища, націо-
нальних та культурних цінностеи�  украї�нського 
народу». Окрім того. окреслено ціннісні орієн-
тири у змісті історичних знань, ціннісних основ 
особистості и�  компетентностеи� : формування 
активної� громадянської� позиції�, патріотизму, 
поваги до культурних цінностеи� , и� ого істори-
ко-культурного надбання і традиціи� ; плекання 
любові до рідного краю, відповідального став-
лення до довкілля [6]. Відмічаємо, що окреслені 
орієнтири пронизують и�  навчальну програму 
з історії� та підручники через побудову цілісної� 
моделі всього курсу історії� Украї�ни та Всесвіт-
ньої� історії� від 5 до 12 року навчання в середніи�  
школі. Адже украї�нськии�  національнии�  простір 
тісно пов’язании�  і зорієнтовании�  на соціокуль-
турну євроінтеграцію у загальноєвропеи� ську 
ідеологію сталого розвитку, демократії�, свободи 
та відповідальності.

До ключових компетентностеи� , які окрес-
лює Державнии�  стандарт, та з певного ї�х числа 
ми обрали два основних, які відносяться до на-
шої� теми дослідження та до них належать: 

а)вільне володіння державною мовою, що 
передбачає вміння: 1)здіи� снювати комуніка-
цію в усніи�  та письмовіи�  формі на основі знання 
функціи�  мови, ресурсів (лексики, граматики) і 
норм сучасної� украї�нської� літературної� мови, 
типів мовної� взаємодії�, особливостеи�  стилів 
мовлення інформаціи� них та художніх текстів, 
медіатекстів тощо; 2)здобувати та опрацьо-
вувати інформацію з різних (друкованих та 
цифрових, зокрема аудіовізуальних) джерел у 
різних освітніх галузях і контекстах, критично 
осмислювати ї�ї� та використовувати для кому-
нікації� в усніи�  та письмовіи�  формі, для обсто-
ювання власних поглядів, переконань, суспіль-
них і національних цінностеи� ; 3) відповідально, 

усвідомлюючи цінність украї�нської� мови як 
мови взаємодії� на всіи�  території� держави, ви-
користовувати мовні засоби для досягнення 
особистих і суспільних цілеи�  у життєвих та на-
вчальних ситуаціях, творчого самовираження; 
4)відповідно до ситуації� ефективно виражати 
ідеї�, почуття, пояснювати та обговорювати 
факти, явища, події�, обґрунтовувати свої� погля-
ди та переконання в усніи�  і письмовіи�  формі у 
різних особистісних і соціальних контекстах 
(побутових, навчальних, громадських тощо), 
спираючись на мовнии�  і мовленнєвии�  досвід, 
мовні норми у спілкуванні, соціокультурні ре-
алії� та особливості міжкультурної� комунікації� 
тощо [10];

б)громадянські та соціальні компетент-
ності, пов’язані з ідеями демократії�, справед-
ливості, рівності, прав людини, добробуту та 
здорового способу життя, з усвідомленням 
рівних прав і можливостеи� , що передбачають: 
1)спроможність діяти як відповідальнии�  гро-
мадянин, брати участь у громадському та сус-
пільному житті, зокрема закладу освіти і класу, 
спираючись на розуміння загальнолюдських 
і суспільних цінностеи� , соціальних, правових, 
економічних і політичних принципів, ідеи�  ста-
лого розвитку суспільства, співіснування лю-
деи�  та спільнот у глобальному світі, критич-
не осмислення основних подіи�  національної�, 
європеи� ської� та світової� історії�, усвідомлення 
ї�х впливу на світогляд громадянина та и� ого 
самоідентифікацію; 2)виявлення поваги до 
інших, толерантність, уміння конструктив-
но співпрацювати, співпереживати, долати 
стрес і діяти в конфліктних ситуаціях, зокрема 
пов’язаних з різними проявами дискримінації�; 
дбаи� ливе ставлення до особистого, соціально-
го здоров’я, усвідомлення особистих відчуттів і 
почуттів, здатність дослухатися до внутрішніх 
потреб; дотримання здорового способу життя; 
розуміння правил поведінки та спілкування, 
що є загальноприи� нятими в різних спільнотах 
і середовищах та ґрунтуються на спільних мо-
ральних цінностях; спроможність діяти в умо-
вах невизначеності та багатозадачності [10]. 

Не заперечно, що практичну канву вивчен-
ня історії� Украї�ни та Всесвітньої� історії� вибу-
довує навчальна програма, яка затверджена 
наказом Міністерством освіти і науки Украї�ни 
(від 03,08,2022 р. №698), де окреслено наступ-
ні навчальні цілі: ефективність навчання за-
лежить передусім від залучення учнівства до 
різноманітних видів діяльності, що дає змогу 
и� ому успішніше оволодівати суспільним до-
свідом і, як наслідок, забезпечує соціальну ак-
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тивність особистості, ї�ї� спрямованість на твор-
чу діяльність. Тому, зокрема в старшіи�  школі 
(сьогодні це 10-11 класи), до кожного розділу 
подано теми, які можуть бути розкриті під час 
виконання навчальних проєктів, написання 
есе, а та кож – у багатьох випадках – пропозиції� 
щодо можливості використання міжпредмет-
них зв’язків. Учителька/учитель на свіи�  розсуд 
може обирати (змінювати/корегувати/допов-
нювати) теми, а також досліджувати ї�х у різнии�  
спосіб, залежно від умов організації� навчально-
го процесу, пізнавальних можливостеи�  школяр-
ства, класу и�  індивідуального підходу вчитель-
ства до навчання здобувача освіти [3]. На жаль, 
відмічаємо те, що педагогічна спільнота не вся 
готова до нових осмислень історії� та формувати 
інтерактивнии�  освітніи�  простір для критичного 
осмислення і дослідження історичного минуло-
го нашого краю і зарубіжних краї�н.

Актуальними є нові методичні рекоменда-
ції�, які передбачають іншу структуру інтегро-
ваного курсу «Історія: Украї�на і світ. 7 – 9 кла-
си». Вона включає в себе – три роки послідов-
ного базового предметного навчання, кожен 
навчальнии�  рік складається зі вступу и�  повто-
рення, п’яти тем та узагальнення за рік навчан-
ня. Рекомендованими тематичними блоками 
є, відповідно до «Базових знань» визначених 
Державним стандартом, Модельними навчаль-
ними програмами (далі – МНП) та навчальни-
ми підручниками окреслено теми: «Людина 
і природа», «Людина і влада», «Людина і сус-
пільство», «Людина і світ матеріальних речеи� », 
«Людина і світ уявлень та ідеи� ». Вищеокреслені 
трансформації� в середніи�  освіті та історичніи�  
галузі знань, звичаи� но визначено Концепці-
єю «Нова украї�нська школа» (далі – НУШ), яка 
сьогодні поступово наповнює новими історич-
ними оцінками, знаковими подіями, фактами 
та історичними персоналіями, які суттєво змі-
нюють зміст шкільної� освіти [7; 8; 9; 10]. В ході 
дослідження, ми постіи� но відстежуємо пара-
лельні процеси з організаціи� ної�, методичної� та 
структурної� трансформації�, розвитку сучасної� 
історіографічної� и�  предметної� направленості 
історичних знань, цільових  компетентностеи�  
для життєвих практик особистості.

Навчальні підручники вже конкретизують 
освітні лінії�, які сприяють формуванню індиві-
дуальної� ідентичності, як в курсі історії� Укра-
ї�ни, так і в контексті Всесвітньої� історії�. Адже 
національна ідентичність у всіх ї�ї� внутрішніх/
зовнішніх проявах і векторах може сформу-
ватися через актуальні и�  різні навчальні про-
екти та дослідження, які запропоновано у на-

вчальному підручнику або іншіи�  навчальніи�  
літературі. Такі освітні наскрізні лінії� мають 
проходити вже починаючи із 5 класу базової� 
школи, в контексті вивчення курсу національ-
ної� або всесвітньої� історії�, досягати розуміння 
процесів історичного розвитку на теренах на-
шого краю та враховувати зовнішні/внутрішні 
впливи на перебіг подіи� , фактів, діяльність пер-
соналіи� , на розвиток украї�нської� ідентичності і 
на окреслені процеси зовнішніх чинників (за-
рубіжних краї�н, політиків тощо).

На наше глибоке переконання украї�нськии�  
педагог в окресленому контексті є ключовою 
фігурою у досягненні мети визначеної� держав-
ними регуляторами у сфері освіти і науки за на-
прямками – розвитку індивідуальних ототож-
нень здобувача освіти у мовному, культурному, 
громадянському та ціннісному аспектах.  Він 
постає як педагог, якии�  має вагомии�  професіи� -
нии�  досвід організації� навчального процесу для 
досягнення особливої� суспільної� мети – форму-
вання людини-патріота своєї� украї�нської� дер-
жави і народу. Адже чинне національне законо-
давство, яке вже інтегровано в європеи� ськии�  
освітніи�  процес значно розширило академічну 
свободу вчителя, якии�  взяв на себе певну міру 
суспільно значимих зобов’язань, але ми розумі-
ємо, що нею потрібно вірно розпоряджатися та 
досягати окресленої� суспільством мети [18].

Свого часу, украї�нськии�  політик періоду 
Украї�нської� національної� революції� (1917-
1921 років) Симон Петлюра писав, що «ми 
змагатимося и� ти, розкриваючи зміст украї�н-
ської�  державної� ідеології� та виясняючи шляхи 
і методи  національного будівництва. Дорогою 
вона є для нас – та державність украї�нська і 
по спогадах історичних, і тими забезпечення-
ми, що ї�х вона може одна дати для вільного та 
всебічного розвитку генія украї�нського» [11, 
с. 309]. Окрема тема нові науково-дослідницькі 
результати осмислення діяльності окремих іс-
торичних постатеи�  в подіях ХХ-ХХІ століття, ї�х 
життєві вчинки та результати політичної�, твор-
чої� та наукової� діяльності, які теж доповнюють 
індивідуальне і прикладове сприи� няття для 
здобувачів освіти та ї�х власних життєвих прак-
тик. Адже індивідуальні вчинки національних 
діячів з питання розбудови украї�нської� дер-
жавності, відстоюванні національних інтересів 
та розвитку украї�нської� культури формують 
нові світогляди и�  стають прикладом для вчин-
ків людини у нових реаліях суспільного життя.

Також, актуалізуються суспільними про-
блеми про які наголошує сучаснии�  американ-
ськии�  історик Тімоті Снаи� дер, аналізуючи не-
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долугі нацистські світогляди часів Другої� сві-
тової� віи� ни які визначались таким висловом:  
«украї�нці за своєю природою були колоніаль-
ним народом…» та сучасні імперські наративи 
«русского міра», тому враховуючи окреслені 
чинники, основою змістового трансформа-
ціи� ного процесу на уроці історії� має постати 
и�  питання про подолання постколоніального 
минулого. Окреслені лінії� мають проходити 
через зміст історичної� освіти, так і по-новому 
осмисленні всіх відомих і забутих подіи�  на те-
ренах нашого краю та світової� історії�, які про-
ходили в різні часи історії� [15, c. 30; 6, с. 110]. На 
дане змістове питання акцентується увага на-
вчальної� програми з історії� та навчальних під-
ручників підготовлених авторськими колекти-
вами для використання в освітньому процесі 
середньої� школи. Актуальними залишаються 
питання про подолання різних проявів коло-
ніального минулого у сучасному освітньому и�  
суспільному просторі, які ще мають місце в під-
ручниках з історії� та літератури, як основних 
гуманітарних дисциплін.

Відмічаємо, що сучаснии�  виклик історії� з 
минулого постає довготривала геноцидна і гі-
бридна віи� на росіи� ського агресора, яка доко-
рінно змінила суспільну свідомість украї�нців, 
зокрема и�  власне ставлення до національної� 
історії�, яка завжди писалась колонізатором, 
агресором, окупантом. Тому и�  постає на часі 
проблема розвитку нового украї�нського націо-
нального погляду на минулу історію та бачення 
перспективи розвитку нашого суспільства. До-
слідник  О. Панфілов відмічає, що «у сучасному 
глобальному цивілізаціи� ному лабіринті кожна 
краї�на має свіи�  критичнии� , єдино ефективнии�  
та конкурентоспроможнии�  шлях розвитку, якии�  
повинен бути здіи� снении�  і покладении�  в осно-
ву національної� стратегії� розвитку» [2, с. 211].  
Отже, не розставивши всі акценти на минулому, 
не знаи� шовши істину, розмежувавши позитивні 
та негативні чинники і розвиваючі оптимістич-
ні сторінки історії� ми будемо постіи� но блукати в 
лабіринтах страхів, розпачу, поразок і невпевне-
ності у завтрашньому дні життя.

О. Удод вказує, що раніше був не дуже ви-
сокии�  рівень сприи� няття навіть слова «наці-
оналізм» був пов’язании�  насамперед з радян-
ськими штампами і пропагандою. Водночас 
націоналізм і раніше більше підтримували и�  
сприи� мали як патріотизм, вірність історії� та 
традиціям, як пріоритет спільних інтересів 
тощо. Дослідник підкреслює, що «вітчизняна 
історична наука і, як наслідок, шкільна історія 
довгии�  час були в полоні позитивізму, якии�  

накидався марксистською концепцією. Цеи�  
підхід полягав, по-перше, в ілюзії� безперечної� 
науковості та достовірності, по-друге, у жор-
сткіи�  детермінованості історії� соціально-еко-
номічними чинниками, а по-третє, в ілюзії� бе-
зальтернативності історії�» [15, с.7-11]. Тому мі-
сія науки і освіти в контексті викладу історії� в 
змісті середньої� освіти має подолати окреслені 
чинники та сформувати національні історич-
ні лінії� в навчальних програмах і підручниках, 
історичних знаннях здобувачів освіти. Новии�  
рівень у змістовіи�  частині історичної� освіти 
має заи� няти і регіональнии�  компонент мину-
лих подіи� , постатеи� , процесів. Адже вказании�  
компонент забутии�  і не систематизовании�  для 
показу практик життя і розвитку територіи�  та 
національно свідомих громад нашого краю.

Загальною думкою є розуміння того, що у 
викладанні історії� є надважливим чинником – 
не уникати складних, трагічних і несправед-
ливо забутих сторінок національного мину-
лого. Науково-освітнє переосмислення різних 
сторінок украї�нської� історії� (втрата держав-
ності у 1921 році, Голодомори – 1932/1933; 
1946/1947), знищення національно-визволь-
ного руху (20-50-х років) та репресії� за «незго-
ду», нацистська та совєтська окупація краю, 
виклики росіи� сько-украї�нської� віи� ни розпоча-
тої� у 2014 році, всі ці пам’ятні події� мають ста-
ти прикладом для сприяння індивідуальному 
и�  колективному процесу подолання посттрав-
матичного імперського синдрому [15; 16; 18; 
19; 20]. Адже, сьогодні важливими є думки, що 
украї�нськии�  народ з гідністю пережив усі тра-
гічні періоди національного розвитку, не від-
мовився від особливої� ваги свої�х національних 
інтересів и�  національної� культури та продов-
жує відчуваючи соціальнии�  оптимізм розвива-
ти власну національну державність і покращу-
вати життя громадян. 

Ми, вже раніше, привертали увагу освітньої� 
і наукової� спільноти на ключові аспекти педаго-
гічно-освітніх проблем національно-патріотич-
ного і громадянського виховання в освітньому 
середовищі  та ділилися власними результата-
ми педагогічних практик, які впроваджуються 
в середніи�  освіті, на уроках гуманітарних дис-
циплін Дніпропетровського регіону [13, с. 1-22; 
14, с.155]. Впровадження таких інтерактивних 
и�  дослідницьких практик дає надії� на повноцін-
нии�  і всебічнии�  розвиток особистості, розбудо-
ву демократичного суспільства в Украї�ні.

Висновки. Таким чином, за результатами 
дослідження ми діи� шли до наступних виснов-
ків: 1) питання ідентифікаціи� ного особистіс-
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ного аспекту в змісті історичної� освіти серед-
ньої� школи вже має правове закріплення та 
процедуру регулювання; 2) навчальні програ-
ми та підручники з історії� вже мають чіткі зміс-
тові лінії� направлені на розвиток національної� 
ідентичності особистості, але вони мають ще 
певні трансформаціи� ні вади і проблеми педа-
гогічної� реалізації�; 3) сучасними пріоритетами 
освітнього процесу є «знання про принципи на-
ціональної� ідентичності – свідоме мислення – 
державницькии�  світогляд – суспільна етика – 
національна культура – громадсько-активна 
поведінка – індивідуальна відповідальність»; 
4)основною фігурою у реалізації� окреслених 
трансформаціи�  в історичніи�  освіті постає пе-
дагог та и� ого методично-освітніи�  компонент; 
5) основну роботу з питання поєднання до-
сягнень науки і освіти у викладі історичних 

подіи�  мають закцентувати групи експертів і 
авторські колективи навчальних підручників 
з історії�; 6) результати показали і наявність 
організаціи� них, методичних и�  інформаціи� них 
проблем у формуванні цифрової� джерелової� 
моделі (платформи) де є доступна інформація 
про історичні події�, постатеи�  та критичних оці-
нок, які будуть доступні у розумінні людини не 
дивлячись на вікові особливості та рівень під-
готовки здобувачів освіти.

Отже, відмічаємо, що загальноцивілізаціи� -
нии�  розвиток Украї�ни і євроінтеграціи� ні про-
цеси в освітніи�  сфері поступово стають повно-
цінним вибором для держави та украї�нського 
народу. Ми плануємо продовжити дослідниць-
кі розвідки з окреслених нами питань тран-
сформаціи� них процесів в освіті.
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NATIONAL IDENTITY OF THE INDIVIDUAL AND MODERN TRANSFORMATIONS IN THE HISTORICAL FIELD OF SECONDARY 
SCHOOL KNOWLEDGE

The article analyses the processes of transformation of historical education carried out in the 
context of the New Ukrainian School Concept and the higher education system, which outline the key 
issues of optimising the structure and content of the historical educational field of knowledge. The new 
State Standard of Basic Secondary Education and transformations in the content of professional training 
in higher education are becoming the cross-cutting canvas in the field of school education and the basis 
for the outlined processes. The author notes that work has begun on modernising and decolonising the 
content of the curricula on the history of Ukraine and World History, rethinking the course of national 
history in the context of the outlined context, filling it with research results on different periods of history 
and their assessment, a new look at events and facts, the activities of historical figures, etc. A special 
place in this context belongs to the individual development of cross-cutting knowledge of history and the 
impact of human activity on the economic, social and political development of the surrounding world, the 
worldview and multiculturalism of the inhabitants of the region, etc. 

The article deals with regulatory, scientific and practical issues related to the analysis of the processes 
of transformation of the historical educational field of school (curricula, textbooks), which are aimed 
at developing the national identity of the individual through new educational lines and rethinking the 
historical past and the activities of Ukrainian society in building the statehood. The main focus was on the 
study of the content of historical knowledge in basic secondary education, which is being implemented 
in accordance with the new version of the State Standard in the context of the New Ukrainian School. 
The methods of researching this scientific problem were: analysis of normative and practical issues of 
transformation processes in the content of historical education, comparison of individual topics and 
problems of historical education, forecasting the prospects of educational processes, etc.

We have come to the conclusion that the relevance of the problem of transforming historical education 
through content, updating methodological tools, rethinking and decolonising information about historical 
processes is not yet complete, it requires further research, analysis and adjustment of understandings. 

Key words: content of school education, historical field of knowledge, textbooks, curricula, state 
standards, sustainable personal development.
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ЦЕНТРУВАННЯ НОВОЇ ОСВІТИ НА ЛЮДИНІ ПРИЙДЕШНЬОГО 
ЯК ОПІРНІСТЬ ЕКЗИСТЕНЦІЙНИМ ВИКЛИКАМ УКРАЇНСТВУ

Подолання тотальної освітньої кризи, яка не оминула жодну з країн, вбачається у глобалізації 
сучасних освітніх систем, відкритості до інновацій і впровадження досвіду успішних держав. Попри 
те що українські виклики узалежнено від екзистенційного й обтяжено війною, вітчизняна система 
освіти має запас міцності, ґрунтований на формуванні ключових компетентностей, які корелюються 
з більшістю визначених ООН Глобальних цілей людства на період до 2030 року. Це уреальнює їх  
досягнення прийдешніми поколіннями українців.

Наведено перелік викликів для світових освітніх систем та їх наслідки. Спрогнозовано ефективні 
шляхи подолання кризи у вітчизняній освіті й запобігання імовірних. Визначено перспективні тренди 
розвитку української освіти у контексті світової. 

Мета дослідження – ґрунтуючись на змодельованій Людині прийдешнього, окреслити необхідні 
для її опірності викликам якості і вміння; обґрунтувати ефективні технології їх формування, спрогно-
зувати перспективи удосконалення.

Основними результатами дослідження є: оприявнення й аналіз найнагальніших викликів у га-
лузі освіти, що перешкоджають досягненню Глобальних цілей людства, з’ясування їх причин і наслід-
ків; визначення й характеристика інструментарію, що уможливить їх подолання, забезпечить стій-
кість і прогрес освітньої системи України; виокремлення релевантних для України взірцевих освітніх 
практик; актуалізація моделі опірної до викликів людини прийдешнього; визначення необхідних 
для досягнення нею успіху у ХХІ столітті якостей і вмінь; визначення й обґрунтування оптимальних 
педагогічних технологій для їх формування з доведеною ефективністю; прогнозування шляхів мо -
дернізації й розвитку.

У висновках узагальнено найнагальніші освітні виклики; проаналізовано тенденції розвитку 
освіти, що уможливлять їх подолання; розкрито інноваційні ресурси педагогічних технологій для 
формування в українського учнівства опірності до викликів. 

Ключові слова: світові освітні тренди; інноваційні педагогічні технології; людина прийдеш-
нього; опірність викликам; 17 Глобальних цілей ООН.
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Постановка проблеми. Неуникненна 
транс формація освітнього простору зумовле-
на стрімким технологічним розвитком цивілі-
зації�, динамікою суспільних процесів, новими 
очікуваннями, іншим розумінням успіху і стра-

тегії� и� ого досягнення, переглядом віджилих і 
утвердженням нових цінностеи� , а також ухва-
лених ООН Глобальних цілеи�  поступального 
розвитку людства до 2030 року. Мінливість 
сучасного світу потребує постіи� ного перегляду 
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и�  оновлення підходів до освіти. Основним з-по-
між нинішніх планетарних викликів експерти 
називають освітню кризу. Попри те що різні 
краї�ни стикаються з власними проблемами, 
нинішня криза не оминула жодну. 

Аналізуючи особливості запущеної� панде-
мією світової� освітньої� кризи, Андреас Шляи� хер 
наголосив на випереджальному характері змін 
у суспільстві щодо спроможності освітніх сис-
тем змінюватися з огляду на тривале нормуван-
ня стандартизації� и�  технологічну незабезпече-
ність шкіл. Водночас він відзначив і позитивнии�  
аспект кризи – неможливість повернення до 
status quo [18]. Експерт констатував неготов-
ність до кризи світових освітніх систем, які не 
зуміли скористатися можливостями цифрового 
навчання. Це підтверджено даними міжнарод-
ного дослідження якості освіти PISA, згідно з 
якими у розвинених краї�нах лише дві третини 
15-річних підлітків навчаються у школах із на-
лежним технологічним забезпеченням. Навіть у 
Японії� таких лише 40% [Там само]. 

З огляду на інтенсивнии�  розвиток тех-
нологіи�  сучасні освітні системи характеризу-
ються глобалізацією, виходом за межі геогра-
фічних кордонів, розширенням можливостеи�  
вивчення і впровадження досвіду успішних 
краї�н. Ключову відмінність освітньої� системи, 
здатної� протистояти викликам, Андреас Шляи� -
хер вбачає у здатності навчати дітеи�  разом зі 
світовими освітніми лідерами, у відкритості до 
нових альтернативних шляхів навчання, [ви-
ховання і розвитку – Н. Б.] и�  свідомому ї�х упро-
вадженні. Необхідність знаи� ти абсолютно нові 
відповіді на освітні потреби і запити людеи�  – 
неабиякии�  виклик для світу. 

Освітянська спільнота має бути обізнана з 
дослідженими Kevin Kelly и�  інтерпретованими 
Неллі Бондаренко і Сергієм Косянчуком у вида-
ніи�  в ЄС монографії� дванадцятьма метатенден-
ціями, які визначатимуть розвиток людської� 
цивілізації� на три наступні десятиліття [7; 38]. 
Необхідне педагогові розуміння абрисів при-
и� дешнього визначається специфічними особли-
востями, освітніми потребами и�  потенціалом 
покоління «альфа», яке проєктуватиме и�  буду-
ватиме прии� дешнє. На наи� ближчу перспективу 
наи� більшим попитом користуватимуться когні-
тивні вміння, комунікабельність, здатність пра-
цювати в команді, генерувати и�  реалізовувати 
нові ідеї�; нестандартне, критичне, панорамне и�  
стратегічне мислення; емоціи� нии�  інтелект.

З огляду на те що всі виклики Украї�ни уза-
лежнені від екзистенціи� ного – утвердження 
украї�нської� ідентичності як права на існуван-

ня народу, збереження державності, незалеж-
ності и�  територіальної� цілісності, ї�х подолання 
можливе лише за чіткого розуміння важелів 
безпеки, виживання Украї�ни у чи не наи� жор-
стокішіи�  із воєн та ї�ї� прии� дешніх перспектив. 
Досліджуючи сценарії� закінчення віи� ни, Віта-
ліи�  Портников визначає три умови перемоги 
Украї�ни. «Перша умова – це євроатлантична і 
європеи� ська інтеграція, спільна доля Украї�ни і 
цивілізованого світу. Не неи� тральнии�  статус, на 
якому наполягають у Москві, а членство в НАТО. 
Друга умова – це сильна армія, сучаснии�  ВПК, 
створення ракетних арміи� , сприяння сучасним 
технологіям. Не демілітаризація, про яку гово-
рить Путін, а мілітаризація. Третя умова – це 
перемога у боротьбі за украї�нську ідентичність. 
Насправді росіи� ська теза про “денацифікацію” – 
це якраз про необхідність перетворення украї�н-
ців на імперців, знищення всього украї�нського. 
Для сучасної� Росії� – нацистської� за сутністю дер-
жави – відмежування від “росіи� ського світу” і є 
нацизм. Тобто фактично ми маємо шанс вижити 
тільки якщо не виконаємо головні росіи� ські ви-
моги. Росія, як це и�  завжди було у наших взаєми-
нах, подарувала нам ключ до збереження нашої� 
державності и�  ідентичності: вислухаи�  Путіна и�  
зроби навпаки» [29]. 

Украї�на – brave country – сфокусувала ува-
гу світу на надважливих цінностях, захистила 
і продовжує захищати Європу від знахабніло-
го агресора ціною втрати цвіту нації�. Бороть-
ба украї�нців за власну державу и�  національну 
ідентичність, знищення якої� стало основною 
метою кремля, актуалізувало проблему дер-
жавної� мови, утвердження украї�нської� тож-
самості, усамодостатнення украї�нців і націо-
нально-патріотичного виховання як трималь-
ної� конструкції� політики існування украї�нців, 
Украї�ни, ї�ї� національної� безпеки.

Увідповіднення освіти потребам суспіль-
ного розвитку узалежнене від ї�ї� якості, що за-
лишається основною проблемою галузі навіть 
для такої� держави з традиціи� но високим рів-
нем грамотності як Украї�на. Нові очікування 
людства, відображені в ухвалених ООН 17-ти 
Глобальних цілях и� ого поступального розвитку 
до 2030 року, передбачають піднесення якості 
освіти, що безпосередньо впливає на досягнен-
ня усіх цілеи�  загалом [34, с. 36]. Виокремлення 
в Законі Украї�ни «Про освіту» [16] одинадцяти 
груп ключових компетентностеи� , які мають 
формуватися на уроках з усіх предметів, і ї�х 
впровадження у зміст і технології� навчання, 
виховання і розвитку уреальнює досягнення 
прии� дешніми поколіннями більшості з ухвале-
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них ООН Глобальних цілеи�  збалансованого роз-
витку людства. Це видно з назв ключових ком-
петентностеи� , які корелюються з формулюван-
ням згаданих цілеи� : вільне володіння держав-
ною мовою; здатність спілкуватися рідною (у 
разі відмінності від державної) та іноземними 
мовами; математична компетентність; ком-
петентності у галузі природничих наук, тех-
ніки і технології; інноваційність; екологічна 
компетентність; інформаційно-комунікаційна 
компетентність; навчання упродовж жит-
тя; громадянські й соціальні компетентності, 
пов’язані з ідеями демократії, справедливості, 
рівності, прав людини, добробуту і здорового 
способу життя, з усвідомленням рівних прав 
і можливостей; культурна компетентність; 
підприємливість і фінансова грамотність; 
інші компетентності, передбачені стандартом 
освіти. Досліджуючи компетентнізацію осві-
ти в унікальніи�  украї�нськіи�  версії�, Неллі Бон-
даренко і Сергіи�  Косянчук довели реальність 
формування зазначених ключових компетент-
ностеи�  на матеріалі опанування шкільного 
курсу украї�нської� мови, ґрунтованого на тек-
стоцентричніи�  основі [6].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Андреас Шляи� хер в інтерв’ю BBC окреслив такі 
основні виклики для освітніх систем: 

• зростання економічної� нерівності: поляри-
зація багатства – бідності, зникнення прошарку 
населення з середніми статками; лідерство кра-
ї�н Азії� щодо наи� освіченішого населення; 

• збільшення кількості мігрантів, що спо-
нукатиме школи пристосовуватися до учнів із 
різних культурних і мовних середовищ; 

• неуникненність стратегічного вирішен-
ня питань фінансування закладів освіти; 

• необхідність розроблення нових методик 
навчання, що передбачають висвітлення різ-
них поглядів на проблему, для уникнення од-
нобокості ї�х розгляду в цифрових технологіях; 

• олюднення освіти и�  уефективнення роз-
витку здібностеи�  людини з метою запобігання 
конкуренції� з можливостями машин; 

• забезпечення доступності освіти дорос-
лих задля ї�х конкурентоспроможності на рин-
ку праці; 

• неуникненність опанування онлаи� н-тех-
нологіи�  в освіті; 

• нагальна потреба в реанімуванні и�  іє-
рархізації� справжніх цінностеи�  з огляду на не-
обхідність засвоєння і привласнення учнями 
попри суперечливість і складність ї�х розпізна-
вання, визначення и�  активування у все більш 
поляризованому світі тощо [25]. 

«Людство стикається з безпрецедентни-
ми революціями, – зазначає M. Szymański, – всі 
наші наявні наративи руи� нуються, а нових на 
ї�х заміну ще не створено» і «школи и�  інші ін-
ституції�, що заи� маються освітою і вихованням, 
мають справу з новими викликами, пов’язани-
ми зі швидкими соціальними змінами, що сто-
суються всіх краї�н» [42, с. 25].

Крім таких об’єктивних чинників негатив-
ного впливу на освіту як пандемія, віи� на (з ї�ї� 
повітряними тривогами, руи� нуванням освітніх 
закладів, відключенням електроенергії�, нав-
чанням офлаи� н або тільки онлаи� н) і нереальні-
стю увідповіднення навчання стрімкозмінним 
глобальним процесам і щоразу жорсткішим ви-
кликам, експерти називають: 

• знецінення освіти і науки і як наслідок – 
почуття освітньої� меншовартості (попри те 
що навіть в умовах віи� ни і професіи� ного ви-
горання педагоги навчають дітеи�  включно з 
тими, хто за кордоном, а украї�нські КБ проєк-
тують гвинтокрили на замовлення світових 
компаніи� , розробляють і виготовляють нові 
зразки озброєнь і ракетної� техніки, плазмові 
двигуни, дрони, спроможні діставати ворога 
за 1500 км); 

• вимушену необхідність для частини уч-
нів інтегруватися в освітні системи чужомов-
них іншокультурних краї�н з огляду на спричи-
нении�  віи� ною значнии�  потік біженців; 

• характернии�  для всіх краї�н відтік педаго-
гічних кадрів, особливо перспективної� молоді;

• недосконалість освітньої� системи попри 
перманентні спроби ї�ї� реформування;

• нецілісність реформ, які не зачіпають ос-
нов системи; 

• інструктажнии�  характер концептуально 
неоновлюваних підручників;

• налаштованість педагогів не так на роз-
виток здібностеи�  учнів і власнии�  професіи� нии�  
розвиток, як на підготовку до ДПА, НМТ; 

• брак універсальних об’єктивних критері-
ї�в ефективності освіти;

• пришвидшене дорослішання дітеи� , які 
стали більш свідомими, вимогливішими, від-
повідальнішими і водночас морально і фізично 
ослабленими, розгубленими и�  неуважними че-
рез постіи� нии�  стрес і психологічні травми;

• квазіпрактику студентів замість реальної� 
в реальних секторах економіки. 

Закономірним наслідком цього стали: 
брак мотивації� в учнів; зниження якості на-
вчання; складність і некоректність оцінюван-
ня навчальних досягнень, коли частина учнів 
(40%) – за кордоном, частина вчиться в укрит-
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тях, частина – вдома за блекауту тощо. «Наи� -
кращим рішенням у широкому розумінні осві-
ти маи� бутнього є зосередження на компетент-
ностях, якими мають володіти випускники 
шкіл. Це необхідно для того, щоб представники 
молодого покоління могли впоратися з новою, 
непередбачуваною реальністю і протистояти 
величезним викликам, а не бути приреченими 
на дреи� ф і пошуки виходу зі складних нових 
систем [42, с. 27].

Щоб подолати кризу у вітчизняніи�  освіті и�  
запобігти імовірним, на думку експертів, необ-
хідно: 

• утверджувати розуміння важливості 
освіти як у житті кожної� людини, так і суспіль-
ства загалом;

• активізувати дослідження із методології�, 
теорії� и�  методики таких навчальних предметів 
як украї�нська мова, історія, які є чинниками 
національної� безпеки и�  безпосередньо вплива-
ють на формування в учнівства національної� і 
громадянської� ідентичності (це мають бути не-
доторканні монопредмети, а не розмиті склад-
ники, пазли чи модулі якихось штучних інте-
грованих курсів);

• визначитися з місцем і роллю Украї�ни у 
світовіи�  системі освіти; 

• синхронізувати розвиток украї�нської� 
освіти зі світовими трендами, зберігаючи вод-
ночас національну специфіку;

• домогтися конкурентності украї�нської� 
освіти на світовому ринку освітніх послуг че-
рез забезпечення ї�ї� належної� якості; 

• вивчати європеи� ськии�  досвід побудови 
и�  функціонування цивілізованих освітніх сис-
тем, ціннісного навчання и�  виховання, наи� кра-
щі освітні практики; 

• переи� мати і впроваджувати релевантнии�  
для Украї�ни досвід інших держав;

• враховувати глобальнии�  контекст у ство-
рюваних концептах;

• розробляти і впроваджувати якісні ре-
форми в освіті;

• переглянути підходи до оцінювання;
• розвивати мережу цифрових освітніх 

центрів тощо.
З огляду на потребу синхронізувати вітчиз-

няну освіту зі світовими освітніми трендами за 
умови збереження ї�ї� національної� унікальності 
до перспективних трендів украї�нської� освіти у 
контексті світової� нами віднесено такі як: 

• дослідження и�  інтегрування наи� кращого; 
• розвиток критичного мислення; макси-

мальна індивідуалізація / персоналізація нав-
чання; 

• інтегроване навчання на основі уміжпред-
метнення; інновації� в освіті; 

• ціннісне навчання и�  виховання; нові фор-
мати освіти; 

• диджиталізація; 
• навчання через гру; 
• розвиток емоціи� ного інтелекту; 
• залучення учнів до розв’язання реальних 

проблем тощо.
Вважаємо за доцільне акцентувати суго-

лосні и�  важливі саме для нашого дослідження 
тренди, виокремлені Європеи� ським центром 
політичних стратегіи�  [27]. Це навчання упро-
довж життя; нова цифрова грамотність; кон-
куренція [конструктивна взаємодія – Н. Б.] зі 
штучним інтелектом; персоналізація на проти-
вагу стандартизації�; нові принципи організації� 
навчання тощо.

Неуникненність навчання упродовж жит-
тя (англ. lifelong learning) зумовлена такими 
чинниками як: природна потреба людини ро-
зумної� постіи� но поповнювати свої� знання, роз-
ширювати и�  збагачувати світогляд, підвищува-
ти професіи� нии�  рівень; перспектива нинішніх 
школяриків працювати у професіях, яких на 
сьогодні ще не існує; старіння суспільства на 
тлі скорочення робочої� сили и�  необхідність 
працювати довше, що спонукає постіи� но на-
вчатися; зміна середньостатистичним євро-
пеи� цем упродовж життя до десяти місць робо-
ти і професіи�  тощо.

Конкуренція зі штучним інтелектом сти-
мулюватиме людеи�  до корисної� взаємовигід-
ної� співпраці на засадах взаємодоповнювано-
сті. Але які завдання не перебрали б на себе 
машини, у прии� дешньому завжди запитаними 
будуть знання і вміння, наповнені змістом со-
ціального і громадянського життя. Тому необ-
хідно формувати в учнів якості, які маркують 
унікальність кожної� людини, розвивати вмін-
ня и�  компетентності, визначальні саме для 
конкурентоздатності и�  успіху людини, такі як 
адаптивність, креативність, здатність бачити 
и�  розв’язувати проблеми, вести перемовини, 
критичне мислення, співпраця, комунікація, 
емпатія, емоції�. 

Нова цифрова грамотність пов’язана з 
тим, що нині практично немає посад, які не 
потребували б базових цифрових умінь. По-
над 90% робочих місць європеи� ців оснащено 
комп’ютерами, а отже, зазначені уміння стають 
життєво необхідними, ї�х брак унеможливлює 
доступ до роботи и�  послуг людини як члена су-
спільства. Це зумовлює неуникненність засто-
сування цифрових інструментів і онлаи� нових 
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засобів в освітньому процесі. И� ого технологіза-
ція «сприяє вільному доступу до сучасних ІКТ і 
технологіи�  інтерактивного навчання. 

Серед педагогічних технологіи�  саме інфор-
маціи� но-комунікаціи� ні технології� мають зна-
чнии�  потенціал для забезпечення освітнього 
процесу» [45, с. 17]. «Нові технології�, такі як 
цифровізація і штучнии�  інтелект, а також змі-
ни у світі праці радикально и�  стіи� ко кинуть ви-
клик школам у маи� бутньому. <...> Освітніи�  світ 
у 2030 році принципово відрізнятиметься від 
сьогоднішнього» [36, с. 7].

Від штучного інтелекту невіддільні про-
блема шкільних предметів прии� дешнього и�  
опанування програмування задля успішного 
навчання, адже уміння кодувати дає змогу якіс-
ніше засвоювати знання и�  продукувати власні. З 
огляду на те що штучнии�  інтелект партнериться 
з учителем в акумулюванні матеріалів із певної� 
теми, у розробленні нешаблонного плану уроку, 
нестандартних завдань, презентаціи� , таблиць, 
роздаткових матеріалів, тестів тощо, життєво 
необхідне швидке і якісне и� ого опанування и�  за-
діяння як асистента вчителя и�  помічника у ство-
ренні цікавих уроків, інтерактивних завдань, ор-
ганізації� освітнього процесу тощо [30].

На тлі втрати позиціи�  звичного формату 
освіти зростає актуальність персоналізованого, 
або індивідуалізованого, навчання. Персоналі-
зація, на противагу стандартизації�, зумовлена 
запитаністю людського капіталу, що передба-
чає надважливу для розвитку людства індиві-
дуалізацію освітніх траєкторіи�  і максимізацію 
потенціалу кожного учня. А це потребувати-
ме розроблення індивідуалізованих освітніх 
траєкторіи� , а отже, змін в організації� освітньо-
го процесу із задіянням новітніх технологіи�  і 
ресурсів за фокусування зусиль на особистіс-
них досягненнях учня, и� ого поступі. Наукове 
дослідження і впровадження персоналізова-
ного навчання потребує и� ого увідповіднення 
потребам конкретного учня, індивідуальних 
адаптаціи� них програм, адресних освітніх мо-
делеи� , застосування освітніх платформ. Ката-
лізатором персоналізованого навчання є циф-
рові технології�, які активують здобутии�  досвід. 
Трансформація навчання у персоналізовании�  
досвід здіи� снюється через розв’язання завдань 
в оригінальнии�  власнии�  спосіб, здобування 
знань і набуття умінь кожним учнем у власно-
му темпі з максимізацією результатів для наи� -
талановитіших і допомогою не менш талано-
витим. Це уможливлюють методики змішано-
го навчання, обернении�  (не «перевернутии� »!) 
клас, застосування методу синектики тощо.

Нові принципи організації навчання викли-
кані потребою давати гідну відповідь на комп-
лексні цивілізаціи� ні виклики, необхідністю з’я-
совувати ї�х причини, імовірні наслідки и�  розро-
бляти інноваціи� ні рішення, а також об’єктивною 
тенденцією тяжіння реорганізації� змісту освіти 
до уміжпредметнення и�  міждисциплінарності 
на основі сучасних технологіи�  [32]. Інтердисци-
плінарність зумовлена синергетичними проце-
сами між різними галузями знань, на перетині 
яких виникають інноваціи� ні ідеї�, неуникнен-
ністю побудови зв’язків між комірками и�  окре-
мими елементами сховища знань. Нові способи 
навчання виникають на ґрунті технологіи� , які 
пов’язують засвоєне з життям. З огляду на це ї�х 
опановують не лише як самодостатніи�  предмет, 
а и�  застосовують для вивчення матеріалу з ін-
ших шкільних дисциплін [44].

Інтердисциплінарнии�  підхід до формуван-
ня комплексних знань і вмінь потребує про-
єктно орієнтованого навчання (англ. project-
based learning), що передбачає колективну ді-
яльність із застосуванням технологіи�  і методу 
проєктів [2]. 

Дослідники О. Жерновникова, Є. Нелін, 
О. Штонда і Ю. Простакова визнають «підго-
товку старших школярів до життєвого та про-
фесіи� ного самовизначення» [15, с. 22] актуаль-
ною соціально-педагогічною проблемою, що 
потребує розв’язання за появи нових чинників.

Медіаграмотність в інформаціи� ному су-
спільстві як першочергова у ХХІ столітті нероз-
ривно пов’язана з інформаціи� ною компетент-
ністю и�  передбачає здатність оцінювати інфор-
мацію, розрізняти правду и�  неправду, факти і 
феи� ки, чим не володіє 8 із 10 учнів у світі. Укра-
ї�нськии�  контекст ускладнении�  необхідністю 
протидіяти привласненню московитами нашої� 
тисячолітньої� історії� завдяки відновленню іс-
торичної� правди, відтворенню и�  оприявненню 
собі и�  світові адекватного неспотвореного во-
рожою пропагандою образу Украї�ни и�  украї�н-
ців через засоби масової� інформації� і зміст осві-
ти [21; 26].

У 2024 році експерти радять сфокусувати 
увагу на кількох провідних тенденціях в освіті, 
з-поміж яких варто виокремити науку про чи-
тання і гейміфікацію [1]. 

Наука про читання (англ. Science of 
Reading – SoR) актуалізується на глобальному 
освітньому рівні. Вона нерозривно пов’язана з 
употужненням мотивації�, розвитком мислен-
ня, мовленнєвої� діяльності у чотирьох ї�ї� видах 
(п’ятии�  – переклад), перебігом пізнавальної� 
діяльності и�  когнітивних процесів, формуван-
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ням усіх ключових і предметних компетент-
ностеи� , комплексних знань і вмінь, грамот-
ністю в широкому розумінні, становленням 
емоціи� ного інтелекту. Актуальність цього 
тренду для Украї�ни зумовлена зафіксованим 
за результатами міжнародного дослідження 
якості освіти PISA-2022 істотним зниженням 
показників володіння учнями читацькою гра-
мотністю на 38% зіставно з 2018 роком [31]. 
Тому суперактуальними залишаються інтер-
претовані украї�нськими и�  закордонними на-
уковцями положення державної� програми 
«Стратегія розвитку читання на період до 
2032 року «Читання як життєва стратегія» 
[33] и�  рекомендації� щодо ї�ї� реалізації�, а також 
формування читацької� грамотності загалом із 
акцентом на початковіи�  школі, по закінченні 
якої� діти мали б принаи� мні швидко и�  усвідом-
лено читати [3; 22]. 

Гейміфікація, як освітніи�  тренд, не лише не 
втрачає, а и�  зміцнює свої� позиції�. Природність 
геи� міфікації� зумовлена тим, що в світі налі-
чується 2,5 млн геи� мерів; 70% учнів грають у 
комп’ютерні ігри, але тільки 18% учителів ви-
користовують гру в освітньому процесі [20]. Ак-
тивне використання методу гри збагачує и�  уріз-
номанітнює и� ого, уприроднює мотивацію учнів. 
Водночас деякі експерти слушно відзначають 
неправомірне перефокусування уваги з навчан-
ня на гру и�  гіперболізацію цього аспекту. 

В умовах росіи� сько-украї�нської� віи� ни, де 
пріоритетом стає виживання, а виграє здат-
нии�  адаптуватися, хто швидко вчиться і впро-
ваджує нове, актуалізується такии�  тренд як 
адаптивність. Ця якість пов’язана з форму-
ванням у здобувачів освіти уміння вчитися 
и�  перенавчатися, що дає змогу опановувати 
нові наи� запитаніші и�  навіть не існуючі на сьо-
годні професії�, виконувати різні за сутністю и�  
змістом завдання і потребує розвитку пано-
рамного, контекстного (поза- і надконтекст-
ного) мислення, здатності перемикати регі-
стри думання, автономність, винахідливість, 
активність [14].

Такии�  тренд як розширення можливостей 
для освіти пов’язании�  із експоненціи� ним зрос-
танням нових платформ і застосуванням адек-
ватних методів навчання, ї�х збагаченням і вдо-
сконаленням.

Інтегрування найкращого як освітніи�  
тренд, за Андреасом Шляи� хером, а також інте-
грованість у світові тенденції� полягає у вико-
ристанні досвіду експертів, учителів і лідерів 
завдяки ї�х залученню до створення наи� кращих 
політик і освітніх практик. 

Самодостатність, оригінальність і про-
гресивність, як тренди, ґрунтуються на актуа-
лізованих віи� ною суперсилах украї�нців [13].

Масштабування якісної освіти на всіх ї�ї� рів-
нях і в глобальному вимірі популяризує співза-
сновник освітніх курсів Prometheus Іван При-
маченко.

Важливим природним ресурсом піднесен-
ня ефективності навчання є позитивні емоції�, 
які сприяють виробленню гормонів щастя, що 
надважливо для украї�нських учнів, вимушених 
здобувати освіту в умовах віи� ни. Тому оприяв-
нении�  перелік Неллі Бондаренко і Сергіи�  Ко-
сянчук пропонують доповнити таким трендом 
як пропозитивність.

Надаючи адресні поради украї�нському 
вчительству, Андреас Шляи� хер закликає и� ого 
розробляти навчальну програму ХХІ століт-
тя, невід’ємним складником якої� стануть тех-
нології�, що зроблять навчання соціальним і 
захоплюючим. Школа прии� дешнього, на и� ого 
переконання, має вчити здобувачів освіти са-
мостіи� но мислити, співдіяти з іншими на заса-
дах співпереживання и�  громадянської� позиції�, 
формувати стіи� кі переконання, гуманістичнии�  
світогляд, розвивати розуміння добра і зла, 
меж індивідуальних і колективних діи� , взаємо-
розуміння між людьми, належними до різних 
культур, традиціи� , стилів мислення [18].

Украї�нська педагогічна наука ставить ще 
більш амбітні цілі – синхронізувати напря-
ми розвитку освіти і науки з прогресивними 
тенденціями світового цивілізаціи� ного посту-
пу; у контексті інноваціи� ного розвитку світу 
и�  олюднення центрованих на людині знань 
сформувати особистість з інноваціи� ним типом 
мислення и�  діяльності, що забезпечить конку-
рентоспроможність і ї�ї�, и�  держави загалом у 
світовому вимірі [23].

На противагу поширеному за часів срср 
сприи� манню освіти як соціального ліфта и�  за-
собу побудови кар’єри необхідно утверджува-
ти розуміння освіти як інструменту розвитку 
творчого потенціалу особистості. Поділяємо 
думку Богдана Данилишина щодо необхідності 
формування в учнів етики [свідомості – Н. Б.] 
переможців, які по закінченні школи не чека-
тимуть, доки держава щось зробить для них, а 
стануть активними життєтворцями и�  будівни-
чими Відродженої� Сучасної� Украї�ни [11].

Мета дослідження – проаналізувати ви-
клики світовіи�  системі освіти и�  украї�нськіи�  зо-
крема у контексті загальносвітових; з’ясувати ї�х 
причини; акумулювати и�  схарактеризувати ос-
новні освітні тренди, спрямовані на ї�х подолан-
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ня; виокремити наи� кращі освітні практики, ре-
левантні саме для Украї�ни; ґрунтуючись на змо-
дельованіи�  людині прии� дешнього, спроможніи�  
протистояти викликам, окреслити життєво не-
обхідні для неї� якості і вміння; запропонувати и�  
обґрунтувати ефективні технології� ї�х формуван-
ня, спрогнозувати перспективи удосконалення.

Методи дослідження. Дослідження ґрунто-
ване на основних принципах освітології�, методо-
логії�, дидактики, вивченні и�  аналізі вітчизняної� 
і закордонної� науки и�  педагогічної� практики. За-
стосовано такі методи як формально-логічнии�  
(вивчення сутності та істотних ознак сучасних 
освітніх трендів), оглядово-контентнии� , дже-
релознавчии� , історичнии�  (аналіз різних науко-
вих підходів щодо сутності и�  структури різних 
освітніх систем), аналітико-інтерпретаціи� нии� , 
аналітико-синтетичнии� , зіставно-систематиза-
ціи� нии� , функціональнии� , логіко-структурнии� , 
моделювальнии� , прогностичнии�  тощо.

Виклад основного матеріалу. Усвідом-
лення викликів, ї�х причин та імовірних наслід-
ків дає можливість змоделювати спроможну 
протистояти ї�м людину прии� дешнього. 

Згідно з прогнозами Міністерства еконо-
міки Украї�ни на 2024–2027 роки, ринок праці 
наи� більше потребуватиме обслуговуючого 
персоналу – робітників – будівельників і шах-
тарів, керівників, менеджерів, транспортників, 
попри те що потенціал навіть усередненого 
сучасного украї�нця, якии�  опанував цифрові 
уміння і користується сервісами, значно по-
тужнішии� . Щоб не перетворитися на сировин-
ну краї�ну з недооціненим, а тому нереалізова-
ним трудовим ресурсом, від чого застерігають 
Андріи�  Длігач і Алла Петренко-Лисак, маємо 
актуалізувати модель людини прии� дешнього, 
спроможну протистояти викликам. І�ї� «зафігу-
рував» Джон Моравець у книзі «Но(у)мадичне 
суспільство» (англ. knowmad society – суспіль-
ство знань) [40, с. 41]. 

Но(у)мад (англ. knowmad – знаючии� ) – це тои� , 
• чии�  вік не впливає на спраглість нав-

чатися; 
• хто вибудовує свої особистісні знання че-

рез збір інформації� і генерування на ї�ї� основі но-
вих ідеи�  із залученням власного досвіду;

• хто вміє застосовувати власні ідеї, дос-
від у різних соціальних і організаціи� них формах;

• хто охоче включається до співпраці, 
конструктивно спілкується, «досліджує» нові 
варіації� організаціи� , культури і суспільств;

• хто застосовує нові технології, щоб 
розв’язати наявні проблеми и�  подолати гео-
графічні бар’єри;

• хто готовий ділитися власними знан-
нями, заохочує інших до поширення інформа-
ції�, знань і досвіду;

• хто готовий на деякии�  час відкласти 
неактуальний досвід і знання на користь здо-
буття нагальних, прии� маючи нові ідеї� и�  прак-
тики у разі необхідності;

• кому комфортно у неієрархічних 
струк турах і спільнотах;

• хто розвиває свої розумові здібності и�  
безперервно вчиться та…

• хто не боїться помилок, а набуває на 
них досвіду, аналізує і враховує [14].

У переліку наи� запитаніших на 2020–2025 
роки умінь, які Всесвітніи�  економічнии�  форум 
у Давосі оновлює щоп’ять років, пріоритетизо-
вано такі позиції�, які мають стати дороговка-
зом для цивілізованих освітніх систем:

1. Аналітичне мислення и�  інновації�. 
2. Активне навчання и�  навчальні стратегії�. 
3. Комплексне розв’язання проблем. 
4. Критичне мислення и�  аналіз. 
5. Креативність, оригінальність, ініціа-

тивність. 
6. Лідерство и�  соціальнии�  вплив. 
7. Використання технологіи� , моніторинг і 

контроль. 
8. Дизаи� н технологіи�  і програмування. 
9. Стресостіи� кість і пластичність. 
10. Вміння аргументувати погляди, розв’я-

зувати проблеми и�  генерувати ідеї� [19; 43]. 
У маи� бутньому, зазначає D. Dettling, усе за-

лежатиме від аналогових і цифрових умінь. «Як 
доповнення до добре відомих базових знань з 
мов, математики, читання і письма, історії�, при-
родничих наук, економіки і політики <...>, у маи� -
бутньому стануть важливими <...> спілкування, 
креативність, критичне мислення і співпраця. 
<...> Це також включає роботу з неправдивою 
інформацією (феи� ковими новинами) і соціаль-
ними мережами. Спільне навчання і робота в 
командах є ключовими для соціальної� взаємодії� 
и�  розвитку знань і вмінь [36, с. 10].

Актуалізація умінь прии� дешнього узв’яз-
нена з принципами побудови нового життя, які 
сформулював Джон Моравець у «Маніфесті 15» 
[14]. Андріи�  Длігач і Алла Петренко-Лисак ак-
центують увагу на таких релевантних для укра-
ї�нської� освіти принципах як: еволюціи� ність ме-
тодів і методик навчання; інноваціи� ність і пле-
кання винахідництва; партнерство в освітньому 
процесі; дослідницькі уміння; мультиконцепту-
альність, міждисциплінарність, трансгалузе-
вість; мережевість і кооперація; адаптивність 
методів навчання, контенту, ролеи�  і професіи� . 
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Ørestad Gymnasium у Копенгагені, ділить-
ся спостереженнями D. Dettling, є «цифровою 
школою, тобто в ніи�  немає ні креи� ди, ні па-
перу. Спеціальнии�  профіль школи зосередже-
нии�  на медіа, комунікації� і культурі. Ørestad 
Gymnasium пропонує багато міждисциплінар-
них заходів для свої�х учнів і співпрацює з різ-
ними компаніями и�  установами медіа і кому-
нікаціи� ної� галузі. Оскільки креативність та 
інновації� є основними вміннями в суспільстві 
маи� бутнього, мета школи полягає в тому, щоб 
створити місце, де вчителі и�  учні заохочувати-
муть одне одного мислити творчо и�  інноваціи� -
но» [36, с. 17].

Розбудова украї�нської� європеи� ської� освіти 
має ґрунтуватися на поєднанні двох взаємо-
доповнюваних підходів – класичного і сучас-
ного, – вважає академік НАНУ Богдан Данили-
шин. Першии�  відображає класичну ідею осві-
ти – розвиток розумових здібностеи� , фізичної� 
сили і стіи� кості людини перед обличчям світу. 
Сучасна ідея освіти полягає в технологічніи�  
трансформації� світу [11]. 

Як і всі світові освітні системи, украї�нська 
змінюється в умовах євроатлантичної� і євро-
пеи� ської� інтеграції� и�  загальносвітової� гло-
балізації�, що передбачає уніфікацію освітніх 
стандартів, де за універсальні беруться захід-
ні стандарти [35, с. 119]. Тому освітня система 
конкретної� краї�ни має враховувати, з одного 
боку, неуникненність адаптації� до світового 
і зокрема європеи� ського досвіду, а з іншо-
го, – зберігати національну тожсамість, що в 
росіи� сько-украї�нськіи�  віи� ні за ідентичність 
має екзистенціи� нии�  вимір. Цінності, що ї�х за-
хищає Украї�на и�  за які украї�нці платять наи� -
дорожчу ціну – життя –, неодмінно втіляться 
у розбудові Нової� Украї�ни, Оновленої� Європи 
і світу [10].

В умовах жорстокої� віи� ни за саме право на 
існування украї�нців як нації�, відновлення те-
риторіальної� цілісності Украї�ни як незалежної� 
держави особливої� значущості набуває ціле-
спрямоване патріотичне виховання, ґрунто-
ване на національних цінностях. И� ого акту-
альність артикульована у ряді документів. Це 
Закон Украї�ни «Про освіту» (2017), Закон Укра-
ї�ни «Про основні засади державної� політики у 
сфері утвердження украї�нської� національної� 
та громадянської� ідентичності» (2023) [17, 
ст. 116], де ключовим складником державної� 
політики виокремлене національно-патріо-
тичне виховання. Розв’язанню цієї� проблеми 
присвячено праці украї�нських і закордонних 
науковців [8; 12; 24; 28].

Аналізуючи згаяні можливості, викли-
ки системі виховання и�  людству загалом, 
Z. Kwieciński застерігає від впливу росіи� ської� 
пропаганди, покликаючись на S. Gębala [37]: 
«кремлівські пропагандисти стверджують, що 
маи� бутнє має лише два сценарії�: або Росія до-
мінуватиме у світі нинішнього Заходу, переміг-
ши и� ого і збудувавши наи� більшу державу у сві-
ті, або цеи�  світ загине назавжди [39, с. 17].

Не уподібнюватися ворогові означає за-
побігти багатьом викликам. Z. Kwieciński у 
свої�и�  статті [39] згадує A. Podgórecki, якии�  у 
«Raporcie Polska 2050» говорить про колек-
тивну підсвідомість, «успадковану поляками», 
і про потребу осучаснення шкільних освітніх 
програм, які мають брати до уваги: 

«1) соціалізацію, спільність (ширше сім’ї� 
і близьких), довіру, доброту, велике значення 
дружби и�  любові, позбавлення від негативних 
емоціи� , таких як заздрість, ненависть, і звіль-
нення від них інших; 

2) моральну зрілість, інтерналізацію за-
гальнолюдських етичних принципів і послі-
довність у ї�х дотриманні, протидію «брудним 
спільнотам» усіх масштабів; 

3) сильну особистість, особистість, бага-
ту внутрішнім життям, здатність переживати 
глибоку духовність, вірність собі; 

4) активність, сери� озність і сміливість у 
виконанні життєвих завдань, відповідальність 
за себе і за спільне благо громади, національ-
ного і світового суспільства» [Там само, с. 21].

У методичних рекомендаціях «Національ-
но-патріотичне виховання у контексті сучас-
них викликів» [5], які на сьогодні набрали 12 
тисяч завантажень в Електронніи�  бібліотеці 
НАПН Украї�ни, розкрито актуальність пробле-
ми, сформульовано мету и�  завдання національ-
но-патріотичного виховання, визначено мар-
кери сформованості патріотизму у контексті 
кардинальних змін виховної� парадигми, шляхи 
піднесення ефективності національно-патріо-
тичного виховання в екзистенціи� них викликах 
украї�нству. Актуалізовано педагогічну спад-
щину, з’ясовано ключові поняття, запропоно-
вано дієві форми, методи і засоби формування 
національно свідомого громадянина-патріота 
на прикладі таких предметів як «Захист Укра-
ї�ни», «Украї�нська мова», «Украї�нська літера-
тура», «Історія», надано рекомендації� і зразки 
завдань на основі текстів.

Цінніснии�  аспект проблеми актуалізовано 
у фундаментальніи�  роботі Mandeep Rai «The 
Values Compass» [41], де з-поміж ключових  
цінностеи�  101 краї�ни світу провідною для Укра-
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ї�ни визнано свободу, і зокрема у праці Неллі 
Бондаренко і Сергія Косянчука «Аксіологічнии�  
концепт національно-патріотичного вихован-
ня» [4]. Тут розкрито умови глибинної� тран-
сформації� украї�нської� і глобальної� архітектури 
безпеки, ґрунтованої� на національних і плане-
тарних цінностях, у контексті екзистенціи� них 
викликів украї�нству; подано наукове обґрун-
тування методологічних засад, категоріи� ного 
апарату, мети, завдань, принципів, розроблено 
логістику моделювання національно-патріо-
тичного виховання учнівства, критерії� резуль-
тативності, шляхи реалізації�. 

Національно-патріотичні почуття природ-
но формуються через ознаи� омлення учнів із 
життєписом славетних украї�нців. Учителям 
стане у пригоді розроблении�  у розвиток зга-
даних рекомендаціи�  навчально-методичнии�  
посібник «Украї�нська патріотика: тексти і 
завдання. 5–11 класи». У ньому представлено 
цікаві пізнавальні тексти патріотичного змі-
сту, зокрема про визначних украї�нців, які усла-
вили націю, з методичними настановами. 

Оптимальним методом роботи з історіями 
про унікальних особистостеи�  є імпортовании�  зі 
світового досвіду Storytelling (англ. story – істо-
рія, to tell – розповідати) – метод історії успі-
ху (термін запропоновано Неллі Бондаренко і 
Сергієм Косянчуком), сутність якого полягає у 
донесенні інформації� шляхом розповіді цікавих 
пізнавально-виховних зворушливих, повчаль-
них історіи�  і якии�  успішно практикують в укра-
ї�нськіи�  школі впродовж десятиліть [9]. 

Метод історії� успіху володіє такими пер-
спективними можливостями впливу на ста-
новлення особистості як:

• встановлення і розвиток міжпредметних 
зв’язків (історія успіху може бути використана 
для поєднання різних предметів і формування 
цілісного уявлення про навчальнии�  матеріал);

• збагачення мовлення і словникового за-
пасу (активне використання мовних засобів 
і відтворення різноманітних ситуаціи�  сприяє 
розвиткові вмінь конструктивно спілкуватися);

• підвищення мотивації� до навчання, са-
мооцінки і впевненості (створення власних іс-
торіи�  і виступи перед однокласниками дають 
змогу учням розвивати впевненість у собі);

• покращення комунікаціи� них умінь;
• розвиток:
– емоціи� ного інтелекту; 
– критичного и�  інноваціи� ного мислення 

(історія успіху стимулює учнів до пошуку но-
вих ідеи�  і нешаблонних підходів); 

• соціокультурна адаптація;

• сприяння розвитку пам’яті и�  уваги;
• стимулювання творчості.
Крім історії� успіху, стіи� ка до викликів Лю-

дина прии� дешнього формується за допомогою 
сучасних методів із доведеною ефективністю, 
з-поміж яких варто виокремити насамперед 
метод синектики, метод проєктів і метод гри.

Метод синектики. Досліджуючи синекти-
ку як техніку, метод і підхід до навчання, Неллі 
Бондаренко і Сергіи�  Косянчук уконтекстнюють 
ї�ї� з традиціи� но важливими критичним мис-
ленням, здатністю аналізувати, умінням учнів 
розв’язувати складні проблеми, з креативніс-
тю, оригінальністю и�  ініціативністю; акценту-
ють здатність синектичних моделеи�  навчання 
з-поміж іншого розвивати суб’єкт-суб’єктну 
взаємодію в освітньому середовищі. 

Перспективність методу синектики щодо 
уефективнення впливу на становлення Люди-
ни прии� дешнього, и� ого модернізації� и�  розвит-
ку засвідчують: 

• активне використання реальних прикла-
дів (інтеграція конкретних життєвих прикла-
дів, кеи� сів і ситуаціи�  із практики дасть змогу 
учням застосовувати здобуті знання, уміння и�  
досвід у реальному житті);

• використання технологіи�  (з урахуван-
ням розвитку сучасних технологіи�  метод може 
бути поєднании�  з використанням комп’ютер-
них програм, онлаи� н-платформ, інших інте-
рактивних засобів; це дасть змогу учням вико-
ристовувати технології� для генерування ідеи� , 
спільної� роботи и�  обміну інформацією);

• групова робота і співпраця (використан-
ня групової� роботи і співпраця між учнями 
посилять ефективність методу; вони зможуть 
обмінюватися ідеями, використовувати колек-
тивнии�  інтелект і в такии�  спосіб розвивати ко-
мунікаціи� ні вміння);

• застосування творчих технік (метод гру-
пової� генерації� ідеи� , карта думок, метод гри) 
збагатить метод синектики і стимулюватиме 
учнів виявляти и�  розвивати свіи�  творчии�  по-
тенціал);

• звернення до глобальних проблем (адап-
тація методу може включати звернення до гло-
бальних проблем і викликів, що заохочуватиме 
учнів розглядати інноваціи� ні рішення сучас-
них світових проблем);

• інтерактивні технології� навчання (вико-
ристання різноманітних інтерактивних засо-
бів (онлаи� н-платформи, відеопрезентації�, вір-
туальна реальність) покращать взаємодію уч-
нів з матеріалом і стимулюватимуть ї�х творчі 
здібності);
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• кооперативне навчання – Cooperative lear-
ning – (використання групової� роботи і співпраці 
між учнями сприяє обміну ідеями і активує твор-
чии�  процес за допомогою методу синектики);

• уміжпредметнення (синектика може 
бути адаптована до сучасних вимог шляхом 
поєднання різних предметів і галузеи�  знань; 
це дасть змогу учням розглядати проблеми з 
різних перспектив і застосовувати інноваціи� ні 
підходи для ухвалення рішень);

• проблематизоване навчання (викори-
стання методу разом із проблематизованим 
навчанням дає змогу учням розв’язувати ре-
альні проблеми і застосовувати творчии�  підхід 
до пошуку рішень);

• проєктне навчання (створення проєктів 
на основі методу синектики може сприяти роз-
виткові творчих умінь і здатності до міждисци-
плінарного мислення);

• рольові ігри і симуляції� (дають змогу уч-
ням відчути себе в різних ролях і досліджувати 
різні сценарії�).

У контексті світових тенденцій синектика 
може бути успішно інтегрована з іншими ме-
тодами і засобами навчання. Цьому сприяють:

• глобальні зв’язки (урахування культурної� 
різноманітності і глобальної� співпраці у галузі 
освіти; за допомогою синектики розвиваються 
пластичність мислення і розуміння різних під-
ходів до творчого процесу);

• дотримання принципів рівності и�  інклю-
зії� (адаптація методу для врахування потреб 
учнів із різними здібностями і реалізація прин-
ципів рівності и�  інклюзії� в освіті);

• метод гри, інтерактивні техніки, ментор-
ство тощо можуть бути використані разом із 
синектикою для стимулювання творчого мис-
лення, навчання, виховання і розвитку;

• уміжпредметнення (поєднання синекти-
ки з іншими методами навчання, виховання 
і розвитку и�  дослідницькими підходами для 
створення комплексних навчальних програм 
формування різних умінь і здобування знань);

• цифрові технології� (інтеграція інтерак-
тивних онлаи� н-інструментів і платформ для 
розвитку творчого мислення і співпраці учнів 
у віртуальному середовищі).

Метод синектики можна модернізувати і 
розвивати за використання можливостей ШІ. 
Цьому сприятиме:

• автоматизоване генерування завдань 
(ШІ дасть змогу автоматизувати процес гене-
рування творчих завдань для учнів, розширю-
ючи ї�х можливості для застосування методу 
синектики);

• автоматизовании�  зворотнии�  зв’язок (ШІ 
може забезпечити автоматизовании�  зворот-
нии�  зв’язок для учнів, що дасть ї�м можливість 
отримати невідкладну реакцію на власні ідеї� і 
розвивати творчі вміння);

• аналіз даних (ШІ допоможе аналізувати 
значні обсяги даних, зокрема результати вико-
нання завдань учнями, що дасть змогу виявити 
сильні и�  слабкі сторони методу синектики; це вдо-
сконалить метод і зробить и� ого ефективнішим);

• віртуальна реальність (ШІ уможливить ви-
користання віртуальної� реальності для створен-
ня імерсивного освітнього середовища, де учні 
зможуть застосовувати метод синектики у вірту-
альних ситуаціях; це дасть змогу ї�м здобути більш 
реалістичнии�  досвід і розвивати креативність);

• голосові технології� (ШІ може використо-
вувати голосові технології� для сприяння твор-
чому процесові, наприклад, шляхом розпізна-
вання голосу і перетворення и� ого на текст для 
подальшої� обробки);

• колаборативні платформи (ШІ може під-
тримувати співпрацю и�  обмін ідеями між учня-
ми, використовуючи колаборативні платфор-
ми; це дасть змогу створити сприятливе сере-
довище для застосування методу і спільного 
розвитку творчих умінь);

• машинне навчання (ШІ може використо-
вувати алгоритми машинного навчання для 
аналізу и�  класифікації� синектичних завдань; 
це дасть змогу автоматизувати процес оціню-
вання і надавати індивідуальні рекомендації� 
для кожного учня);

• персоналізоване навчання (ШІ може 
адаптувати метод до потреб конкретного учня, 
враховуючи індивідуальні особливості і рівень 
знань; це уможливить ефективніше навчання і 
розвиток кожного здобувача освіти).

Метод проєктів. Теорія і практика навчан-
ня різних предметів свідчить, що застосування 
проєктних технологій сприяє вирішенню важ-
ливих завдань: наближає освітніи�  процес до 
умов і потреб реального життя; робить и� ого 
особистісно значущим, мотивованим, цілеспря-
мованим, результативним; перетворює учня з 
об’єкта навчання на суб’єкт освітньої� діяльно-
сті; включає резерви пам’яті, стимулює інтелек-
туально-пізнавальну і практичну активність уч-
нів; залучає ї�х до творчості; розкриває творчии�  
потенціал, розвиває креативність, самостіи� -
ність особистості; виявляє и�  задіює потенціи� ні 
резерви особистості, дослідницькі здібності; 
підвищує рівень оцінки и�  самооцінки; реалізує 
потребу в самоствердженні; активізує позитив-
ні емоції�; знімає психологічні бар’єри (сором’яз-
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ливість, страх, невпевненість, скутість та ін.); 
покращує якість навчання загалом.

Перспективність методу проєктів щодо 
модернізації й розвитку полягає в тому, що: 

• разом із ним можуть бути використані:
– змішане навчання – Blended learning – 

(поєднання традиціи� ного навчання в аудиторії� 
з використанням онлаи� н-ресурсів та інтерак-
тивних засобів навчання уможливить пластич-
ніше використання методу проєктів);

– кооперативне навчання – Cooperative 
learning – (спільна робота в групах, яка підтри-
мується методом проєктів, сприятиме ефек-
тивнішому засвоєнню матеріалу и�  розвиткові 
комунікаціи� них умінь); 

– обернении�  клас – Flipped classroom – (дає 
змогу учням вивчати теоретичнии�  матеріал 
вдома через відео або інші мультимедіи� ні ре-
сурси, а на заняттях з учителем використову-
вати метод проєктів для практичного застосу-
вання здобутих знань);

– STEM-навчання (метод проєктів може 
бути використании�  для реалізації� комплек-
сних проєктів, що об’єднують науку, технології�, 
інженерію і математику);

• можливість адаптації методу проєктів 
до сучасних вимог:

– метод проєктів може бути модернізова-
нии�  шляхом використання сучасних техно-
логіи� , включаючи відеопрезентації�, цифрові 
інструменти для спільної� роботи, віртуальні 
тури и�  інші онлаи� н-ресурси;

• інтеграція з іншими методами навчання: 
метод проєктів поєднувании�  з іншими актив-
ними методиками і технологіями (проблема-
тизоване навчання, дослідницьке навчання, 
метод гри) для надання цікавості освітньому 
процесу і и� ого уефективнення);

• можливі напрями технологічного онов-
лення методу:

• використання віртуальної� реальності, 
штуч ного інтелекту и�  інших сучасних техно-
логіи�  може збагатити метод проєктів, надаючи 
учням можливість зануритися в інтерактивне 
навчання і взаємодію з віртуальними об’єктами;

• використання можливостей ШІ для пер-
спектив модернізації і розвитку:

• штучнии�  інтелект і аналітичні системи 
можуть використовуватися для аналізу ре-
зультатів проєктів, підтримки індивідуалізова-
ного навчання и�  автоматизованої� оцінки робіт 
учнів, що сприятиме покращенню якості мето-
ду проєктів у маи� бутньому.

Метод гри. Перспективи модернізації� нав-
чання через гру пов’язані з урахуванням таких 
аспектів:

а) педагогічні технології�, що взаємодіють або 
можуть бути використані разом із методом гри:

– змішане навчання – Blended learning 
– елементи гри можуть бути інтегровані в 
онлаи� н-курси для залучення і мотивації� учнів;

– кооперативне навчання – Cooperative 
learning – гра сприяє співпраці і взаємодопомо-
зі між учнями, що відповідає принципам коопе-
ративного навчання;

– обернении�  клас – Flipped classroom – гра 
може бути використана для підтримки актив-
ної� участі учнів під час опрацювання матеріалу 
вдома, тоді як уроки в школі використовують-
ся для обговорення и�  застосування знань;

б) можливість адаптації� до сучасних вимог:
– використання технологіи�  – застосування 

онлаи� н-ресурсів и�  інтерактивних засобів нав-
чання дає змогу підтримувати і посилювати 
сучасні тенденції� в освітньому процесі;

– пластичність – метод навчання через гру 
може бути адаптовании�  до різних стилів і тем-
пів навчання, що відповідає індивідуальним 
потребам учнів;

в) інтеграція з іншими методами навчання:
– метод проєктів – ігрові елементи мо-

жуть бути використані у методі проєктів для 
залучення учнів до практичного застосування 
знань;

г) можливі напрями технологічного онов-
лення методу:

– використання віртуальної� реальності (ін-
теграція методу навчання через гру з VR може 
забезпечити імерсивне освітнє середовище;

д) використання можливостеи�  штучного 
інтелекту для перспектив модернізації� і роз-
витку:

– персоналізовані навчальні програми (за 
допомогою штучного інтелекту можливе ство-
рення індивідуалізованих навчальних програм, 
які враховуватимуть потреби кожного учня). 

Висновки. Основним з-поміж глобальних ви-
кликів експерти називають освітню кризу, якої� 
не вдалося уникнути жодніи�  із краї�н. Запущена 
пандемією, в Украї�ні вона ще и�  обтяжена наи� жор-
стокішою в ї�ї� історії� екзистенціи� ною віи� ною за 
національну ідентичність, право бути окремою 
незалежною територіально цілісною державою. 
Тому ключовим складником Перемоги є захист і 
утвердження украї�нської� тожсамості. 

У статті з’ясовано причини нинішньої� ос-
вітньої� кризи, спрогнозовано ї�ї� наслідки. Сфо-
кусовано увагу на тому, що способом реагуван-
ня на нинішні и�  прии� дешні виклики є перспек-
тивні тенденції� розвитку освіти і науки, які да-
ють інструмент для відповіді на кризові явища 
в усіх сферах життя і насамперед в освіті. Адже, 
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синергізована з наукою, вона перебуває в епі-
центрі цивілізаціи� них змін як суб’єкт і об’єкт 
модернізації�, створює нову реальність, активує 
інноваціи� ні ресурси формування и�  відтворен-
ня людського потенціалу. 

Гідно відповідати на нинішні и�  імовірні ви-
клики зможе особистість, яка володіє необхідни-
ми якостями і вміннями маи� бутнього. На основі 
змодельованої� Людини прии� дешнього з такими 
набором характеристик спроможної� протистоя-
ти викликам, визначено оптимальні педагогічні 
технології�, грамотне застосування яких сприяти-
ме формуванню стіи� кої� до викликів особистості. 

Досліджено и�  обґрунтовано ефективність 
і перспективні можливості різноаспектного 
впливу на формування опірності до викликів 
Людини прии� дешнього таких інноваціи� них 
методів і технологіи�  як історія успіху, синекти-
ка, проєктно орієнтоване навчання, навчання 
через гру. Вивчено и�  розкрито можливості ї�х 
інтегрування з іншими сучасними методами у 
контексті світових тенденціи�  поступу освіти, 
ключові аспекти ї�х модернізації� и�  розвитку за 
використання спроможностеи�  і перспектив 
штучного інтелекту.
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THE CENTERING OF NEW EDUCATION ON MAN OF THE FUTURE AS A REACTION TO THE EXISTENTIAL CHALLENGES 
OF THE UKRAINIAN NATION

Overcoming the total educational crisis, which has not bypassed any country, can be seen in the 
globalization of modern educational systems, openness to innovation and the implementation of the 
experience of successful states. Despite the fact that Ukrainian challenges depend on existentiality, these 
challenges are also burdened by war. However, the Ukrainian education system has a margin of safety, 
which is based on the formation of key competencies. These competencies correlate with most of the 
United Nations Global Goals for the period up to 2030. The global goals of humanity will also be achieved 
by future generations of Ukrainians.

A list of challenges for world education systems and their consequences is given. Effective ways 
to overcome the crisis in domestic education and prevent potential crises in the future are predicted. 
Prospective trends in the development of Ukrainian education in the global context have been determined. 

The purpose of the research is to outline the qualities and skills necessary to face the challenges 
based on the modeled Man of the future; to substantiate effective technologies for the formation of these 
qualities and skills, as well as to predict prospects for their improvement.

The main results of the study are: identification and analysis of serious challenges in the field of 
education that prevent the achievement of the Global Goals of humanity, clarification of their causes 
and consequences; definition and characterization of the tools that will make it possible to overcome 
these challenges and ensure the stability and progress of the educational system of Ukraine; highlighting 
exemplary educational practices relevant for Ukraine; actualization of the model of Man of the future, a 
Man who is able to face challenges; determination of the qualities and skills necessary for such a person 
to achieve success in the 21st century; definition and substantiation of optimal pedagogical technologies 
for effective formation of relevant qualities and skills; forecasting ways of modernization and development 
of education.

The conclusions summarize essential educational challenges; trends in education development that 
will enable overcoming these challenges are analyzed; innovative resources of pedagogical technologies 
for the formation of Ukrainian pupils’ knowledge and skills to face modern challenges are revealed.

Key words: world trends in education; innovative pedagogical technologies; man of the future; 
countering challenges; 17 Global Goals of the UN.
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ВПЛИВ ОНЛАЙН-НАВЧАННЯ НА МОТИВАЦІЮ СТУДЕНТІВ

Через ситуацію, яка склалася в сучасній Україні більшість закладів вищої освіти були змушені повні-
стю перейти на роботу у онлайн режимі. Тому аналіз та вдосконалення технологій, методів та прийомів 
щодо підвищення мотивації студентів під час онлайн-навчання наразі є актуальними, оскільки, як по-
казує практика, все ще залишається ряд  невирішених проблем щодо вмотивованості студентів.

Мета статті. Дослідження досвіду міжнародних та вітчизняних експертів у сфері дистанційного 
навчання та його впливу на мотивацію студентів, а також аналіз результатів опитування студентів 
Харківського національного університету імені В. Н. Каразіна, вищого навчального закладу, розта-
шованого в зоні бойових дій, з метою виявлення чинників, що впливають на їхню мотивацію до 
онлайн-навчання.

Методи дослідження. Для досягнення поставленої мети було проведено опитування за допом-
огою онлайн платформи Мoodle та були використані емпіричні методи, а саме методи спостережен-
ня та узагальнення педагогічного досвіду, а також загальнотеоретичні методи дослідження, а саме 
аналіз, синтез і пояснення.

Основні результати дослідження. Були розглянуті проблеми вмотивованості студентів та деякі 
переваги та недоліки дистанційного типу навчання, які самі по собі можуть сприяти мотивації чи 
викликати демотивацію. Результати роботи містять аналіз окремих аспектів дистанційного навчання 
та порівняння його з очним. Одним із результатів роботи є висновок, що мотивування студентів тіль-
ки за допомогою традиційних методів не може бути застосоване на дистанційному навчанні. Аналі-
зуючи результати опитування, проведеного серед студентів Харківського національного університе-
ту, автори з’ясували, що переважна більшість студентів вважає, що онлайн-навчання може сприяти 
отриманню нових знань і може підвищувати їхню мотивацію до навчання за певних умов.

Висновки. У результаті цього дослідження можна зробити висновки, що онлайн-спілкування 
має бути чітким, вчасним, доброзичливим та гнучким. Соціальна ізоляція та деперсоналізація мо-
жуть бути зменшені шляхом створення відчуття онлайн-спільноти. Необхідно приділяти увагу рівню 
знань студентів під час формування навчальних груп. Зміст і матеріали курсу мають бути захопли-
вими та змістовними, щоб максимально підвищити мотивацію учнів і результати навчання. Однак у 
майбутньому найбільш оптимальною моделлю навчання може стати змішаний тип навчання.

Ключові слова: мотивація, демотивація, онлайн-навчання, комунікація, вища освіта.
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Постановка проблеми та її зв’язок із 
важливими науковими чи практичними за-
вданнями. Коли заходить мова про мотива-
цію студентів, то ми говоримо про ї�х бажання 
та прагнення брати активну участь у процесі 
навчання. Мотивація - це спонукання до діяль-
ності сукупністю різних  мотивів, створення 
конкретного стану особистості, що визначає, 
наскільки активно та з якою спрямованістю 
людина діє в певніи�  ситуації� [37 с. 71]. 

Украї�нські заклади освіти були змушені пе-
реи� ти у формат онлаи� н-навчання ще у період 
поширення Covid-19 і, на жаль, продовжити цеи�  
формат через запровадження воєнного стану 
після віи� ськового вторгнення РФ в Украї�ну та 
ухвалення рішення щодо повсюдного впрова-
дження дистанціи� ної� форми навчання через 
віи� ськові дії�, в тому числі у Харківському наці-
ональному університеті імені В.Н. Каразіна. [5].  
Тож ми маємо певні напрацювання щодо впро-
вадження дистанціи� них форм і методів нав-
чання.  Ці технології�, методи та прии� оми стали 
підґрунтям для активного розвитку дистанціи� -
ного навчання під час воєнних діи� , проте вони 
потребують аналізу та вдосконалення щодо 
підвищення мотивації� студентів до вивчення 
англіи� ської� мови і визначення факторів де-
мотивації�, оскільки під час віи� ни ми постіи� но 
стикаємося з невирішеними досі проблемами. 
Тому питання вмотивованості слухачів наразі є 
актуальними, як для шкіл загальної� освіти, так 
і для закладів вищої� освіти.   

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблема мотивації� у вивченні іноземної� 
мови, на думку М. Роста [34], є наи� важливішою, 
перед якою меркнуть проблеми методології� 
викладання. І насправді, проблеми в мотивації� 
виникають хоча б тому, що: 1) немає великих 
можливостеи�  включити студентів у середови-
ще спілкування іноземною мовою; 2) немає до-
статньої� кількості носії�в мови, з якими можна 
було б здіи� снювати комунікацію.

Таким чином, студент повинен мати про-
сто екстраординарну внутрішню та зовнішню 
мотивацію. Не дарма К. Еи� мс [6] наводить ци.-
тату Т. Белла: «Є три речі, про які ви повинні 
пам’ятати в освіті. Перша річ - мотивація. Дру-
га річ - мотивація. Третя – мотивація». На до-

даток,  дослідження з мотивації� визначають ї�ї� 
як орієнтацію на цілі. Ця орієнтація може бути 
позитивною, негативною або амбівалентною 
(двої�стою). К. Вільямс [37] виокремлює п’ять 
основних компонентів для підвищення моти-
вації� студентів: студент, учитель, зміст, метод/
процес, оточення.

Дистанціи� на освіта почала поширюватися 
з середини 1990-х років і має багато переваг, 
зокрема ширшии�  доступ до освітньої� діяль-
ності та можливостеи�  навчання, але також ви-
кликає занепокоєння щодо навичок студентів 
та викладачів [8], [10].

Онлаи� н-навчання можна описати як форму 
дистанціи� ної� освіти, яка стала можливою завдя-
ки технологічним пристроям, що використову-
ються ізольованими учнями у власному середо-
вищі далеко від основного джерела освіти [20]. 

Починаючи з початку активного впрова-
дження інтернету у наше життя і до наших днів, 
засоби мотивації� студентів до навчання за до-
помогою онлаи� н-курсів привертають все біль-
шу увагу викладачів і методистів зі всього сві-
ту [9]; [7]; [19]; [33]; [29]; [27]; [31]. Хартнетт та 
ін. [18] описують мотивацію в онлаи� н-навчан-
ні як складнии�  феномен, на якии�  здебільшого 
впливають індивідуальні риси та конкретнии�  
контекст. Хоча більшість цих досліджень не зо-
середжуються безпосередньо на курсах L2, ї�хні 
висновки є актуальними для тих, хто вивчає 
іноземну мову у віртуальному класі. 

На противагу до факторів, які сприяють 
мотивації� студентів до вивчення іноземної� 
мови, слід приділити певну увагу факторам, що 
призводять до демотивації�.

Демотивація - поширении�  психологічнии�  
феномен під час вивчення іноземних мов. До-
бре розуміння демотивації� учнів під час ви-
вчення іноземної� мови сприяє теоретичному 
та практичному збагаченню результатів психо-
логічних досліджень у галузі вивчення інозем-
них мов шляхом пошуку ефективних способів 
підвищення мотивації� учнів під час вивчення 
іноземної� мови. 

З тих пір, як Чемберс [12] вперше дослідив 
демотивацію у вивченні другої� мови (L2) [15], 
зростає інтерес закордонних фахівців до ви-
вчення різних факторів демотивації�, які влива-
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ють на навчання студентів у мовніи�  освіті [16]; 
[25]; [26]; [21]; [38]; [24]; [35]; [18]. Вітчизня-
них фахівців все більше цікавлять питання мо-
тивації� і демотивації� студентів під час навчан-
ня онлаи� н в умовах воєнного стану [1]; [2]; [4].

Таким чином, наше дослідження передбачає 
аналіз відібраної� літератури для інтерпретації� 
поняття демотивації� у вивченні іноземної� мови, 
ілюстрацію теми дослідження з розглядом різ-
них демотивуючих факторів та ї�хнього взаємо-
зв’язку з іншими психологічними факторами.

Мета дослідження. Аналіз досвіду закор-
донних і вітчизняних фахівців щодо роботи у 
дистанціи� ному режимі та впливу онлаи� н нав-
чання на мотивацію студентів, а також аналіз 
результатів опитування студентів Харківсько-
го національного університету імені В. Н. Караа-
зіна як закладу вищої� навчальної� освіти, якии�  
перебуває у зоні бои� ових діи� , з метою оцінки 
факторів, які впливають на ї�хню мотивацію 
щодо онлаи� н навчання. 

Методи дослідження. Для досягнення 
мети були використані емпіричні методи, а 
саме методи спостереження та узагальнення 
педагогічного досвіду, опитування, а також за-
гальнотеоретичні методи дослідження, а саме 
аналіз, синтез і пояснення.

Опитування було проведено за допомогою 
онлаи� н платформи Мoodle протягом одного 
тижня на початку червня 2024 року. В опиту-
ванні взяло участь 113 студентів факультетів 
РБЕКС та Соціології� ХНУ імені В. Н. Каразіна, 
1-го, 2-го та 3-го курсу навчання.

Виклад матеріалу та основні результа-
ти. Розглядаючи проблеми вмотивованості 
студентів, слід перш за все виокремити деякі 
переваги та недоліки дистанціи� ного типу нав-
чання, які самі по собі можуть бути факторами 
мотивації� чи демотивації�.

До основних позитивних сторін онлаи� н- 
навчання можна віднести:

1) Накопичення, зберігання та редагування 
інформації�. Інтернет-ресурси дають змогу роз-
міщувати велику кількість сучасної� наукової� 
інформації�, а за потреби, у викладача є можли-
вість змінити або доповнити ї�ї� згідно рівня про-
фесіи� них знань студентів, а також ї�хнього рівня 
володіння іноземною мовою, в тои�  час, як дру-
ковані видання не можуть коригуватися протя-
гом навчального процесу. Крім того, у студентів 
з’являється можливість звернутися до потріб-
ної� інформації� в будь-якии�  момент. Більш того, 
оскільки вивчення іноземної� мови пов’язане 
з постіи� ною необхідністю розширювати свіи�  
словниковии�  запас, використання онлаи� н слов-

ників для пошуку значення нових слів в рази 
полегшує цю клопітку процедуру, сприяючи мо-
тивації� студентів до вивчення мови.

2) Безперервна комунікація викладача і 
студента, студентів між собою, а також з одно-
думцями з інших краї�н. Можливість спілкува-
тися на таких платформах як Zoom та Google 
class дозволяють викладачеві створити реальр-
ну комунікативну ситуацію, в якіи�  студенти 
можуть не тільки отримувати знання, а і засто-
совувати ї�х на практиці. На додаток, викладачі 
і студенти завжди мають миттєвии�  зворотніи�  
зв’язок за допомогою різних месенджерів. Звіс-
но, використання месенджерів для комунікації� 
є  актуальним для будь-якого формату навчан-
ня, але вони стали більш значущими при нав-
чанні онлаи� н під час пандемії� і віи� ни в Украї�ні.

3) Можливість того, хто навчається, обира-
ти темп і час навчання. У сьогоднішньому світі 
час - це наи� ціннішии�  ресурс, часто трапляєть-
ся, що студент змушении�  поєднувати освітніи�  
процес із роботою, а у випадку з нашими сту-
дентами ще і у зв’язку з навчанням у місцевих 
школах і на мовних курсах, через те, що вони 
були вимушені залишити краї�ну як біженці.

Маи� же всі дослідники питань, пов’язаних 
з освітою онлаи� н, основним недоліком такого 
типу навчання називають відстань між студен-
тами і викладачем. У зв’язку з тим, що не завж-
ди у тих, хто навчається, вистачає мотивації� до 
самостіи� ного навчання, недостатньо розвине-
на сила волі та відповідальність, існує можли-
вість втратити темп навчання без постіи� ного 
контролю викладача. І з цим твердженням не 
можливо не погодитися.

До того ж, викладачі не можуть продемон-
струвати глибину свої�х знань у режимі онлаи� н, 
а співпереживання та ентузіазм можуть бути 
втрачені в онлаи� н-середовищі.

На сьогоднішніи�  день тема мотивування 
студентів в умовах дистанціи� ного навчання 
є досить актуальною, тому що ефективність 
навчання студента безпосередньо залежить 
від того, наскільки висока и� ого мотивація. 

Студенти з високим рівнем професіи� ної� мо-
тивації� спрямовані на навчально-професіи� ну 
діяльність, на розвиток самоосвіти та самопі-
знання. Студенти з низьким рівнем мотивації� 
ставляться індиферентно до процесу навчання. 
У кращому разі, ї�хня активність націлена на за-
побігання претензіи�  з боку викладача. На жаль, 
ми можемо констатувати, що цеи�  фактор суттєво 
не змінився порівняно з навчанням в аудиторії�.

Слід  зазначити, що дослідження мотивації� 
у рамках освіти онлаи� н потребує більш ретель-
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ного вивчення, бо, як показує практика, сту-
денти схильні менше брати участь у заняттях 
[27], а доволі високі показники відсіву призво-
дять до виникнення запитань щодо мотивації� 
в дистанціи� ніи�  освіті, які необхідно враховува-
ти під час розроблення курсів. 

У спробі розв’язати проблеми відсіву та 
участі студентів в онлаи� н-заняттях було запро-
поновано різні елементи, які мають взаємодія-
ти з ї�хньою мотивацією щодо навчання онлаи� н.  
Де Барба та ін. [14] виявили, що поточна мо-
тивація в момент навчання діє як посередник 
між внутрішньою мотивацією та участю. Вони 
також зазначили, що середовище онлаи� н-нав-
чання повинне забезпечувати мотивацію та 
участь, оскільки ситуативнии�  інтерес зале-
жить від контексту і від того, наскільки заходи 
та контент здатні утримувати увагу студентів.

Враховуючи дослідження наших колег і наш 
попередніи�  досвід, ми можемо зробити припу-
щення, що це діи� сно так, але беручи до уваги ре-
зультати опитування, які свідчать, що більшість 
студентів (понад 50 %) не мали можливості 
відвідувати заняття з доволі поважних причин 
(відсутність світла, інтернету, тощо), наразі не-
можливо зробити остаточні висновки.

Згідно дослідженням, зміст навчальних ма-
теріалів та завдання також ставилися під сум-
нів у зв’язку з мотивацією. Хартнетт та ін. [19] 
стверджують, що зовнішня оцінка (визнання 
цінності діяльності) в онлаи� н-середовищі є 
настільки ж важливою, як і внутрішня мотива-
ція. Таким чином, важливо пропонувати учням 
змістовні завдання і забезпечувати підстави 
для відкритого спілкування між викладачами 
та учнями. Чебі та Гюєр [11] виявили позитив-
ну кореляцію між інтенсивністю залучення 
студентів до матеріалів курсу та ї�хньою моти-
вацією, тоді як вибір матеріалів не мав жодно-
го впливу на мотивацію.

Аналогічно, Чен і Джанг [13] вважають, що 
студентам потрібна підтримка, адаптована до 
ї�хніх потреб, щоб зменшити ї�хню тривожність 
і невпевненість, і пропонують боротися з вис-
наженням.

Як показує практика, суттєвии�  недолік пе-
дагогів, якии�  може демотивувати студентів – 
це викладання «голих знань». Тобто викладач 
намагається дати максимально можливу кіль-
кість «голих» знань, не озираючись на ї�хню 
адекватність поточніи�  ситуації�, до того ж без 
обґрунтування ї�хньої� важливості для маи� бут-
нього. Усі ці складнощі не зникають із викорис-
танням дистанціи� ного навчання, а навпаки по-
силюються. Під час традиціи� ного навчання ви-

кладач перебуває в особистому контакті з тим, 
хто навчається, і тим самим бачить і контролює 
и� ого інтерес. Крім того, досвідчении�  викладач 
«тримає» аудиторію не тільки високою компе-
тентністю, а и�  особистими якостями, напри-
клад, «харизмою». Викладач може викликати 
величезнии�  інтерес студентів до вивчення іно-
земної� мови, періодично вказуючи на моменти 
практичного застосування отриманих знань.

При дистанціи� ному навчанні відсутність 
особистого контакту і необхідність викладан-
ня «голих знань», тобто обов’язкової� інформа-
ції� в процесі навчання (граматичні явища, во-
кабуляр тощо), є першорядними факторами в 
підвищенні та подальшіи�  підтримці мотивації� 
тих, хто навчається. Виходячи з вищесказано-
го, а також власного досвіду авторів статті [32], 
можна стверджувати, що мотивування студен-
тів тільки за допомогою традиціи� них методів 
не може бути застосоване на дистанціи� ному 
навчанні, а розвиток медіа, інтернету, величез-
ної� кількості соціальних мереж та інтернет-ре-
сурсів, що викликають стіи� кии�  інтерес молодих 
людеи� , є невід’ємним інструментом сучасного 
викладача. Використання інтернет-ресурсів і 
соціальних мереж під час навчання англіи� ської� 
мови сприяє стимулюванню пізнавального ін-
тересу студентів, а також розвитку навичок ро-
боти з різноманітними джерелами інформації�.

Наші колеги визначають ряд факторів, які 
можуть призвести до демотивації� студентів 
у режимі онлаи� н-навчання, а саме и� ого зміст, 
недостатніи�  доступ до технологіи� , відсутність 
зв’язку між змістом і потребами студентів, ізо-
ляція, а також погане спілкування з викладача-
ми. Ми схильні погодитися з цими висновками 
окрім останнього. Згідно опитуванню, пере-
важна більшість наших студентів (маи� же 80%) 
повністю задоволені рівнем спілкування зі сво-
ї�ми викладачами в режимі онлаи� н. 

До того ж, необхідно згадати фактори 
демотивації�, що можуть бути  пов’язані з на-
вчальним середовищем, наприклад, з нудним 
навчальним матеріалом [22], складними за-
вданнями [28] та невтішними результатами 
іспитів [36].

В процесі аналізу досвіду колег було визна-
чено деякі фактори, що впливають на демоти-
вацію студентів, що можуть бути пов’язані з 
власними психологічними змінами студентів, 
такими як надмірна навчальна тривожність 
[38], зниження впевненості [17] та негативне 
ставлення до мови [23]. 

Якщо дослідження, проведені до віи� ни [3] 
показали, що більшість студентів віддає пере-
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вагу змішаніи�  формі навчання, то опитування, 
проведене в умовах воєнного часу, демонстру-
ють різке зростання популярності онлаи� н-нав-
чання. Це може бути пов’язано з власними пси-
хологічними змінами студентів в умовах воєн-

ного стану, про наявність яких можна судити з 
огляду на результати нашого опитування щодо 
позитивних (Табл. 1) та негативних (Табл. 2) 
почуттів,  які вони відчувають під час занять. 

Таблиця 1 
Позитивні емоції�, які відчувають студенти під час занять онлаи� н

Table 1
Positive emotions experienced by students during online classes

Відповідь Кількість відповідей Відсоток
Радість 9 3.98%
Безпека 59 26.11%
Довіра 12 5.31%

Вдячність 41 18.14%
Повага 36 15.93%

Впевненість 19 8.41%
Зацікавленість 27 11.95%

Задоволення 11 4.87%
Самовдоволення 8 3.54%

Таблиця 2
Негативні емоції�, які відчувають студенти під час занять онлаи� н

Table 2
Negative emotions experienced by students during online classes

Відповідь Кількість відповідей Відсоток
Страх 16 7.08%

Тривога 31 13.72%
Злість 15 6.64%

Невпевненість 32 14.16%
Хвилювання 39 17.26%

Нудьга 27 11.95%
Розчарування 26 11.50%
Розгубленість 25 11.06%

Невдоволеність собою 15 6.64%

Більша частина отриманих відповідеи�  вка-
зує на «відчуття безпеки» як основну позитив-
ну емоцію і відчуття «тривоги» та «хвилюван-
ня» як основні негативні. 

При цьому помітна частина студентів (близь-
ко 30% опитаних) вказали, що вважають ауди-
торні заняття більш продуктивними, хоча вибра-
ти аудиторну форму навчання готові менше 15% 
студентів. Це приблизно відповідає результатам 
опитувань західних фахівців, які показують част-
ку студентів незадоволених змістом онлаи� н-кур-
сі [39] або рівнем викладання [40]. 

Однією з основних проблем, що перешкод-
жають онлаи� н-навчанню, студенти назвали 
технічні проблеми (відсутність доступу до Ін-
тернету, відсутність світла), що теж можна за-
рахувати до чинників воєнного часу.

Також необхідно зазначити, що скарги на 
нудьгу під час занять здебільшого вислови-
ли студенти 3-го курсу (>30%), що, зважаю-
чи на наш досвід, а також дані західних до-
слідників [30], може бути наслідком наявно-
сті у складі груп студентів із різним рівнем 
підготовки.

Висловлені студентами побажання щодо 
поліпшення змісту онлаи� н-курсів принци-
пово не відрізняються від тих, що були ви-
словлені за довоєнних часів, і зводяться до 
додавання годин на навчання та розширен-
ня у змісті курсів частки інтерактивних ма-
теріалів.

Назагал, згідно опитуванню, переваж-
на більшість студентів (>80%) визнає, що 
онлаи� н-навчання може сприяти отриманню 
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нових знань і може підвищувати мотивацію до 
навчання.

Висновки. Загалом можна діи� ти виснов-
ку, що під час онлаи� н-навчання виникає без-
ліч проблем у сфері мотивації� студентів, що 
перешкоджають досягненню ї�хніх цілеи�  у нав-
чанні. І ми, викладачі, як особи, які ухвалюють 
рішення під час розроблення онлаи� н-курсів і 
проведення/вибору тренінгів із підвищення 
кваліфікації� повинні брати до уваги фактори, 
що впливають на мотивацію учнів. Виклада-
чі мають заохочувати студентів на самостіи� -
не навчання, оскільки онлаи� н-курси багато 
в чому залежать від рішучості студентів про-
довжувати навчання.

Внутрішня мотивація залишається ос-
новним показником для онлаи� н-студентів, 
причому багато хто з них має вищу внутріш-
ню мотивацію.

Опитування, проведені у рамках цього 
дослідження показали, що думки студентів 
здебільшого позитивні щодо онлаи� н-освіти, 
але справжні причини мотивації� студентів 
залишаються темою для подальших дослі-
джень. Водночас учасники називали різні 
причини, через які вони почуваються менш 
вмотивованими в процесі онлаи� н-навчання, 
наприклад, невдоволеність змістом курсу та 
матеріалами, нестача самодисципліни, не-
стача спілкування наживо, а також технічні 
причини, що перешкоджають відвідування 
занять.

У результаті цього дослідження мож-
на зробити кілька педагогічних висновків. 
По-перше, необхідно вжити заходів для мак-
симальної� взаємодії� між викладачами та сту-
дентами, а також усередині групи студентів. 
Дистанціи� не та онлаи� н-спілкування має бути 
чітким, вчасним, доброзичливим та гнуч-
ким. Соціальна ізоляція та деперсоналізація 
можуть бути зменшені шляхом створення 
відчуття онлаи� н-спільноти. Також було б не-
погано уникати розміщення в одному класі 
студентів, які потенціи� но мають різні цілі та 
різнии�  рівень підготовки. 

Зміст і матеріали курсу мають бути захо-
пливими та змістовними, щоб максимально 
підвищити мотивацію учнів і навчання.

Отже, дистанціи� не та онлаи� н-навчання 
може бути не менш ефективним, як і традиціи� -
не, з точки зору мотивації�, ставлення та успіш-
ності учнів.

Однак у кінцевому підсумку оптимальною 
моделлю навчання, на нашу думку, може стати 
гібрид традиціи� ного та онлаи� н навчання. До 
речі, згідно опитуванню, до такого виду нав-
чання більш схильні студенти 1-го курсу на 
відміну від студентів старших курсів, більшість 
з яких віддають перевагу навчанню онлаи� н. Це 
може вказувати на емоціи� ну незрілість під-
літків, які потребують постіи� ного контролю і 
підтримки як з боку викладача, так і свої�х од-
ногрупників і вимагає подальшого ретельного 
вивчення. 
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THE IMPACT OF ONLINE LEARNING ON STUDENT MOTIVATION

Due to the current situation in Ukraine, most higher education institutions were forced to switch 
to online learning. Therefore, the analysis and improvement of the technologies, the methods and the 
techniques to increase students’ motivation in online learning are relevant, since, as practice shows, there 
are still a number of unresolved problems concerning students’ motivation.

The purpose of the article. To study the experience of international and domestic experts in the field 
of distance learning and its impact on students’ motivation, as well as to analyze the results of a survey of 
students of V. N. Karazin Kharkiv National University, a higher education institution located in the combat 
zone, in order to identify factors that affect their motivation in online learning.

Research methods. To achieve this goal, a survey was conducted by using the online platform Moodle 
and empirical methods, namely methods of observation and generalization of pedagogical experience, as 
well as general theoretical research methods, namely analysis, synthesis and explanation.

The main results of the study. The problems of students’ motivation and some advantages and 
disadvantages of distance learning, which in themselves can promote motivation or cause demotivation, 
have been considered. The results of the study include an analysis of certain aspects of distance learning 
and a comparison with classroom learning. One of the results of the study is the conclusion that motivating 
students by traditional methods alone is not effective in distance learning. Analyzing the results of a 
survey conducted among the students of Kharkiv National University, the authors have found that the vast 
majority of students believe that online learning can contribute to the acquisition of new knowledge and 
can increase their motivation to learn under certain conditions.

Conclusions. This study suggests that online communication should be clear, timely, friendly, and 
flexible. Social isolation and depersonalization can be reduced by creating a sense of online community. 
When forming study groups, particular attention should be paid to the students’ level of knowledge. The 
course content and materials should be engaging and meaningful to maximize students’ motivation and 
learning outcomes. However, in the future, the most optimal learning model may be a hybrid one.

Keywords: motivation, demotivation, online learning, communication, higher education.
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МУЛЬТИДИСЦИПЛІНАРНИЙ ПІДХІД ДО ВИВЧЕННЯ  
АВСТРО-НІМЕЦЬКОГО НАРОДНОГО ТАНЦЮ «ЛЕНДЛЕР»  

У ФОРМУВАННІ ІНШОМОВНОГО ПРОФЕСІЙНО ОРІЄНТОВАНОГО  
ОСВІТНЬОГО ПРОСТОРУ

У статті, крізь призму філософії австро-німецького народного танцю Лендлер (Ländler) з автен -
тичного фільму «Звуки музики» (1965р США), автором продукується процес формування професійно 
орієнтованого іншомовного освітнього середовища в умовах університету 

Розглянуто інтеграцію мультидисциплінарного (як об’єднуючого, інтегруючого зміст навчаль-
них дисциплін), міжкультурного (культура країни, що слугує культурному розвитку особистості сту-
дента) та мультисенсорного (залучення всіх органів чуття навчаємих) підходів у процесі формування 
професійно орієнтованого іншомовного освітнього простору в умовах університету. У статті порушу-
ються проблеми творчого розвитку суб’єктів навчання і виховання, висвітлено концептуальні позиції 
та експериментальні методики щодо вдосконалення професійно орієнтованого іншомовного освіт-
нього простору в умовах університету, що позитивно впливає на розвиток у студентів професійної 
компетентності.

Аналіз філософської, психолого-педагогічної та музикознавчої літератури за темою презенто-
ваного дослідження дозволив визначити та обґрунтувати теоретичні і практичні аспекти формуван-
ня ПОІОС в умовах університету на прикладі автентичної кінострічки «Звуки музики», зокрема ав-
стро-німецького народного танцю Лендлер з точки зору різних наукових підходів, а також розкрити 
особливості формування у студентів іншомовної професійної компетентності в умовах навчання у 
закладах вищої освіти. На прикладі танцю Лендлер автор графічно узагальнює охоплення навчаль-
них дисциплін (вісімнадцять), які причетні до розгляду і вивчення австро-німецького танцю, що став 
класикою.

Як один із засобів інтерактивного навчання автор розглядає доцільність розучування танцю 
Лендлер зі студентами, що стимулює у них раніше набуті знання зі спеціальності, як-от у майбут-
ніх хореографів, вчителів початкової освіти та ін., що сприяє засвоєнню ними світових культурних 
цінностей, розвитку міжкультурного досвіду, налагодженню соціально-комунікативних відносин з 
однокурсниками, а у майбутньому – професійних контактів.

Ключові слова: іноземна мова, студенти, професійна компетентність, міждисциплінарний 
підхід, міжкультурний підхід, мультисенсорний підхід, фільм «Звуки музики» (1965, США), танець 
«Лендлер», професійно орієнтований іншомовний освітній простір.  

Як цитувати: Петько Л.В. Мультидисциплінарний підхід до вивчення австро-німецького народного 
танцю «Лендлер» у формуванні іншомовного професійно орієнтованого освітнього простору. Наукові за-
писки кафедри педагогіки. 2024. №54. С. 41-59. https://orcid.org/10.26565/2074-8167-2024-54-04
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Постановка проблеми. Пропонована 
нами наукова робота започаткована серією 
статеи� , написаних останніми роками та опри-
люднених у провідних вітчизняних і зарубіж-
них виданнях, присвячених залученню в якості 
дидактичного матеріалу автентичних кіно-
стрічок: «Звуки музики» (1965, США) [58; 59], 
«Римські канікули» (1953, США) [20] для фор-
мування професіи� но орієнтованого іншомов-
ного освітнього простору (ПОІОП) в умовах 
університету, результатом яких стали такі пу-
блікації� автора [10; 11; 12; 14; 16; 17; 18; 19].

У презентованіи�  рецепції�, присвяченіи�  ав-
стро-німецькому народному танцю «Лендлер» 
[31], з яким знаи� омимося у фільмі «Звуки музи-
ки» (1965, США) [59], ми намагатимемося охо-
пити мультидисциплінарнии� , міжкультурнии�  та 
мультисенсорнии�  підходи у процесі формування 
професіи� но орієнтованого іншомовного освіт-
нього простору (ПОІОП) в умовах університету 
для студентів-хореографів, культурологів, му-
зикантів, педагогів, психологів тощо. Додамо, 
що нами розроблено дидактичнии�  матеріал для 
формування ПОІОП у студентів-хореографів [9], 
але наголосимо, що пропоновании�  навчальнии�  
посібник кориснии�  також і для студентів-музи-
кантів, культурологів, через те що будь- якии�  
танець супроводжує музика або спів, а це можуть 
бути народні, історичні, бальні танці (окремим 
пластом розглядаються танці Латинської� Аме-
рики), класичні танці, балети, що передбачає ви-
вчення історії� музики, бо «в танці відображається 
емоціи� но-образнии�  зміст музичних творів» [23].

У нашіи�  рецепції� мультидисциплінарний 
підхід виступає об’єднуючим, інтегруючим 
зміст навчальних дисциплін, не порушуючи 
ї�хньої� цілісності, які опановують студенти в 
умовах університету на прикладі студентів-хо-
реографів і музикантів: іноземна мова, кіно-
мистецтво, філософія та історія танцю, історія 
костюма та и� ого дизаи� н, хореографія, музичне 
мистецтво, навчання гри на музичному інстру-
менті (більшість маи� бутніх хореографів опано-
вують гру на  фортепіано), історія західно-євро-
пеи� ської� музики, оперна та симфонічна музи-
ка, церковна музика (хорали, молитовні пісні), 
вокальна техніка, релігієзнавство, естетика, 
етика, педагогіка, теорія виховання особисто-
сті, психологія, підприємництво), міжкультур-
ний підхід (кіномистецтво США, національна 
культура і традиції� Австрії�, релігія, національ-
нии�  фольклор, альпіи� ські традиції�, архітектура 
Зальцбурга, австріи� сько-німецькии�  народнии�  
танець «Лендлер», танець «Лендлер» у мис-
тецтві (живопис, музика), історія походження 

та и� ого вплив на розвиток бального танцю – 
вальсу, творчість західно-європеи� ських ком-
позиторів, які присвятили свої� опуси танцю 
«Лендлер») та мультисенсорний підхід (залу-
чення всіх органів чуття навчаємих, а також і 
дотики, – що притаманно танцю, бо студентів 
намагаємося навчити танцювати «Лендлер»).

Мета статті. У такии�  спосіб, описана інте-
грація навчального матеріалу з різних дисци-
плін на практичних заняттях з іноземної� мови 
(англіи� ська, німецька) відбувається навколо 
окресленої� нами теми: розгляд австрійсько-ні-
мецького народного танцю «Лендлер» із кіно-
стрічки «Звуки музики» (1965, США) [31; 59], що 
слугує формуванню професіи� но орієнтовано-
го іншомовного освітнього простору в умовах 
університету.

Аналіз досліджень. Н. П.Сеньовська ви-
вчала роль художнього фільму як засобу нав-
чання студентів-педагогів під час вивчення 
курсу «Педагогіка» [21]; Н. В. Слюсаренко стуі-
діювала виховну функцію сучасного медіи� ного 
матеріалу [5]; лінгвосоціокультурнии�  аспект 
у навчанні іноземної� мови, використовуючи 
міждисциплінарнии�  потенціал автентичного 
художнього фільму розглядали Л. В. Петько, 
О. Б. Шонь [25]. Ю. І. Трикашна досліджувала 
формування англомовної� соціокультурної� ком-
петентності у маи� бутніх філологів з викорис-
танням автентичного художнього фільму [24]; 
Г. І. Подосиннікова i К. С. Кривошия обґрунту -
вали використання інтерактивної� техноло-
гії� «кіноклуб» і доцільність використання та 
критерії� відбору автентичних відеофільмів (на 
прикладі кінострічки «The Bohemian Rhapsody» 
(2018) в інтегрованому формуванні іншомов-
ної� комунікативної�, професіи� но-комунікатив-
ної� та професіи� но-методичної� компетентно-
стеи�  маи� бутніх учителів [20]; своєю чергою  
М. М. Воробель, О. В. Романчук і Н. А. Юрко 
узагальнили сучасні моделі міжкультурних 
і транскультурних комунікативних проце-
сів вивчення іноземних мов [1]. Л. Г. Котнюк і 
Т. М. Онопрієнко розглядають автентичні ху-
дожні фільми як засіб формування комуніка-
тивної� компетентності студентів [6]; мистець-
кии�  аспект танцю в кінострічках описала Ен 
Сірз (Ann Sears) [55], yрешті-решт, О. М. Отич 
студіювала значущість мистецтва у професіи� -
ному розвитку особистості [7].

Своєю чергою, американські вчені 
M. A. Bedek, R. J. Gerrig [48] та німецькі доe-
слідники в галузі психології� та неи� робіології� 
L. Kuchinke, H. Kappelhoff, S. Koelsch [41] описали 
неи� ронаукові погляди на музику як важливии�  
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фактор, що викликає емоції� у сюжетно-
тематичніи�  картині, що оповідається у фільмах.

Також матеріалом для нашої� наукової� ре-
цепції� слугували особисті напрацювання авто-
ра протягом декілька років, підтвердженням 
чого слугують ще наші попередні публікації�, 
присвячені розгляду доцільності залучення кі-
нострічки «Звуки музики» (1965, США) в освіт-
ніи�  процес [10; 11; 17] при вивченні іноземної� 
мови в умовах університету зі студентами-хо-
реографами, музикантами, культурологами, 
педагогами, психологами тощо.

Виклад матеріалу. Мюзикл «Звуки музи-
ки» (США, 1065) [58; 59], випущении�  на екрани 
шістдесят дев’ять років тому, в березні 1965 р., 
став настільки феноменально популярним, що 
и� ого назвали «Звук грошеи� » і охрестили «Мо-
нетним двором». Фільм демонструвався в кі-
нотеатрах США чотири роки, врятувавши від 
банкрутства кіностудію 20th Century Fox (білет 
на деннии�  сеанс коштував $2,50 і $3,75 у су-
боту ввечері). Після закінчення демонстрації� 
кінострічки глядачі в залі вставали і декілька 
хвилин виказували своє задоволення фільмом 
бурхливими, захопленими оплесками. В Англії� 
«Звуки музики» (США, 1965) користувалися 
небувалою популярністю, встановивши рекорд 
прокату: показували протягом 170 тижнів (!) у 

кінотеатрах Лондона. Також. додамо, що фільм 
був дубльовании�  на п’яти мовах [28].

Однією з ключових сцен у фільмі став та-
нець «Лендлер» (Ländler) на балу на честь госr-
ті-баронеси, якии�  блискуче виконують головні 
герої� – Марія і барон Георг фон Трапп [31]. 

Нагадаємо запитання кореспондента адре-
сованого актрисі Джулії� Ендрюс під час інтерв’ю: 
«Якби можна було б повернутися назад у зи� ом-
ки «Звуків музики», що Ви зробили б із задово-
ленням?»…(пауза) «Коли Кріс і я танцювали… 
То було чудове діи� ство, яке зробив Роберт Уаи� з», 
– відповіла актриса через 50 років після зи� омок 
оскароносної� кінострічки [53]. Пропонуємо по-
дивитися цеи�  епізод Балу з фільму [31], де змі-
нюються сцени: режисер Роберт Уаи� з блискуче 
переносить дію з Венеціанської� зали палацу Ле-
опольдскрон на Трояндову терасу (Rose terrace) 
(рис. 1, 2, 3, 4), тобто відбулася зміна діи�  усеред -
ині епізоду (про що сказала Д. Ендрюс). А ми 
насолоджуємося танцем «Лендлер» [31] (ком-
позитор Р. Роджерс) завдяки и� ого блискучому 
виконанню зірками світового кіномистецтва 
Крістофером Пламмером (капітан фон Трапп) 
i Джулією Ендрюс (гувернантка Марія) в оригіі-
нальніи�  хореографії� Марка Бро та Ді Ді Вуд, що 
стало однією з наи� красивіших танцювальних 
сцен в історії� світового кіно. 

Рис. 1. Трояндова тераса.
Fig. 1. The Rose terrace. 

 Рис. 2. Венеціанська зала палацу Леопольдскрон.
Fig. 2. The Venetian Salon at Schloss Leopoldskron.

Рис. 3. Перенос дії на Трояндову терасу.
Fig. 3. Transfer of action to the Rose terrace. 

Рис. 4. Лендлер (Дж. Ендрюс і Кр. Пламмер).
Fig. 4. Ländler (Andrews&Plummer)
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Перебуваючи на Трояндової� терасі, діти з 
великою цікавістю спостерігають за танцюю-
чими Вальс гостями, якии�  є аранжировкою піс-
ні «My favorite things» (розмір ¾, тональність 
Е-dur). Вальсує і старша дочка Лізель, Фрідріх 
підхоплює в танці сестру Оркестр починає грати 
традиціи� нии�  австріи� ськии�  народнии�  танець 
«Лендлер». Курт дуже хоче танцювати і просить 
Марію навчити и� ого. Вона допомагає хлопчи-
ку запам’ятати кроки, що помічає капітан фон 
Трапп, підходить до сина (рис. 5), замінюючи 
и� ого в танці. В кадрі залишаються тільки двоє 
віч-на-віч: Марія і Капітан…(рис. 6) [31]. 

Не дивно, що як «танець кохання» митці об-
рали цеи�  австро-німецькии�  народнии�  танець 
[34]. Ця сцена танцю стає новим поштовхом у 
розвитку сюжету, дає нам зрозуміти, що вони 
закохані (історія кохання), між Марією і Капі-
таном відчутна хімія, водночас пробуджуючи 
інтерес у глядачів (що ж буде далі?), тобто слу-
гує містком для наступного епізоду фільму. 

Епiзод з «Лендлером» чудовии�  в усiх відд-
носинах. А втiм, танці самі по собі є знахiдкою 
для кiнематографістів, коли ї�м потрiбно покам-
зати ключовии�  момент у любовніи�  iсторії�. Наи-
пруження почуттів, якi Марія i Капітан намагаі-
ються приховати, а може ще не розуміють ї�х, бо 
доля поставила ї�х перед вибором (Капітан-Ба-

ронесса, Капітан-Марія, Марія-присвячення 
свого життя монастирю, Марія-Капітан), тому 
почуття знаходять свіи�  вихід у танці «Ленд-
лер», де складно ї�х не розкрити (рис. 5, 6),

Як слушно зауважує англіи� ська мисте-
цтвознавець Ен Сірс (Ann Sears), розповідання 
події� (кохання герої�в) шляхом використання у 
фільмі «наративу танцю на прикладі «Ленд-
лера», під час якого капітан фон Трапп і Марія 
закохуються, можна назвати «піснею кохан-
ня» [55, c. 161].

Тож за всіма ознаками наративної� психоло-
гії�, наратив у сцені танцю

«Лендлер» має тривалу тему: згадаємо кі-
нець першої� серії� фільму, коли Капітан говорить 
Марії�, що він закохався в неї� (рис. 7), коли вона 
під час обіду сіла на соснову шишку, яку навмисно 
поклали діти на стілець (рис. 8), тобто з першого 
дня ї�ї� появи у маєтку фон Траппа і утворює ціле. 
А середовищем, в якому відбулося представлен-
ня наративу (музика, міміка, жести, рухи), тобто 
«впорядкована комбінація із них» [30, c. 42], став 
танець «Лендлер» (рис. 9), що дозволяє форму-
вати у студентів наукові уявлення про основ-
ні теоретичні засади, особливості, принципи і 
техніки наративної� психології� та психотерапії�, 
визначення системи цінностеи�  життя у якому є 
сенс (за В. Франклом) [30] та ї�х переосмислен-

Рис. 5. «Курт, дозволь мені, добре?…» 
Fig. 5. Kurt, do allow me, will you?  

Рис. 6. Віч-на-віч: Марія і Капітан.
Fig. 6. Face to Face: Maria &Captain.

Рис. 7. Обід. «Закохався…».  
Fig. 7. Dinner. “Fell in love...”

Рис. 8. Соснова шишка.     
Fig. 8. Pine cone.  

Рис.9. Лендлер.
Fig. 9. Ländler. 
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ня, про що ми писали раніше в статті «Вивчен-
ня гендерних ролеи�  та взаємовідносин у сім’ї� зі 
студентами ВНЗ на практичних заняттях з іно-
земної� мови»: подолання депресивного стану у 
дітеи�  капітана фон Траппа і вихід із екзистенці-
ального конфлікту, в якому перебуває сам барон 
фон Трапп після смерті дружини [10, c. 116]. 

Зазначимо, що стверджувати про те, що 
саме музична інформація, яку закладено в 
«Лендлерi», домінує «в інтерпретації� сцени 
фільму» ми не можемо, але водночас саме ця 
сцена слугує «доказом візуального домінуван-
ня» під час перегляду фільму «Звуки музики» 
(1965), де «емоціи� ні ефекти музики слідують 
за візуальними враженнями», через що «музи-
ка модулює емоціи� ні переживання, викликані 
фільмом, часто посилюючи інтенсивність та-
ких переживань» [41].

У контексті сказаного, зазначимо що Ер-
нест Леман, якии�  написав сценаріи�  до фільму 
«Звуки музики (1965), за освітою психіатр, тоб-
то – «терапевт людської� душі», що безумовно 
сприяло для глибоко висвітлення внутрішньо-
го світу герої�в, ї�х ідентифікації� в кінострічках, 
що стали одними з кращих в історії� кіно: «Ве-
стсаи� дська історія» (1961) була відзначена 10 
нагородами «Оскар» (1962), «Звуки музики» 
(1965) – 5 статуеток «Оскара» (1966), «Хто бо-

ї�ться Вірджинії� Вулф?» (1966) – 5 відзнак  пре-
мії� «Оскар»

Режисери для подачі образу барона фон 
Траппа, якого блискуче зіграв

К. Пламмер (рис. 7), уживають багато при-
и� омів, які зазвичаи�  використовуються

для підкреслення краси та чуттєвості жі-
нок, наприклад м’якии�  фокус (що ми бачимо і 
під час танцю); заблоковані сцени, щоб капіта-
на фон Траппа можна було знімати довгими ка-
драми, де він стої�ть маи� же абсолютно нерухо-
мо (випромінюючи фантастичну хімію, чуттєву 
привабливість, спокіи� но демонструючи свою 
силу і маскулінність, несе свою самоцінність як 
особистість, він – публічна людина), дозволя-
ючи камері милуватися ним (мал. 10, 13; 14). Як 
зазначає The Guardian, образ Капітана створении�  
на екрані К. Пламмером, робить и� ого «наи� сексу-
альнішим офіцером в історії� ВМС» [56]. 

У цьому танці легендарної� пари прекрасне 
все: як Марія і Капітан рухаються, демонструю-
чи приголомшливі оберти, не роз’єднуючи рук, 
дивлячись в очі одне одному, що від глибокого 
зворушення перехоплює у них подих (у нас та-
кож, бо від цього моменту складно сформулю-
вати свої� відчуття). 

Ми, глядачі, просто споглядаємо цеи�  танець, 
але коли він закінчується, наступає тиша, сту-

Мал. 10. К. Пламмер. 
Fig. 10. Ch. Plummer. 

Мал. 11. Запрошення до танцю.
Fig. 11. Invitation to the dance. 

Мал. 12. Емоції.
Fig. 12. Emotions.

Мал. 13. Тільки двоє.
Fig. 13. Only Two.

Мал. 14. Почуття в танці.               
Fig. 14. Fillings in the dance. 

Мал. 15. Баронеса.
Мал. 15. The Baroness.
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денти мовчазно дивлять на екран, бо від отри-
маних емоціи�  перехоплює дух. Просимо студен-
тів охарактеризувати психологічнии�  стан наших 
герої�в, то ї�м треба час для переосмислення поба-
ченого, перебуваючи у захопленні від цього мов-
чазного діи� ства, яке відбулося під час Лендлера.

Отже, у танці відбулося невербальне спіл-
кування наших герої�в, де слова не були потріб-
ні. У фізіологічному розвитку людини спочатку 
був рух і набагато пізніше з’явилася мова. Тут 
треба звернутися до кінетики – науки про рух 
людини, і розглянути кінетичнии�  імідж – те 
«враження, яке справляє людина на оточуючих 
свої�ми позами, жестами, силуетами і рухами» 
[3], тобто мова тіла, у нашому випадку те, що 
невербально продемонстрували під час танцю 
Дж. Ендрюс і К. Пламмер (а Лендлер – це парнии�  
танець), змусило «глядачів повірити, що таке ко-
хання можливе, і воно є, але лише щасливі знахо-
дять и� ого» [26]. 

Як сказано було вище, студентам складно 
відразу сформулювати свої� відчуття і надати 
характеристики стосовно цієї� сцени, тому на-
магатимемося розглянути кінетичнии�  імідж 
пари під час виконання «Лендлера». 

Хореографія танцю для кінострічки, яку за-
пропонували Ді Вуд і Марка Бро, вишукана. Спо-
чатку Марія побоюється танцювати з Георгом 
фон Траппом (мал. 11, 12). І�ї� рухи, вираз обличчя 
невербально говорять нам про це. Дівчина вва-
жає, що це неправильно, бо викликає почуття, 
яких вона не повинна відчувати ні до нього, ні 
до будь-якого іншого чоловіка. Водночас, коли 
Марія мовчазно подає руку Капітану, на и� ого об-
личчі – вираз полегшення (мал. 12), бо він зали-
шив поважних гостеи� , баронесу Шредер, на честь 
якої� організовано бал у палаці, побачивши дітеи�  і 
танцюючу Марію з Куртом на Трояндовіи�  терасі, 
робить спонтаннии�  вчинок: запрошує до танцю 
гувернантку, що на нашу думку, стало ключовою 
точкою в житті сім’ї� Георга фон Траппа і Марії�. 

У такии�  спосіб, сценою з Лендлером митці 
кінострічки показують, що доля фон Траппа 

тісно пов’язана з любов’ю до Австрії�, и� ого бать-
ківщини, і з Марією. 

Коли Георг танцює з Марією, він думає 
лише про неї�. Все, що він бачить, – тільки вона 
(повна увага та концентрація на партнерші). 
Коли вони разом роблять руками «арки» і «вік-
на», електрика пронизує ї�х, хімія зашкалює, бо 
під час танцю вивільняються гормони щастя 
(ендорфіни), що безпосередньо впливає на 
емоціи� нии�  та психологічнии�  стан наших геро-
ї�в, змінює и� ого на краще. Вони посміхаються, 
випромінюючи щастя. 

Неочікувано на терасу виходить Ельза 
(мал. 15), коли Капітан і Марія починають 
обертатися, невідривно дивлячись одне на од-
ного (мал. 14; 16;  17), що підсилює ї�х почуття 
(і глядачів також) саме завдяки цьому «роз-
тягуванню» у часі обертів пари з акцентом на 
деталях і крупному плані Марії� та Георга. Баро-
неса миттєво зчитує за позами і жестами вну-
трішніи�  стан Марії� та Георга і усвідомлює, що 
вона стала заи� вою на святі, влаштованому на ї�ї� 
честь (мал. 15). 

Гувернантка збентежено дивиться на Ге-
орга (мал. 16), боючись, що не зможе зупини-
тися, відчуваючи и� ого сильнии�  (домінуючии�  
емоціи� нии� ) погляд (мал. 17, 18, 19), якии�  зму-
шує ї�ї� подивитися на нього і визнати, що вона 
насправді відчуває: Марія дивиться прямо в очі 
Георга и�  ї�ї� страхи збуваються – вона глибоко і 
безповоротно закохана в капітана фон Траппа, 
а він у неї� [58]. 

Марія перебуває у стресі, відчуває диском-
форт, охоплює руками голову (мал. 20), водно-
час якби захищає себе, тіло зажате, плечі тро-
хи опущені і зведені до переду, міміка обличчя 
виказує страх, якии�  на мал. 22 переходить у 
«страх успіху», що притаманно тільки жінкам, 
описаним вперше М. Хорнер, як-от: «втрата зна-
чущих стосунків» та «соціальне відторгнення», 
а гендерна психологія трактує такии�  стан як 
«мотивація страху» або «уникнення успіху» [10, 
с. 117]. Репліка Баронеси: «… that was beautifully 

Мал. 16. Великі віна руками.
Fig. 16. Big windows with hands.

Мал. 17. Оберти в танці.  
Fig. 17. Turns in dance.

Мал. 18. Розгубленість.
Fig 18. Dismay.
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done. What a lovely couple you make! (Це було чуa-
дово... Яка ви гарна пара!» [59, t=1.32.37].]) піда-
силює острах та емоціи� нии�  стан Марії�.

Притому у фон Траппа рух тіла завжди гра-
ціознии� , вертикальна постава

(груди виведені вперед, плечі розслабле-
ні та злегка відведені назад, голова піднята, 
підборіддя підняте вгору, живіт не випирає) – 
це силует стабільності, чоловік виглядає ста-
тусно (мал. 18, 22). Весь час він дивиться на 
Марію прямо (і під час танцю, і в кінці сцени) 
(мал. 11, 13,  18, 21), и� деться про прямии�  візуаль-
нии�  контакт (погляд «очі в очі» (мал. 14, 17, 18), 
що є одним з наи� сильніших за своєю дією та 
значенням, бо несе чіткии�  запит партнеру 
щодо обов’язкової� відповіді, якої� так злякалася 
Марія, бо відповідь є – вона кохає Георга.

Це тои�  момент, коли Капітан розуміє, що 
хоча поряд з ним витончена, досвідчена, чудо-
ва, забезпечена жінка (Ельза), але він хоче, щоб 
з ним була бідна черниця. Це наи� романтичні-
шии�  епізод. Вони танцюють, отримують насо-
лодження, дивляться одне одному в очі, вика-
зуючи свої� почуття… 

Своєю чергою, Георгу та Марії� доводиться 
дуже обережно поводитися на людях, якби він 
доторкнувся до неї� фамільярно, виник би скан-
дал. Але танець завжди був «лазівкою», де мож-
на виказати або проявити почуття до партнера 
[47]. Тому, танцюючи з гувернанткою на публі-
ці, нібито щоб продемонструвати кроки свої�м 
дітям, Георг отримує декілька безперервних 
хвилин насолодження, щоб доторкнутися до 
Марії� та бути поруч із нею, не викликаючи ні в 
кого обурення, коли вони обоє вперше визнають 
свої� почуття, яких так не приховуючи, злякалася 
Марія, зупинившись під час танцю [56]. 

Лендлер – це близькість двох тіл у тан-
ці, неи� мовірна тактильність завдяки ру-
кам, які партнери практично не роз’єднують 

(мал. 13; 14). А після танцю «…нас в’яже, хіба 
павутинка мелодії�» [4].

Слід звернути увагу на те, що Лендлер 
(Ländler) – старовиннии�  селянськии�  парнии�  
круговии�  танець, и� ого витоки и� дуть із 17 сто-
ліття. У різних провінціях та регіонах Австрії�, 
Німеччині, Швеи� царії� танець дещо відрізняється 
з-за свої�х особливостеи� . Стає одним із наи� попу-
лярнішим танцем західноєвропеи� ської� еліти з 
середини 18 століття. Він виконується у розмірі 
¾, для нього характернии�  ковзании�  крок, обер-
тання партнерки, а також одночасне кружляння 
обох партнерів у різних напрямках. Довгии�  час 
Лендлер зазнавав гоніння з боку церкви, оскіль-
ки вважалося неприпустимою така близькість 
танцюючих у Лендлері, а взяти партнерку за руку 
того часу вважалося порушенням усіх правил 
пристои� ності. Пропонуємо подивитися виконан-
ня танцю австріи� ським народним танцювальним 
колективом з міста Рамзау ам Дахштаи� н (Штирія, 
Австрія) [27], а також додаємо рисунок самого 
танцю [60], крім того для розучування Лендлера 
рекомендуємо використовувати відео [44; 57].

Дослідники зазначають, що саме від Ленд-
лера походить сучаснии�  вальс, адже и� ого тан-
цювальнии�  характер та хореографічнии�  образ 
вміщує всі  елементи, якими позначении�  вальс, 
а завдяки виділенню певних характерних рис 
(ковзаючі кроки та плавні обертальні рухи) по-
ступово став и� ого прототипом [37, с. 64].

Уважаємо за потрібне також зауважити, 
що у творчості видатних західно-європеи� ських 
композитрів присутніи�  Лендлер: В. А. Мо-
царт [45], Ф. Шуберт [54], Людвіг ван Бетход-
вен [29], Ф. Ліст [42], Г. Малер [43].

Танець колись був одним із небагатьох спо-
собів спілкування чоловіків і жінок на публіці. 
Ендрюс і Пламмер не просто роблять традиціи� -
нии�  повільнии�  танець красивим, а в ї�хніх рухах є 
легка ніжність, тонка сексуальність, що випромі-

Мал. 19. Марія.
Fig. 19. Maria.

Мал. 20. Страх.
Fig. 20. Fear. 

Мал. 21. Барон 
фон Трапп.

Fig. 21. Baron 
von Trapp. 

Мал. 22. Троє.
Fig. 22. The three.
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нюється за допомогою витонченої� мови музики, 
танцю та натяків – це чудово. Ми бачимо зріле 
кохання, і це робить и� ого ще більш привабливим.

Отже, у танці Лендлер вони зміцнили «на-
явні стосунки» [3] і сприи� няття кінетичного 
іміджу цієї� пари відбувається на рівні реп-
тильного мозку (область мозку, що відповідає 
за сенсорно-моторні реакції�), бо враження від 
поз і рухів у рази сильніше, ніж від слів. І це 
зчитується оточуючими миттєво (на прикла-
ді Баронеси, яка вии� шла раптово на терасу 
(мал. 15, 22), а відтак впливає на життя геро-
ів фільму. Можна говорити правильні слова і 
бути наполегливими на вербальному рівні, але 
тіло видаватиме невпевненість, занепокоєння 
чи, скажімо, сумніви. Сказане ілюструє коротка 
розмова про погоду під час повернення Капі-
тана і Баронеси з Трояндової� тераси до гостеи�  
після Лендлера) 
Baronesse: All that needless worrying, Georg. 
You thought you wouldn’t find a friend at the party. 
Captain: A bit chilly out tonight, isn’t it? -Oh, I don’t 
know. 
Baronesse: It seemed rather warm to me [59, 
t=1.33.02].

И� ому – прохолодно-chilly (кінетика Капі-
тана продукує неприховане збентеження піс-
ля танцю, він глибоко дихає, довільно подає 
руку Баронесі, підтягуючи даму до себе, але 
далі не він веде жінку (хоча б підтримуючи 
за лікоть), а и� ого рука спирається на ї�ї� руку 
(мал. 23); оглядається не головою, а поворо-
том усього тіла, шукаючи очима Марію, не 
слухає про що говорить Баронеса (мал. 24); 
торкається свого обличчя, тобто відчуває 
ніяковість через свої� так відверто виказані 
почуття до Марії�, а також за танець з гувер-
нанткою, чим фон Трапп порушив загально-
прии� няті норми свого середовища (мал. 25), 
а потім кидає на Ельзу виразнии�  погляд, до-
бре що вона и� ого не побчила (мал. 26), якии�  
красномовно передає и� ого внутрішнє став-
лення до неї� барона… 

Ельза на запитання Капітана, чи не ста-
ло «прохолодно-chilly», відповідає, що ї�и�  «те-
пло-warm» (Баронеса намагається домінувати 
в діалозі, виказуючи це поглядами, жестами, 
мімікою (мал. 23, 26), але ї�ї� погляд і міміка на 
мал. 24, 25 виказують тривогу, напругу, хви-
лювання, розчарування, розпач. Коли пара за-
ходить до зали жінка вгамовує себе і знову до-
мінує в діалозі. Але це точно не допоможе ї�и�  у 
подальшому досягти цілеи� : вии� ти заміж за Ге-
орга фон Трапа, а дітеи�  здати до інтернату.

Історик з мистецтва Геи� л Кассінг (Gayle 
Kassing) слушно зауважує, що танець був 
частиною публічного ритуалу залицяння про-
тягом століть [56] і це є дуже вагомою причи-
ною, чому сцена «Лендлера» закінчується тим, 
що баронеса Шредер відверто виказує зане-
покоєння від того, що вона щои� но побачила 
(мал. 15, 22, 24, 25, 28). Цеи�  танець став не прое-
сто приємним романтичним моментом, він дає 
зрозуміти, що Марія та Георг закохані. 

До того ж положення тіла, жести, вирази 
обличчя, контакт очеи�  (очі- в очі), одяг, зачіска 
та поведінка акторів, навіть в архітектурі місця 
епізоду Балу (Веніціанська зала палацу і Троян-
дова тераса зі скульптурами, – все слугує про-
сторовіи�  візуалізації� учасників і споглядачів 
цього епізоду, бо парагіппокампальна звиви -
на головного мозку людини переважно реагує 
на сцени саме з просторовим розташуванням, 
причому дослідження неи� ровізуалізації� лю-
дини продемонстрували існування функціо-
нального місця в задніи�  ї�ї� частині, відомого як 
область парагіппокампу, яка більше реагує на 
візуальні сцени, забезпечуючи процеси зорово-
го сприи� няття. Також у мозковіи�  звивині зна-
ходиться «парагіпокампальна ділянка місця» 
[8; 35, с. 294], що має значення для розпізна-
вання побаченого, бо парагіппокампальна зви-
вина бере участь у розпізнаванні зору, при цьо-
му важливу роль відіграє «зона парагіпокам-
пального місця» [8], діяльність якої� пов’язана з 
переглядом ландшафтів та просторів, викону-

Мал. 23. Після танцю. 
Fig. 23. After dancing. 

Мал. 24. Де Марія?
Fig. 24. Where is Maria?

Мал. 25. Ніяковість.
Fig. 25. Abashment.

Мал. 26. Погляд Георга.
Fig. 26. Georg’s look at Elsa.
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ючи вищу когнітивну функцію розпізнавання, 
вступає в дію лише після чуттєвого сприи� нят-
тя і стосується ідентифікації� або класифікації� 
побаченого, де відбувається мовчазнии�  діалог 
герої�в у танці, в якому «знаходить вираження 
внутрішніи�  світ людини як представника пев-
ного соціального прошарку національно-куль-
турної� спільноти» [6]. Марія зупиняється і го-
ворить, що забула як далі танцювати,.. вона 
розгублена і розуміє, що ї�ї� кохання до барона – 
нездіи� снена мрія, бо вони з різних соціальних 
прошарків (мал. 18, 22, 28). Сказане також чіт-
ко простежується і в одязі Марії� та Баронеси: 
ми розуміємо, що хоча гувернантка и�  одягнула 
свою наи� кращу сукню, але вона не може кон-
курувати з аристократичним золотим бальним 
вбранням Баронеси (мал. 26, 27). 

Але після танцю ми вже бачимо зовсім 
іншу Марію (в ніи�  прокинулася чуттєвість 
(мал. 19, 28, 29), також змінився і Капітан (він 
побачив в Марії� жінку (мал. 21, 24, 27, 29).

Як слушно зауважує О. М. Отич, мистецтво, 
у силу своєї� універсальності, невичерпності 
тематики и�  різноманітності видів, жанрів та 
напрямів, може слугувати джерелом, основою 
і засобом професіи� ного розвитку особистості 
на кожному з и� ого етапів [7, с. 332], вивчаю-
чи іноземну мову зі студентами на прикладі 
кінострічки «Звуки музики», зокрема в даніи�  
рецепції� розгляд епізоду з танцем «Лендлер», 
діапазон залучення до маи� бутніх професіи�  і 
навчальних дисциплін, які вони опановують в 
умовах закладів вищої� освіти, вражає (мал. 33). 

На жаль, Марія не встигла змінити свою 
сукню (дірндль) на прохання фон Траппа, щоб 
залишитися на балу (мал. 28, 29), ї�и�  завадила в 
цьому Баронеса. На бал гувернантка одягла на-
ряд дріндль, що є одним із символів німецької� 
культури вважається, що складається з довгої� 
спідниці, ліфа, кофти та фартуха. 

Тому, прии� шов час переи� ти до короткого 
екскурсу в історію костюма, розглянути таке 
цікаве жіноче вбрання.

Дірндль [dirndl] на баварському діалекті – 
«молода сільська дівчина» [2], носили цеи�  наряд 
жінки з німецькомовних сільських альпіи� ських 
регіонів Німеччини (Баварії�), Австрії� (Тіроль), 
Швеи� царії�. Сам дірндль з’явився у 70–80 х роках 
XIX століття, будучі традиціи� ним одягом при-
слуги та альпіи� ських селянок, але и� ого природ-
на чарівність органічно вписалася в жіночу єв-
ропеи� ську моду, через що він досі популярнии� . 
Блуза з вирізом і рукавами (короткі або довгі), 
прикрашеними мереживом і вишивкою, не хо-
ває плечі та шию, а корсет або відкритии�  жилет 
підкреслюють фігуру (мал. 30). Спочатку дов-
жина спідниці була такою, щоб поділ був за 27 
сантиметрів від підлоги (мал. 31).

И� ого традиціи� но одягають у національні 
свята, під час Октоберфесту в Мюнхені, пра-
цюючі дівчата у сфері туризму і пивних садах 
(мал. 32).

Прекрасні маи� стер класи англіи� ською мо-
вою щодо пошиву сукні Dirndl пропонуємо у 
відео [32; 36], бо цеи�  наряд викликав інтерес у 
студенток.

Розглядаючи стадію професіи� ного навчан-
ня виділяють два напрями впливу мистецтва 
на професіи� нии�  розвиток маи� бутнього фахівця: 
професіоналізуючий (в умовах професіи� ної� мис-
тецької�, мистецько-педагогічної� та професіи� -
но-художньої� освіти) і супутніи� , «фасилітуючии� » 
(в умовах підготовки фахівців немистецьких 
спеціальностеи� ). Тому, визначальною ознакою 
мистецької� освіти є інтегративність ї�ї� змісту, що 
ґрунтується на об’єднанні навколо домінант-
ного різновиду мистецтва інших и� ого видів і 
вивченні ї�х у взаємозв’язку и�  взаємозалежності 
із цим різновидом. Завдяки цьому створюється 
широке і багатогранне мистецьке освітнє сере-
довище професіи� ної� підготовки маи� бутнього 
фахівця, що забезпечує різнобічність і гармоніи� -
ність и� ого професіи� ного розвитку [7, с. 333], сво-
єю чергою стає складовою у формуванні профе-
сіи� но орієнтованого іншомовного середовища в 
умовах університету (мал. 33).  

Мал. 27. Після танцю  
Fig. 27. After dancing. 

Мал. 28. «Я одягнена невідповідно». 
Fig. 28. «I’m not suitably dressed».

Мал. 29. «Можете переодягтися».
Fig.. 29. «You can change».
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Мал. 30. Сукня Марії.  
Fig. 30. Maria’s dress.

Мал. 31. Марія. Дірндл.  
Fig. 31. Maria. Dirndl.   

Мал. 32. Дірндл. Сучасні дівчата.
Fig. 32. Dirndl. Modern Girls.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Мал. 33. Структурний формат мультидисциплінарного підходу у формуванні професійно 

орієнтованого іншомовного освітнього простору на прикладі танцю «Лендлер». 

ТАНЕЦЬ 
ЛЕНДЛЕР 

Культурологія Кіномистецтво 

Театральне    
мистецтво 

Історія 
костюма 

Музичне 
мистецтво 

Історія 
зарубіжної музики 

 Психологія 

Педагогіка 

Австрія, 
Зальцбург 

• Вікова психологія 
• Ґендерна психологія 
• Наративна психологія 
• Психотерапія 
• Музична психологія 

• В. А. Моцарт 
• Л. ван Бетховен 

• Ф. Шуберт 
• Ф. Ліст 

• Г. Малер Німеччина,  
Баварія 

Хореографія 

• Лендлер 
• Вальс 

Етика 
Естетика 

Релігіознавство 

Історія танцю 

ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНО ОРІЄНТОВАНОГО ІНШОМОВНОГО ОСВІТНЬОГО ПРОСТОРУ 
ОСЕРЕДОВИЩА 

ІНОЗЕМНА МОВА 

Швейцарія 

Туризм Екологія 

Мал. 33. Структурний формат мультидисциплінарного підходу у формуванні професійно орієнтованого 
іншомовного освітнього простору на прикладі танцю «Лендлер».
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Кадр 1. Кадр. 2. Кадр. 3. Кадр. 4. 

A
– The women look so beautiful.
–  I think they look ugly.
– You just say that because you’re scared of them.
– Silly, only grown-up men are scared of women.
– I think the men look beautiful.
– Ηow would you know?

B)
– Why didn’t you children tell me you could dance?
– We were afraid you’d make us all dance together.       
– The Von Trapp Family Dancers.

С)
– I’d like to stay and taste my first champagne.Yes?
– NO!

D) 
–What’s that they’re playing?
– It’s the Ländler. It’s an Austrian folk dance.
– Show me.
– Kurt, I haven’t danced that since I was a little girl.
– Oh, you remember. Please? 
– Well.
– Please.
All right. Come on over here.
– Now you bow, and I curtsy.
– Like this?

E
– That was beautifully done. What a lovely couple 

you make.
– Yes. I think it’s time the children said good night.
– Yes, we’ll be in the hall in a moment. We’ve got            

something very special prepared.
– Right?          [Brigitta] Right.

F)
– All that needless worrying, Georg.
    You thought you wouldn’t find a friend at the party.
– A bit chilly out tonight, isn’t it?
– Oh, I don’t know. It seemed rather warm to me.

J) 
– I don’t remember any more.

Кадр 5. 

Кадр 6. 

Кадр 7. 

Кадр 8. 
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Повертаємося до сцени з Лендером, створює-
мо уявлену ситуацію, що всі студенти групи при-
сутні на балу на честь баронеси Ельзи Шредер, де 
треба танцювати, звертаємося до студентів-чо-
ловіків: як запросити на танець англіи� ською? (це 
викликає пожвавлення серед хлопців і дівчат, ді-
вчата в очікуванні запрошення до танцю):

ВПРАВА 1. Відпрацьовуємо вирази запро-
шення до танцю в парах: Excuse me, I would like 
to invite you to dance with me (Перепрошую, я б 
хотів запросити вас на танець зі мною); May I 
invite you to dance? (Чи можу я запросити вас 
на танець?); Let me invite you to dance (Дозволь?-
те запросити вас на танець); Are you dancing 
tonight? I’d like to invite you to dance. (Ви танi-
цюєте сьогодні? Я б хотів би запросити вас на 
танець); Would you like to dance with me? (Чи не 
хотіли б ви потанцювати зі мною?) [22].

Але запрошена дівчина може прии� няти чи 
відхили пропозицію, вживаючи такі речення 
парах (запрошення – відповідь):

(позитивна відповідь) Sure, it would be my 
pleasure to dance with you; Absolutely, I’d love 
to dance with you!; Sure, let’s dance!; Yes please, 
I would love to join you for a dance!; I’m ready to 
move and groove with you!

(негативна відповідь): I’d love to, but I’ve 
already promised another person; Sorry, but I’m 
not dancing tonight; Not right now, thanks. Maybe 
later?; I’m afraid I have to decline; Sorry, but I cani-
not dance today, thanks [22].

ВПРАВА 2. Прочитаи� те уважно наведені пра-
воруч міні-діалоги з кінострічки «Звуки музики» 
(1965, США). Поєднаи� те ї�х з кадрами з фільму 
(один кадр заи� вии� ), наприклад: кадр 1 – А та ін.. 
Такии�  вид роботи має за мету: 1) перевірку ро-
зуміння студентом змісту фільму іноземною мо-
вою; 2) розвиток критичного мислення; 3) сти-
мулювання пам’яті і когнітивного компоненту;

4) розуміння важливості діалогу в міжлюд-
ськіи�  комунікації�.

ВПРАВА 3. Мета: сфокусувати увагу стут-
дентів на ключових моментах епізоду «Бал. 
Лендлер»; індивідуальна та фронтальна робол-
та. Інструкція: While you are watching The Län-
dler Dance episode of the movie “The Sound of Mu-
sic”, match the pictures to their numbers according 
to the order they appear on the screen.

Завершується виконання вправи фрон-
тальною перевіркою порядку номерів зобра-
жень і коротким обговоренням кадрів. 

ВПРАВА 4. Стимулюємо студентів надати 
відповіді на запитання.

1. What is the dance in the Sound of Music?
2. Is the Ländler a real dance?

3. Is the Ländler a waltz?
4.What happens when Maria and the Captain 

dance together?
ВПРАВА 4. Кому підходять подані нижче 

характеристики:
1)  …good social standing, …luxurious lifestyle:
2) …true and loyal friend:
3) …spunky, opinionated, warm, resourceful: 
4) …the trickster, …full of mischief
5) …grace and aloof charm:
ВПРАВА 5. Are the sentences true or false?  

Answer
1. A dirndl is a traditional feminine dress worn 

in Austria, South Tyrol and Bavaria. 
True    False

2. While we love Maria’s pretty dirndl 
(traditional Austrian dress), the Baroness’ 
shimmering organza gown wins hands down. 

True    False
3. Maria tells Georg that she fell in love with 

him when he was singing “Edelweiss”.
True    False

4. As a nun, Maria is supposed to have some 
romantic feelings.

True    False
5. The Captain finds himself much happier 

with both his life and his relationship with his chil-
dren.

True    False
Залучаємо студентів до дискусії. Students 

discuss «What makes a great dance?» (Студенти 
дискутують: «Що робить танець чудовим?»). 

Просимо студентів навести приклади із 
кінострічок, де танець став класикою (напри-
клад, очікувана відповідь: фінальнии�  танець із 
кінострічки «Брудні танці» (1987, США у бли-
скучому виконанні Патріка Суеи� зі і Дженніфер 
Греи�  [33]).

Висновки. Підсумовуючи зазначимо, що 
використання автентичних кінострічок у про-
цесі формування професіи� но орієнтованого ін-
шомовного освітнього простору, ми розгляда-
ємо як практичне і загальнодоступне джерело 
автентичної� іноземної� мови, зокрема англіи� -
ської�. Крім того, багаторічнии�  власнии�  досвід 
дозволяє стверджувати, що описании�  міждис-
циплінарнии�  підхід може бути ефективним у 
засвоєнні ІМ студентами, оскільки залучається 
широкии�  спектр інноваціи� них технологіи�  нав-
чання іноземної� мови (структурнии�  формат 
мультидисциплінарного підходу у формуванні 
професіи� но орієнтованого іншомовного освіт-
нього простору на прикладі танцю «Лендлер» 
представлено на мал. 33). На завершення наго-
лосимо, що вивчення будь-якої� проблеми, яви-
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ща, факту, предмету тощо на межі декількох на-
вчальних дисциплін, як у запропонованіи�  нами 
рецепції� на прикладі австро-німецького народ-
ного танцю «Лендлер» з американської� кіно-
стрічки «Звуки музики» (1965, США), формує 
у студентів професіи� ну компетентність засо-

бами ІМ у створеному музичному середовищі, 
стимулює студентів до самостіи� ної� діяльності, 
викликає у них високу мотивацію до навчання, 
спонукає до творчого пошуку і продукування 
креативних ідеи� . 
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MULTIDISCIPLINARY APPROACH TO STUDYING THE AUSTRIAN-GERMAN FOLK DANCE “LÄNDLER” IN THE FORMATION 
OF PROFESSIONALLY ORIENTED FOREIGN LANGUAGE EDUCATIONAL SPACE

The author develops the process of forming professionally oriented foreign language educational 
space in the university conditions through the prism of philosophy on the example of the Austrian-German 
folk dance “Ländler” from the film “The Sound of Music” (1965, USA), in this way focused attention on 
studying foreign language in higher school.

Pointed out that a multidisciplinary approach to teaching is one that covers all-inclusive and integrates 
different disciplines or fields of knowledge. It aims to foster creativity, critical thinking, and problem-solving 
skills among students in the conditions of university. A multidisciplinary approach combines knowledge 
and skills from several academic disciplines to address complex issues and difficulties. Rather than 
studying each academic topic separately, a multidisciplinary approach focuses on connecting them what 
positively influences on the development of students’ professional competence. This method is necessary 
for effective teaching and learning 

Considered the integration of multidisciplinary (as unifying and integrating the content of educational 
disciplines), intercultural (culture of the countries, which serves the cultural development of the student’s 
personality) and multisensory (involves the use of visual, auditory and kinesthetic-tactile pathways, can 
enhance memory and ability to learn) approaches in the process of forming professionally oriented foreign 
language educational space in university conditions

The analysis of philosophical, psychological and pedagogical, and musicological literature on the 
topic of the presented research made it possible to determine and justify some theoretical and practical 
aspects of forming professionally oriented foreign language educational space (POFLES) in the university 
conditions on the example of the authentic film “Sounds of Music”, in particular the Austrian-German folk 
dance “Ländler” from the point of view of various scientific approaches, and also reveal the peculiarities 
of forming in students of foreign language professional competence in institutions of higher education.

Using the Ländler dance, the author graphically summarizes the coverage of educational disciplines 
(eighteen), which are involved in the consideration and studying Austrian-German dance, which has 
become a classic.

As one of the means of interactive learning, the author considers the expediency of learning the 
Ländler dance with students, which stimulates their previously acquired knowledge of the specialty, 
such as future choreographers, primary school teachers, etc., which contributes to their assimilation of 
world cultural values, the development of intercultural experience, establishing social and communicative 
relations with fellow students, and in the future – their professional contacts. They will be able to develop 
strong relationships through the sharing of ideas and values and show mutual respect and understanding.

Key words: foreign language, students, professional competence, multidisciplinary approach, 
intercultural approach, multisensory approach, movie “The Sound of Music” (1965, USA), the Ländler 
dance, professionally oriented foreign language educational space.
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ФОРМУВАННЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ 
ФАХІВЦІВ: ТЕОРЕТИЧНИЙ АСПЕКТ

Стаття присвячена одній з актуальних проблем формування у майбутніх фахівців управлінської 
компетентності. Метою статті є розкриття стану дослідженості проблеми формування управлінської 
компетентності випускників закладів вищої освіти у науковій літературі. Високий рівень управлінсь-
кої компетентності випускників закладів вищої освіти є важливою умовою їхнього професійного ро-
звитку, самореалізації у професії, одним із стрижневих факторів забезпечення зростання економіки 
та добробуту суспільства. У статті розкрито зміст поняття «управлінська компетентність майбутніх 
фахівців». Управлінська компетентність випускників закладів вищої освіти розглядається як здат-
ність й готовність цілісно виявляти, аналізувати проблеми довіреної йому організації та ефективно 
їх вирішувати. Управлінська компетентність є складовою професійної компетентності фахівця та ре-
презентується у системі його внутрішніх ресурсів, ефективному керівництві, вирішення професійних 
завдань, прийнятті управлінських рішень. Зазначено, що управлінська компетентність виявляється 
в суб’єкт-суб’єктній взаємодії, здатності приймати управлінські рішення на основі ціннісних устано-
вок, особистісних професійних знань, умінь і навичок. При цьому ціннісна складова відіграє ключо-
ву роль, оскільки вона обумовлює позитивне ставлення до себе та інших учасників управлінської 
взаємодії, особистісне прийняття цінностей діалогу, взаємодії, а також прагнення реалізувати їх в 
діяльності.

З’ясовано, що управлінська компетентність є синтезом теоретичних, технологічних, управлін-
ських та інструментальних знань, умінь у яких сконцентровано ресурси, спрямовані на досягнення 
цілей управління, принципи управлінської діяльності, діагностичний інструментарій організації, пла-
нування, мотивації, координації, контролю зусиль суб’єктів взаємодії. Управлінську компетентність 
можна розглядати як сформовану у процесі навчання та самоосвіти систему компетенцій, які чи-
нять суттєвий вплив на вирішення освітніх, а у подальшому, і професійних завдань. Успішна освітня 
діяльність у закладі вищої освіти буде ефективною за умови якщо вона забезпечується потрібним 
змістом та не управляється і не контролюється викладачем, а сам процес формування управлінської 
компетентності студентів у ЗВО передбачає вирішення проблемних ситуацій, оскільки вирішення 
пізнавальних проблем відбувається шляхом розвитку здібностей рефлексувати (усвідомлювати), 
самовизначатись (приймати рішення), досягати цілей. Окрім того, правлінська компетентність фор-
мується відповідно до ціннісних установок фахівця, і результатом цього може стати його просування 
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Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Високии�  рівень управлінської� компе-
тентності випускників закладів вищої�освіти 
є важливою умовою ї�хнього професіи� ного 
розвитку, самореалізації� у професії�, одним із 
стрижневих факторів забезпечення зростання 
економіки та добробуту суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблему управлінської� компетенції� у профе-
сіи� ніи�  підготовці маи� бутніх фахівців досліджу-
вали Н. Блачун, Т. Гура, А. Клімова, В. Король, 
С. Кушнірук, Л. Макодзеи� , О. Олексієнко, Н. Пе-
ревознюк, В. Тернопільська, Р. Шаповал, Т. Щуч-
ка, В. Ягіднікова та ін.

Мета статті – розкрити стан дослідженості 
проблеми формування управлінської� компе-
тентності випускників закладів вищої� освіти у 
науковіи�  літературі.

Виклад основного матеріалу. Одним із 
важливих завдань закладів вищої� освіти ви-
ступає формування базових компетентностеи�  
маи� бутніх фахівців серед яких пріоритетним 
є розвиток у них уміння вирішувати управлін-
ські проблеми. Разом з тим, спостерігаємо супе-
речність між потребою суспільства в управлін-
ських кадрах, здатних вивести організацію на 
рівень міжнародних стандартів, і відсутністю у 
ЗВО практичного досвіду, навчально-методич-
ного забезпечення для підготовки фахівців у 
сфері управління.

О. Кузьменко управління розглядає як ді-
яльність суб’єкта, що виявляється у цілеспря-
мованому впливі на об’єкт управління та здіи� с-
нюється з метою приведення и� ого у бажании�  
для суб’єкта стан [2]. Дослідники акцентують 
увагу на управлінні як процесі досягнення по-
ставленої� мети керівника зусиллями персона-
лу організації� – цілі декларує керівник, а опе-
рації� та дії� щодо ї�х досягнення забезпечуються 
іншими людьми. Управлінська компетентність 
обумовлюється взаємозв’язком, взаємовпли-
вом змісту, дидактичних умов, результатом 
розвитку управлінських компетенціи�  випус-
кників закладу вищої� освіти [16; 9; 20; 21; 22].

На думку вчених, управлінська компетент-
ність є складним особистісно-професіи� ним 
утворенням, яке інтегрує в собі професіи� ні, 
особистісні знання, практичні уміння, нави-
чки, професіи� но-особистісні цінності та яко-
сті, забезпечуючи кваліфіковане здіи� снення 
управлінської� діяльності та свідомии�  вибір 
моделеи�  поведінки [2]. Окрім того управлін-
ська компетентність окреслюється як сукуп-
ність особистісних можливостеи�  керівника, 
кваліфікаціи� них знань, досвіду, що дають змо-

гу и� ому брати участь у виробленні певного 
кола рішень. Серед психологічних особливос-
теи�  керівника значущими виступають уміння 
створювати ефективну управлінську команду, 
здатність бачити перспективи розвитку сво-
єї� діяльності, здатність швидко реагувати на 
зміну ситуаціи� , самостіи� ність і винахідливість 
у прии� нятті управлінських рішень, рішучість і 
динамічність у свої�х вчинках [11].

Отже, у працях науковців зазначається на 
важливіи�  складовіи�  управлінської� компетент-
ності маи� бутнього фахівця – прогностичних 
уміння (здатності аналізувати, прии� мати рі-
шення в умовах невизначеності, вивчати и�  оці-
нювати чинники впливу на конкурентоспро-
можність).

Своєю чергою управлінська компетент-
ність випускника закладу вищої� освіти виявля-
ється у здатності и�  готовності цілісно виявля-
ти, аналізувати проблеми довіреної� и� ому орга-
нізації� та ефективно ї�х вирішувати. Управлін-
ська компетентність є складовою професіи� ної� 
компетентності фахівця та репрезентується 
у системі и� ого внутрішніх ресурсів, ефектив-
ному керівництві, вирішенні професіи� них за-
вдань, прии� няття управлінських рішень. Без-
перечно означена компетентність передбачає 
розвиток соціальних умінь, комунікабельності, 
організаторських здібностеи� , підприємливо-
сті, які реалізуються через уміння мотивувати, 
планувати, організовувати, координувати, ре-
гулювати власну діяльність і діяльність підлег-
лих. Управлінська компетентність випускника 
закладу вищої� освіти є продуктом як професіи� -
ної� освіти, так і наслідком и� ого саморозвитку 
та вимагає від нього певного діяння, самооцін-
ки, рефлексії� набутого досвіду.

О. Олексієнко розглядає управлінську ком-
петентність як складову професіи� ної� компе-
тентності, систему внутрішніх ресурсів, необ-
хідних для організації� ефективного досягнен-
ня поставлених особистісних цілеи�  та цілеи�  
організації� відповідно до мети професіи� ної� 
діяльності [11].

Слід зауважити, що управлінська компе-
тентність виявляється в суб’єкт-суб’єктніи�  
взаємодії�, здатності прии� мати управлінські 
рішення на основі ціннісних установок, осо-
бистісних професіи� них знань, умінь і навичок. 
При цьому ціннісна складова відіграє ключо-
ву роль, оскільки вона обумовлює позитивне 
ставлення до себе та інших учасників управ-
лінської� взаємодії�, особистісне прии� няття цін-
ностеи�  діалогу, взаємодії�, а також прагнення 
реалізувати ї�х в діяльності.
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Своєю чергою управлінська компетент-
ність є синтезом теоретичних, технологічних, 
управлінських та інструментальних знань, 
умінь у яких сконцентровано ресурси, спрямо-
вані на досягнення цілеи�  управління, принципи 
управлінської� діяльності, діагностичнии�  інстру-
ментаріи�  організації�, планування, мотивації�, ко-
ординації�, контролю зусиль суб’єктів взаємодії�. 
Управлінську компетентність можна розгляда-
ти як сформовану у процесі навчання та само-
освіти систему компетенціи� , які чинять суттє-
вии�  вплив на вирішення маи� бутніми фахівцями 
освітніх, а у подальшому, і професіи� них завдань.

У змісті управлінської� компетентності на-
уковці виокремлюють: 1) цільові управлінські 
компетенції� (розвинуті уміння визначати цілі 
перед собою і колективом гарантують резуль-
тат), планування; 2) організаціи� ні управлінські 
компетенції� (використання оптимальних спосо-
бів організації� закладу, об’єднання членів колек-
тиву, делегування повноважень); 3) мотиваціи� ні 
управлінські компетенції� (мотивація, самомоти-
вація співробітників спрямована на підвищен-
ня ініціативності поведінки); 4) комунікативні 
управлінські компетенції�, пов’язані з уміннями 
впливати на людеи� , вирішувати конфліктні си-
туації�; 5) менеджерські управлінські компетен-
ції� (знання основ маркетингу, розуміння законів 
ринкових відносин) [15; 16; 22]. Відтак, рівень 
управлінської� компетентності маи� бутнього фа-
хівця залежить від рівня сформованості у нього 
управлінських компетенціи� , готовності ефек-
тивно і мобільно вирішувати проблеми у різних 
умовах професіи� ної� діяльності.

У структурі управлінської� компетентно-
сті особистості В. Лугова вирізняє такі компо-
ненти: когнітивнии�  (сукупність науково-тео-

ретичних та науково-практичних знань щодо 
управлінської� діяльності); мотиваціи� нии�  (по-
треби, інтереси, мотиви, цінності управлінської� 
діяльності); діяльніснии�  (уміння і навички, 
необхідні для вирішення завдань управлін-
ня); рефлексивнии�  (здатність до адекватного 
оцінювання себе як особистості, професіонала, 
суб’єкта управлінської� діяльності); особистіс-
нии�  (особистісні якості) [4].

Суттєвим показником сформованості 
управлінської� компетентності випускників за-
кладу вищої� освіти є: розвиток у них внутріш-
ньої� мотивації� як джерела саморозвитку, рівня 
розвитку самоорганізації� як умови оволодіння 
управлінською діяльністю; самоідентифікації�, 
що дозволить визначити свіи�  рівень компе-
тентності; досягнути особистісно-значущих 
цілеи� . У цьому контексті, управлінська компе-
тентність асоціюється із здатністю працювати 
професіи� но, ефективно виконувати професіи� ні 
ролі на рівні, що забезпечить випускнику за-
кладу вищої� освіти максимальну самореаліза-
цію у суспільстві.

Висновки. Успішна освітня діяльність у за-
кладі вищої� освіти буде ефективною за умови 
якщо вона забезпечується потрібним змістом та 
не управляється і не контролюється викладачем, 
а сам процес формування управлінської� компе-
тентності студентів у ЗВО передбачає вирішення 
проблемних ситуаціи� , оскільки вирішення пізна-
вальних проблем відбувається шляхом розвит-
ку здібностеи�  рефлексувати (усвідомлювати), 
самовизначатись (прии� мати рішення), досягати 
цілеи� . Окрім того, правлінська компетентність 
формується відповідно до ціннісних установок 
фахівця, і результатом цього може стати и� ого 
просування кар’єрними сходами. 
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FORMATION OF MANAGEMENT COMPETENCE OF FUTURE SPECIALISTS: THEORETICAL ASPECT

The article is devoted to one of the urgent problems of the formation of managerial competence 
among future specialists. The purpose of the article is to reveal the state of research on the problem 
of the formation managerial competence higher education institutions graduates in the scientific litera-
ture. A high level of managerial competence of higher education institutions graduates is an important 
condition for their professional development, self-realization in the profession, one of the key factors in 
ensuring the growth of the economy and the well-being of society. The content of the concept of «manu-
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agement competence of future specialists» is revealed in the article. Managerial competence of graduates 
of higher education institutions is considered as the ability and readiness to holistically identify, analyze 
the problems of the organization entrusted to him and effectively solve them. Managerial competence is 
a component of the specialist’s professional competence and is represented in the system of his internal 
resources, effective leadership, solving professional tasks, and making managerial decisions. It is noted 
that managerial competence is manifested in subject-subject interaction, the ability to make managerial 
decisions based on value attitudes, personal professional knowledge, abilities and skills. At the same time, 
the value component plays a key role, as it determines a positive attitude towards oneself and other partic-
ipants in management interaction, personal acceptance of the values of dialogue and interaction, as well 
as the desire to implement them in activities.

It was found that managerial competence is a synthesis of theoretical, technological, managerial and 
instrumental knowledge, the skills of which are concentrated resources aimed at achieving management 
goals, principles of managerial activity, diagnostic tools of the organization, planning, motivation, coordi-
nation, control of the efforts of interaction subjects . Managerial competence can be considered as a sys-
tem of competences formed in the process of training and self-education, which have a significant impact 
on solving educational, and later, professional tasks. Successful educational activity in a higher education 
institution will be effective if it is provided with the necessary content and is not managed and controlled 
by the teacher, and the process of forming the managerial competence of students in higher education 
institutions involves solving problem situations, since the solution of cognitive problems occurs through 
the development of the ability to reflect (realize), self-determination (make decisions), achieve goals. In 
addition, managerial competence is formed in accordance with the specialist’s value attitudes, and the 
result of this can be his promotion on the career ladder.

Key words: managerial competence of future specialists, competence, management, specialist, grad-
uate of a higher education institution.
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ШЛЯХИ ОПТИМІЗАЦІЇ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ КЛІНІЧНІЙ 
ДИСЦИПЛІНІ В ПЕРІОД ВІЙНИ

Постановка проблеми. За умов епідемії та війни дистанційне навчання (ДН) є практично єди-
ним прийнятним. Існують проблеми його раціоналізації, особливо за необхідності оволодіння  
здобувачами медичної освіти практичними навичками. 

Мета статті: проаналізувати якість ДН, зокрема, на кафедрі внутрішньої медицини, та визначити 
шляхи його удосконалення.

Методи дослідження. Використаний опитувальник з 18 питань з варіантами відповідей та мож-
ливістю їх доповнення коментарями.

Основні результати дослідження. Було залучено 165 студентів 5-6 курсів (39% вітчизняних, 61% 
іноземних). Умови та місце перебування студентів визначали можливість своєчасного підключення 
до занять. 82% тих, хто залишився в Україні, постійно або частіше за все мали таку можливість. Біль-
шість респондентів готувались до занять у повному обсязі. Лише 6% опитаних як основне джерело 
підготовки використовували отримані від викладачів матеріали, здебільшого вони користувались 
власними джерелами та інтернет-ресурсами. Найкращою формою викладання обрані демонстрації 
викладачем презентацій та обговорення клінічних випадків. Студенти наголосили, що відсутність 
практичної підготовки є найістотнішим недоліком ДН. Саме з цим слід пов’язати оцінку отриманих 
знань у повному обсязі лише 33,9% студентів. Виникнення серйозних прогалин у знаннях через ДН 
відзначили 41,8% студентів, серед яких переважали іноземні. Більшість студентів достатньо висо-
ко оцінили якість освітнього процесу. 46,1% опитаних за можливості вибору вказали на змішаний 
варіант як оптимальний.
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Висновки. З метою удосконалення виявлених недоліків ДН доцільно проведення занять у формі 
обговорень клінічних випадків та ситуацій, організація науково-практичних конференцій. При забез-
печенні здобувачів джерелами інформації викладачі повинні звертати увагу студентів на ключові 
положення наданих сучасних протоколів ведення хворих та клінічних рекомендацій.

Ключові слова: анкетування, дистанційне навчання, опитувальник, освітній процес, якість 
освіти.
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Постановка проблеми. Впровадження в 
освітніи�  процес сучасних інформаціи� но-ко-
мунікаціи� них засобів розширили можливості 
навчального процесу здобувачів будь-якого 
рівня. Додаткове до очного застосування дис-
танціи� них форм сприяє оволодінню необхід-
ними компетентностями здобувачами, розши-
ренню ї�хнього кругозору та вмінню застосову-
вати новітні технології�. Дистанціи� не навчання, 
що з’явилося у 80-х роках минулого століття, 
спочатку розглядалося і використовувалося 
як додатковии�  компонент до класичної� очної� 
освіти. Між тим, в багатьох провідних учбових 
закладах низки краї�н вже з 2000-х років орга-
нізовувалися та проводились курси дистанціи� -
ного (або онлаи� н) навчання. Зазначені курси 
були, насамперед, орієнтовані на дорослих уч-
нів, які за певними обставинами не могли осо-
бисто відвідувати аудиторні лекції� та заняття 
[13]. Незважаючи на те, що дистанціи� на освіта 
визнана дорожчим варіантом навчання з точ-
ки зору організації�, на теперішніи�  час застосу-
вання телекомунікаціи� них технологіи�  набуває 
зростаючого значення. За деяких умов (епіде-
мії�, віи� на) дистанціи� не навчання стає практич-
но єдиним засобом викладання. Відповідно, 
виникають проблеми и� ого раціоналізації�, осо-
бливо за необхідності оволодіння здобувачами 
практичними навичками. Зазначене безпосе-
редньо відноситься до медичної� освіти. Водно-
час, питання вдосконалення методів дистан-
ціи� ного навчання для отримання здобувачами 
повноцінної� освіти в закладах медичного про-
філю залишається не вирішеною.

Аналіз останніх досліджень і публікацій
Система освіти у багатьох краї�нах зіткну-

лася з краи� ньою потребою переходу на дис-
танціи� не навчання під час пандемії� корона-
вірусу (SARS-CoV-2). Тоді ж виникли питання 
щодо відповідної� організації� учбового проце-
су, опанування як учнями, так і педагогами 

інноваціи� ними методами і технологіями, ви-
ховання в учнів мотивації� до навчальної� ді-
яльності [1, 16]. Отримании�  під час пандемії� 
досвід свідчить про значну залежність ефек-
тивності застосування дистанціи� них засобів 
в освітніи�  галузі від рівня підготовленості 
викладачів до реалізації� зазначеної� форми 
навчання, науково-методичного та матеріаль-
но-технічного забезпечення, а також готовно-
сті здобувачів навчатися в умовах дистанціи� -
ної� освіти [1, 17].

Основні положення щодо освітнього про-
цесу в Украї�ні, у тому числі дистанціи� ного, 
детерміновані законодавчими актами [3, 6]. 
Водночас, аналіз якості дистанціи� ної� освіти в 
Украї�ні, навіть середньої�, вказує на нездатність  
тимчасово переформатованих навчальних за-
кладів забезпечити в критичних умовах висо-
кии�  рівень навчання порівняно з реальними 
дистанціи� ними школами [17]. Результати низ-
ки досліджень щодо удосконалення дистанціи� -
ного навчання у закладах вищої� освіти, попри 
всі явні и� ого переваги, окреслили низку про-
блем, зокрема: вибір оптимальних електрон-
них освітніх платформ, грамотна розробка та 
структура курсів з чергуванням теоретичного 
матеріалу із практичними завданнями та різ-
ними елементами контролю, необхідність на-
явності посилань на додаткові джерела інфор-
мації� [2, 4, 5, 14].

Значно більше проблем виникає під час нав-
чання медичним спеціальностям, для яких воло-
діння практичними навичками, вміння спілку-
вання з хворим є обов’язковими компонентами. 
Результатами спільної� роботи багатьох медич-
них шкіл у різних краї�нах стало створення нових, 
так званих, віртуальних програм, ефективність 
яких вже доведена на практиці [12, 18, 19, 20]. 
Накопичении�  у період пандемії� досвід дозволив 
викладачам запропонувати подальше включен-
ня онлаи� н-методів навчання в традиціи� ну ме-
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дичну освіту, що може супроводжувати у маи� бут-
ньому зсув у медичніи�  практиці до віртуальних 
консультаціи�  [10, 15]. Стверджується про значно 
більшу задоволеність студентів-медиків дистан-
ціи� ною освітою з використанням програм з вір-
туальним хворим порівняно з традиціи� ними, а 
отримані при цьому результати  навчання були 
зіставними [11]. Водночас, не всі погоджуються 
з такою точкою зору. Наголошується, шо сучасні 
інформаціи� но-комунікаціи� ні технології� дозволя-
ють інтенсифікувати учбовии�  процес задля якіс-
ного засвоєння студентами-медиками теоретич-
ної� частини навчального матеріалу, закладають 
основи та мотивацію до подальшої� самоосвіти, 
але не можуть дозволити повною мірою оволо-
діти предметом та необхідними практичними 
навичками, а також замінити живого спілкуван-
ня здобувачів освіти з педагогом та пацієнтом. 
Тобто, дистанціи� не навчання не слід розглядати 
як  єдинии�  метод [7, 9].

Сьогодні в умовах росіи� ської� агресивної� 
віи� ни в Украї�ні дистанціи� не навчання, у тому 
числі, у медичних закладах вищої� освіти, ста-
ло основним, якщо не єдиним методом. Тому 
перед украї�нськими викладачами гостро по-
стала проблема и� ого вдосконалення. Одним із 
можливих шляхів пошуку оптимальних рішень 
є опитування студентів з подальшою оцінкою 
отриманих даних. Такии�  підхід пропонується 
низкою дослідників [8, 13].

Мета дослідження – на підставі аналізу 
результатів опитування іноземних та вітчиз-
няних студентів старших (5-6) курсів проана-
лізувати якість дистанціи� ного навчання, зо-
крема, на кафедрі внутрішньої� медицини, та 
визначити шляхи и� ого удосконалення.

Методи дослідження. У дослідження було 
залучено 165 студентів, у тому числі 64 (39 %) 
вітчизняних та 101 (61 %) іноземних. Опиту-
вання проводилося серед здобувачів освіти 
старших курсів медичного факультету Хар-
ківського національного університету імені 
В.Н.Каразіна (таблиця 1) 

Всім учасникам було запропоновано за-
повнити опитувальник, якии�  містив 18 пи-

тань з варіантами відповідеи�  та можливістю 
доповнення свої�х відповідеи�  особистими ко-
ментарями. 

Першии�  блок питань анкети стосувався 
місця знаходження студентів та забезпечено-
сті інтернетом, у тому числі – можливості своє-
часно підключатися до занять. Другии�  блок 
включав питання щодо джерел отримання ма-
теріалів для підготовки до занять. До третьо-
го блоку було віднесено питання щодо оцінки 
дистанціи� ного навчання в цілому. 

Отримані результати були обчислені та 
проаналізовані. Дослідження проводилося 
протягом лютого-березня 2023 року.

Виклад матеріалу та основні результати
З початку росіи� ської� агресії� проти Украї�ни 

багато осіб змушені були змінити місце прожи-
вання. З урахуванням того, що місце перебу-
вання є одним з факторів, що визначають до-
ступність дистанціи� ного навчання, до анкети 
було включено питання щодо місцезнаходжен-
ня здобувача освіти. На момент опитування, 
тобто в період активних бои� ових діи� , більшість 
студентів (59 %) знаходилось за кордоном. Вод-
ночас, слід зауважити, що з цілком зрозумілих 
причин, за межі Украї�ни виї�хали після початку 
віи� ни переважно іноземні студенти. Три чвер-
ті вітчизняних студентів залишилось в краї�ні 
(таблиця 2). Проте, 41 % іноземних студентів, 
які виї�хали, обрали нерідну краї�ну.

Умови та місце перебування студентів ви-
значали можливість своєчасного підключення 
до дистанціи� них занять (таблиця 3). 

Серед 27 здобувачів, які мали проблеми зі 
зв’язком та визначили частоту змоги приєд-
нання до навчального процесу як «періодично» 
та «іноді», тільки 11 осіб знаходились в Украї�ні, 
у тому числі 6 – у Харкові, решта (4 особи) за 
кордоном. При цьому, серед вітчизняних сту-
дентів, що залишилися в Украї�ні, 82 % осіб від-
значили постіи� ну можливість приєднуватися 
до занять або обрали опцію «частіше за все».

Отримані дані також свідчать, що з трьох сту-
дентів, які ніколи не мали можливості підключи-
тися до занять, 2 знаходилися за кордоном. 

Таблиця 1 
Характеристика учасників опитування

Table 1
Characteristics of survey participants

Студенти вітчизняні іноземці
Загалом, n (%) 64 (39) 101(61)

5 курс, n (%) 39 (61) 10 (10)
6 курс, n (%) 25 (38) 91 (90)
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Таблиця 2
Місце знаходження студентів під час опитування

Table 2
Location of students during the survey

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101

Харків, n (%) 26 (16) 26 (41) 0

Украї�на (не в Харкові), n (%) 42 (25) 22 (34) 20 (20)

За кордоном, n (%) 97 (59) 16 (25) 81 (80)

вдома, n (%) - - 48 (48)

не вдома, n (%) - - 33 (33)

Таблиця 3
Можливість підключитися до занять

Table 3
Ability to join classes

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101

завжди, n (%) 63 (38) 11 (17) 52 (52)

частіше за все, n (%) 72 (44) 37 (58) 35 (35)

періодично, n (%) 21 (13) 12 (19) 9 (9)

іноді, n (%) 6 (4) 3 (5) 3 (3)

ніколи, n (%) 3 (2) 1 (2) 2 (2)

Можливість готуватися до занять у пов-
ному обсязі  визнано одним із основних ком-
понентів якісної� освіти та передбачає не 
тільки наявність певних побутових умов, а 
и�  доступність до джерел інформації�, зокре-
ма, до навчальної� та наукової� літератури. 
Переважна кількість як вітчизняних, так и�  
іноземних студентів, відзначили можливість 
готуватися до занять у повному обсязі, тро-
хи менше здобувачів мали тимчасові трудно-
щі (табл. 4). 

Про відсутність можливості взагалі готу-
ватися до занять наголосили  ті самі здобувачі, 
які ніколи не мали можливості підключитися 
до занять, перебуваючи за кордоном. Зазначе-
не викликає сумніви щодо наявності взагалі 
мотивації�  у цих студентів до навчання.

Серед джерел інформації� студенти, в 
більшості випадків,  використовували влас-
ні матеріали, інтернет-ресурси. Незважаю-
чи на те, що викладачі кафедри надсилали 
до кожного маи� бутнього заняття додаткові 
джерела, у тому числі, міжнародні протоко-
ли ведення хворих з певною патологією та 
сучасні рекомендації�, використовували у 
повному обсязі ці матеріали лише поодинокі 
студенти (табл. 5).

Здивувало розмаї�ття відповідеи�  студен-
тів на запитання про отримання від викла-
дачів додаткових матеріалів для підготовки 
до занять з урахуванням того, що ці додат-
кові матеріали викладалися на навчальніи�  
електронніи�  on-line платформі та були за-
гальнодоступні необмежении�  час (табл. 5). 

Таблиця 4
Можливість готуватися до заняття у повному обсязі

 Table 4
The opportunity to prepare for the lesson in full

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101

так, n (%) 86 (52) 34 (53) 52 (52)

ні, n (%) 3 (2) 2 (3) 1 (1)

не завжди, n (%) 64 (39) 26 (41) 38 (38)

важко відповісти, ( n %) 12 (7) 2 (3) 10 (10)
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Відповідно до наявності більшості (73 %) по-
зитивних відповідеи�  на питання «Чи отримуєте 
Ви від викладача матеріали для підготовки до за-
нять?», виявлення інших відповідеи� , у тому числі 
«не завжди» та «ні», свідчить про низьку актив-
ність 27 % здобувачів  щодо пошуку та вивчення 
матеріалів для підготовки та використання ними 
запропонованих електронних платформ тільки 
для приєднання до занять чи проходження тестів. 
Слід наголосити, що варіант відповіді «не завж-
ди» був взагалі відсутніи�  у вітчизняних студентів. 
З іншого боку, можна припустити, що викладачі 
не завжди попереджали студентів про надання 

додаткової� інформації� та можливість ї�ї� отриман-
ня. Окрім того, як зазначалося вище, тільки 6 % 
студентів загалом (табл. 5) оцінили отримані від 
викладачів матеріали (статті, рекомендації�, тощо) 
як основне джерело підготовки. 

Попри переважну кількість позитивних від-
повідеи�  на питання «Чи допомагають Вам мате-
ріали, що надіслані викладачем, підготуватися до 
заняття?» (табл. 7), виявлені результати даного 
блоку анкети вимагають аналізу з подальшою 
розробкою заходів щодо своєчасного та адекват-
ного забезпечення студентів додатковими необ-
хідними матеріалами. 

Таблиця 5
Джерела підготовки до занять

Table 5
Sources of preparation for classes

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101

Власні джерела інформації� (підручники, медична 
література, власні конспекти, презентації�), n (%)

74 (45) 36 (56) 38 (38)

Інтернет ресурси, n (%) 117 (71) 60 (94) 57 (56)
Інші джерела підготовки до занять, n (%) 12 (7) 4 (6) 8 (8)

Матеріали та джерела від викладачів  
(статті, рекомендації�, тощо), n (%)

10 (6) 4 (6) 6 (6)

Відсутність будь-яких джерел, n (%) 1 (1) 0 1 (1)
Важко відповісти, n (%) 1 (1) 0 1 (1)

Таблиця 6
Отримання від викладача матеріалів для підготовки до занять 

Table 6
Obtaining preparation materials for classes from the lecturer

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101

так, n (%) 121 (73) 59 (92) 62 (61)
ні, n (%) 7 (4) 5 (8) 2 (2)

частково, n (%) 23 (14) 0 23 (23)
не завжди, n (%) 13 (8) - 13 (13)

важко відповісти, n (%) 1 (1) 0 1 (1)

Таблиця 7
Інформативність та ефективність для підготовки до занять матеріалів, що надіслані викладачем

Table 7
Informativeness and effectiveness of materials for preparation for classes sent by the lecturer

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101

так, n (%) 122 (74) 55 (86) 67 (66)
ні, n (%) 4 (2) 0 4 (4)

частково, n (%) 37 (22) 8 (13) 29 (29)
важко відповісти, n (%) 2 (1) 1 (2) 1 (1)
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Вище вже зазначалося, що анкетування 
проводилося серед студентів старших курсів, 
які через 1-3 роки розпочнуть практичну діяль-
ність. Відповідно, основне завдання викладача 
є додаткове забезпечення здобувачів актуаль-
ними матеріалами, у тому числі міжнародними 
протоколами ведення хворих, затвердженими 
поточними рекомендаціями, а також надання 
інформації� про впровадження нових методів 
діагностики та лікування у медичну практику. 
Для того, щоб не загубитися у великому обсязі 
інформації�, викладач, мабуть, заздалегідь або 
в процесі заняття, повинен звертати увагу сту-
дентів на ключові положення.

На питання «Які форми надання матеріа-
лу наи� краще допомагають Вам засвої�ти нову 
тему?», згідно з умовами анкетування, нада-
валася можливість  обрати кілька відповідеи�  
(табл. 8). 

Отримані результати виявилися цілком 
зрозумілими та виправданими. Пріоритети 
як украї�нськими, так і іноземними студен-
тами були віддані «демонстрації� викладачем 
власних презентаціи� » та «обговоренню клі-
нічних випадків». Вирішення ситуаціи� них 
проблем (тобто, коли студентам пропонуєть-

ся обговорення та розв’язання клінічної� си-
туації� без подальшого оцінювання) як ефек-
тивнии�  метод навчання серед вітчизняних 
студентів також був домінуючим. На жаль, 
для іноземних студентів зазначена опція 
була відсутня. Водночас, з урахуванням прак-
тичної� спрямованості дисципліни «Внутріш-
ня медицина», не зовсім зрозумілим є відзна-
чення опції� «Виключно теоретичнии�  аналіз 
матеріалу» як ефективного методу навчання 
48 % студентів. 

З точки зору викладачів та відповідно до 
ї�х власного досвіду, наи� більш ефективним на 
практичних заняттях є розбір клінічних спо-
стережень, обговорення складних випадків із 
практики. Використання цих методів сприяє 
кращому засвоєнню студентами теоретичного 
матеріалу та формуванню клінічного мислен-
ня, а також дещо нівелює неможливе при дис-
танціи� ному навчанні спілкування здобувачів 
із хворими. Підтвердженням правоти цього 
положення з’явилися відповіді студентів на 
запитання «Що для Вас при проведенні занять 
в очному форматі було наи� важливішим з того, 
що неможливо при дистанціи� ному навчанні?» 
(табл. 9).

Таблиця 8
Форми надання матеріалу, що наи� краще допомагають засвої�ти нову тему

Table 8
Forms of providing material that best help learn a new topic

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101

Надання викладачем власних  
презентаціи� , n (%)

138 (84) 51 (80) 87 (86)

Виключно теоретичнии�  аналіз  
матеріалу, n (%)

79 (48) 26 (41) 53 (53)

Обговорення клінічних випадків, n (%) 119 (72) 57 (89) 62 (61)
Вирішення ситуаціи� них завдань, n (%) 41 (25) 41 (64) -

Усе разом, n (%) 1 (1) 1 (2) -
Інше, n (%) 5 (3) 1 (2) 4

Таблиця 9
Переваги очного навчання

Table 9
Advantages of face-to-face training

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101
безпосереднє  спілкування  

з викладачем, n (%)
57 (34,5) 24 (37,5) 33 (32,7)

робота з хворими на клінічних базах 
кафедри протягом заняття, n (%)

133 (80,6) 56 (87,5) 77 (76,2)

важко відповісти, n (%) 20 (12,1) 4 (6,3) 16 (15,8)
ваш варіант, n (%) 11 (6,7) 5 (7,8) 6 (6)
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Згідно з отриманими результатами, пере-
важніи�  кількості студентів при дистанціи� но-
му навчанні не вистачало роботи з хворими на 
клінічних базах кафедри протягом заняття. В 
додаткових коментарях вони  наголосили, що 
відсутність практичної� підготовки є наи� істот-
нішим недоліком у такіи�  ситуації�. 

Саме з неможливістю проведення та від-
сутністю належної� лікарської� практики слід 
пов’язати оцінку отриманих знань у повному 
обсязі лише 56 (33,9 %) студентами. Значно 
більша кількість, а саме 66 (40 %) осіб, у тому 
числі 26 (40,6 %) вітчизняних та 40 (39,6 % ) 
іноземних студентів на питання «Чи вважаєте 
Ви, що отримуєте знання у повному обсязі при 
дистанціи� ному навчанні в умовах воєнного 
стану?» відповіли негативно. Слід зауважити, 
що загалом маи� же чверть опитаних – 43 (26,0 
%) не змогла визначитися з відповіддю на це 
питання.

Розуміючи необхідність оволодіння сту-
дентами-медиками практичними навичками, 
керівництво Харківського національного уні-
верситету імені В. Н. Каразіна та медичного 
факультету ініціювало організацію та прове-
дення очних занять для іноземних студентів в 
Івано-Франківську, відносно спокіи� ному регі-

оні краї�ни. Ці заняття передбачали також ро-
боту в клініці.

Під час воєнного стану та пов’язаними 
з віи� ною обставинами викладачі кафедри 
внутрішньої� медицини роблять все можливе 
щодо підтримання належного високого рівня 
освіти. Між тим, маи� же чверть студентів від-
значили погіршення якості отриманих знань 
при on-line навчанні порівняно з очним періоо-
дом (табл.10). Домінування серед зазначеної� 
когорти вітчизняних студентів може свідчити 
про вплив хронічної� стресової� ситуації� за те-
перішніх умов на ї�х психічнии�  стан та, відпо-
відно, на здатність до засвоєння нових знань 
та набуття вмінь.

Виникнення сери� озних прогалин у знан-
нях через дистанціи� не навчання з необхідні-
стю подальшого ї�х надолуження відзначили 
69 (41,8  %)  студентів, серед яких у даному 
випадку переважали іноземні (таб. 11). 

Цеи�  результат викликає здивування, тому 
що попри всі труднощі та проблеми воєнного 
часу саме для іноземних студентів було орга-
нізовано очне навчання, яке обрали, між тим, 
менше половини всього контингенту англо-
мовних здобувачів.

Таблиця 10
Оцінка студентами якості отриманих знань під час онлаи� н навчання порівняно  

з періодом очного навчання
Table 10

Students’ assessment of the quality of knowledge gained during online education compared  
to the period of face-to-face education

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101
Погіршилася, n (%) 41 (24,8) 20 (31,3) 21 (20,8)
Покращилася, n (%) 23 (13,9) 5 (7,8) 18 (17,8)
Не змінилася, n (%) 55 (33,3) 20 (31,3) 35 (34,7)

Важко відповісти, n (%) 46 (27,9) 19 (29,7) 27 (26,7)

Таблиця 11
Наявність у знаннях  через дистанціи� не навчання сери� озних прогалин,  

які прии� деться надолужувати
Table 11

Presence of serious gaps in knowledge due to distance learning,  
which will have to be filled

Загалом, n=165 Вітчизняні, n=64 Іноземці, n=101
Так, n (%) 69 (41,8) 25 (39,1) 44 (43,6)
Ні, n (%) 56 (33,9) 20 (31,3) 36 (35,6)

Важко відповісти, n (%) 40  (24,2) 19 (29,7) 21 (20,8)
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Дистанціи� не навчання розширює мож-
ливості спілкування учасників освітнього 
процесу у будь-якии�  зручнии�  для всіх час і 
не залежить від місця ї�хнього знаходження. 
На кафедрі внутрішньої� медицини, відповід-
но до існуючих вимог, окрім занять, органі-
зовувалися відпрацювання та консультації�. 
Завдяки електронним платформам студенти 
у будь-якии�  час могли звертатися до викла-
дача з обговоренням та розв’язанням свої�х 
проблем та поточних питань. При цьому 127 
(76 %) студентів визнали  достатність спіл-
кування з викладачем. 22  (13,3 %) особи на 
питання «Чи вистачає Вам спілкування з ви-
кладачем?» відповіли негативно. Серед всіх 
здобувачів, які надали негативну відповідь 
на зазначене питання 18 (81,8  %) осіб скла-
дали іноземні студенти. З урахуванням ано-
німності анкетування важко встановити на-

явність серед цих 18 англомовних здобувачів 
тих, з якими самі викладачі кафедри нама-
галися зв’язатися протягом усього навчаль-
ного року та здебільшого безрезультатно. З 
іншого боку, серед недоліків дистанціи� ної� 
освіти у свої�х коментарях багато студентів 
відзначили відсутність живого спілкування 
із викладачем. Можливо, саме це мали на ува-
зі особи, які визнали недостатність взагалі 
спілкування. 

Попри всі наявні недоліки on-line навчан-
ня, більшість студентів як вітчизняних, так і 
іноземних, достатньо високо оцінили якість 
освітнього процесу (рис. 1, рис. 2). 

Визнаючи низку недоліків дистанціи� -
ної� освіти та проблеми, що виникають при 
цьому, 76 (46,1 %) студентів за можливо-
сті вибору вказали на змішании�  варіант як 
оптимальнии� , 41 (24,8 %) – виключно очнии� ,  

Рис. 1. Оцінка якості освітнього процесу в онлайн форматі вітчизняними студентами
Fig. 1. Evaluation of the quality of the educational process in the online mode by domestic students

Рис. 2. Оцінка якості освітнього процесу в онлайн форматі іноземними студентами
Fig. 2 .Evaluation of the quality of the educational process in the online mode by foreign students
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а 48 (29,1 %) - дистанціи� нии� . Слід зауважити, 
що це єдине питання, з відповіддю на яке ви-
значилися всі.

Серед проблем дистанціи� ного навчання, 
окрім вже зазначеної� відсутності клінічної� 
практики, студенти наголосили на труднощі 
підтримання самодисципліни, коли здобува-
чу важко змусити себе навчатися в домашніх 
умовах без відвідування учбового закладу. 
Безумовно, on-line освіта передбачає ї�х біль-
шу відповідальність, необхідність мотивації�. 
Вітчизняні студенти додатково зауважили 
вплив навколишніх обставин на розвиток де-
пресії� та апатії� і, як наслідок, на прагнення та 
бажання вчитися. На жаль, ані у викладачів, 
ані у студентів немає можливості вплинути на 
цеи�  чинник.

З метою удосконалення дистанціи� ного 
навчання студентами було запропоновано 
більше використовувати інтерактивні методи 
з обговоренням клінічних випадків, хворих з 
нез’ясованим діагнозом тощо.

Окрім того, для подолання відсутності 
медичної� практики, на кафедрі протягом 
учбового року проводилися внутрішньока-
федральні та міжкафедральні науково-прак-
тичні студентські конференції�. Здобувачі 
залучалися також до регулярних лекціи�  іно-

земних фахівців на базі медичного факуль-
тету. Певним вирішенням проблеми може 
стати використання програми «віртуальнии�  
пацієнт».  

Висновки. 
Результати анкетування студентів стар-

ших курсів медичного факультету дозволи-
ли виявити основні недоліки дистанціи� ного 
навчання, яке є єдиною освітньою опцією в 
умовах воєнного стану. З метою удосконален-
ня навчання доцільно переведення формату 
занять з розгляду теоретичного матеріалу до 
обговорень клінічних випадків та ситуаціи� , 
організація студентських науково-практич-
них конференціи� . При забезпеченні здобува-
чів додатковими джерелами інформації� ви-
кладачі повинні надавати сучасні актуальні 
протоколи ведення хворих та клінічні реко-
мендації�, а також звертати увагу студентів на 
ключові положення. 

Перспективи подальших досліджень.
Дистанціи� не навчання самостіи� не чи в 

структурі змішаного є вибором маи� бутньої� 
освіти. Удосконалення и� ого організації� та 
підвищення ефективності потребує постіи� -
ного вивчення та аналізу отриманих резуль-
татів.
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WAYS OF OPTIMIZING DISTANCE LEARNING OF THE CLINICAL DISCIPLINE DURING WAR

Problem Statement. In the context of an epidemic and war, distance learning (DL) is practically the 
only acceptable form of education. There are challenges in its rationalization, especially regarding the 
acquisition of practical skills by medical students.

Purpose of the Article: To analyze the quality of DL, particularly in the Department of Internal 
Medicine, and to determine ways to improve it.

Research Methods: An 18-question survey with response options and the possibility of adding 
comments was used.

Main Research Results: A total of 165 fifth and sixth-year students (39% domestic, 61% international) 
participated. The conditions and location of the students determined their ability to connect to classes on 
time. 82% of those who stayed in Ukraine consistently or mostly had this opportunity. Most respondents 
prepared for classes in full. Only 6% of respondents used materials provided by lecturers as the primary 
source of preparation; mostly, they used their own sources and internet resources. The best teaching 
method chosen was demonstrations of presentations by lecturers and discussions of clinical cases. 
Students emphasized that the lack of practical training is the most significant drawback of DL. This should 
be related to the fact that only 33.9% of students fully assessed their acquired knowledge. Serious gaps 
in knowledge due to DL were noted by 41.8% of students, mostly international ones. Most students rated 
the quality of the educational process quite highly. 46.1% of respondents, if given the choice, indicated a 
mixed format as optimal.

Conclusions: To address the identified shortcomings of DL, it is advisable to conduct classes in the 
form of discussions of clinical cases and situations, and to organize scientific and practical conferences. 
When providing students with information sources, instructors should draw students’ attention to key 
provisions of the provided modern protocols for patient management and clinical recommendations.

Keywords: distance learning, educational process, education quality, questionnaire, survey.
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ОСОБИСТІСНО-ОРІЄНТОВАНИЙ ПІДХІД  
ДО НАВЧАННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ В ЗАКЛАДАХ ВИЩОЇ ОСВІТИ

Статтю присвячено проблемі вдосконалення одного з найактуальніших підходів до навчання 
іноземних мов – особистісно-орієнтованого підходу; вдосконалити підхід запропоновано на основі 
поєднання з іншими підходами до навчання іноземних мов, із застосуванням сучасних досягнень 
когнітивної психології. 

Метою статті є аналіз можливості вдосконалення особистісно-орієнтованого підходу до нав-
чання іноземних мов в закладах вищої освіти завдяки поєднанню його з навчанням на основі теорії 
множинних інтелектів. 

Результати дослідження. В статті виявлено основні риси особистісно-орієнтованого підходу 
на сучасному етапі його розвитку: а) центральна ідея підходу – ідея автономного навчання та ак-
тивності здобувачів освіти; б) мета навчання – формування іншомовних комунікативних навичок і 
водночас, всебічний розвиток особистості; в) зміст навчання – обрання навчальних матеріалів та тех-
нологій у відповідності до здібностей, вподобань, потреб, інтересів і моральних проблем здобувача; 
г) роль здобувача освіти є визначальною, для нього характерна максимальна самостійність, активна 
участь у формулюванні цілей навчання, в організації процесу навчання та оцінці його результатів; д) 
основна функція викладача – фасилітація навчальної діяльності, тобто створення комфортних умов 
навчання і всебічного розвитку особистості. Підтверджено, що особистісно-орієнтований підхід до 
навчання іноземних мов ефективно поєднується із такими підходами до навчання іноземних мов, як 
комунікативний підхід, діяльнісний підхід, гуманістична психологія та педагогіка, компетентнісний 
підхід, навчання у співпраці, проєктна методика навчання, що дозволило надалі розглянути пер-
спективи поєднання особистісно-орієнтованого підходу із навчанням на основі теорії множинних 
інтелектів. Описано сутність та основні характеристики даної теорії, доведено доцільність її вико-
ристання в мовному навчанні на рівні вищої освіти, окреслено основні напрямки її потенційного 
використання в закладах вищої освіти. Охарактеризовано основні риси підходу, що має утворитися 
в результаті синтезу особистісно-орієнтованого підходу до навчання іноземних мов із теорією мно-
жинних інтелектів. 

За результатами проведеного дослідження доведено перспективність поєднання двох під-
ходів – особистісно орієнтованого навчання із навчанням на основі теорії множинних інтелектів – з 
точки зору як підвищення навчальної ефективності за рахунок зростання мотивації здобувачів освіти 
до навчання, так і сприяння всебічному загальному розвитку особистості в процесі навчання.

Ключові слова: особистісно-орієнтований підхід, теорія множинних інтелектів, авто-
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Постановка проблеми. Різноманітність іс-
нуючих методів навчання іноземних мов, як не 
дивно, лише підштовхує фахівців до подальшо-
го творчого пошуку шляхів синтезу існуючих 
навчальних технологіи�  та розробки дедалі но-
вих і все більш ефективних форм навчання. По-
ряд із цим, традиціи� ні методи навчання, що вже 
довели свою ефективність, залишаються у по-
стіи� ному використанні та мають необхідність 
в періодичному перегляді та оновленні. Дану 
статтю присвячено проблемі вдосконалення 
особистісно-орієнтованого підходу до навчання 
іноземних мов в закладах вищої� освіти шляхом 
застосування досягнень когнітивної� психології�, 
зокрема, теорії� множинних інтелектів. 

Особистісно-орієнтовании�  підхід може 
вважатися традиціи� ним. Потаємнии�  внутріш-
ніи�  світ людини, ї�ї� неповторна особистість, 
здавна привертали увагу науковців. Засно-
вниками напрямку і першими дослідниками 
розвитку особистості у світовіи�  психології� 
вважаються З. Фреи� д та К. Г. Юнг, у вітчизня-
ніи�  психології� – С.Л. Рубінштеи� н та К.К. Пла-
тонов; в галузі педагогіки серед фундаторів 
особистісно-орієнтованого підходу в навчанні 
слід згадати, зокрема, В. О. Сухомлинськии� , ав-
тора таких праць, як «Духовнии�  світ школяра» 
та «Проблеми виховання всебічно розвиненої� 
особистості» [4]. Сьогодні підхід до організа-
ції� навчання стає дедалі більш індивідуалізо-
ваним, тому особистісно-орієнтовании�  підхід 
не втрачає актуальності [5; 6; 8; 18]. Проте, як 
будь-якии�  традиціи� нии�  підхід, він, на наш по-
гляд, потребує оновлення, адже змінюються 
зовнішні умови формування особистості, зміст, 
форми і, навіть, цілі навчання. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Аналізуючи історичнии�  шлях, що привів 
до поширення даного підходу саме в навчанні 
іноземних мов, Арсеніо Санчес Кальво, ствер-
джує, що поворот до особистісно-орієнтовано-
го навчання іноземних мов в світовіи�  практиці 
відбувся на початку 1980-х років. У 1980 році 
Алан Маклін опублікував основоположну стат-
тю із сміливою для свого часу назвою: «Знищу-
ючи вчителя: потреба в навчанні, орієнтовано-
му на учня». А через сім років Д. Ларсен-Фрімен 
написав: «Загальна модель сучасної� методоло-
гії� полягає в тому, щоб навчання було орієнто-
ване на учня. Під цим я маю на увазі, що саме 
вчитель є провідником у процесі навчання, але 
саме учні беруть на себе певну відповідаль-
ність за напрямок навчання і несуть остаточну 
відповідальність за те, наскільки повно нав-
чання відбувається.» [18, с. 190] Протягом на-

ступних сорока років підхід набув широкої� по-
пулярності, і розглядався в роботах П. Бенсона, 
П. Блумберга, Е. Когена, К. Нілсона, Д. Ньюнена, 
І. Тюдора. Дослідники розглядали: а) предмет 
навчання за умов особистісно-орієнтованого 
підходу (Д. Ньюнен, А. Санчес Кальво); б) по-
няття автономії� учня (або здобувача освіти), 
принципи автономного навчання (П. Бенсон, 
Дж. Річардс та Т. Роджерс); в) головні риси осо-
бистісно-орієнтованого навчання (А. Санчес 
Кальво); г) питання синтезу особистісно-о-
рієнтованого навчання з іншими підходами 
до викладання іноземних мов (Дж. Річардс та 
Т. Роджерс та інші); д) роль учня та вимоги до 
вчителя за умов реалізації� особистісно-орієн-
тованого навчання (А. Санчес Кальво, Дж. Рі-
чардс та Т. Роджерс) [16; 18]. 

В свою чергу, в роботах вітчизняних вчених 
розглядаються: 1) мета і зміст особистісно-орієн-
тованого навчання [3; 7]; 2) принципи особистіс-
но-орієнтованого навчання [2; 7]; 3) навчальні 
технології�, що поєднуються із особистісно-орієн-
тованим навчанням іноземних мов [3; 7]. 

Водночас, слід звернути увагу на те, що 
жодна з зазначених робіт не розглядає можли-
вості синтезу особистісно-орієнтованого під-
ходу із актуальними психологічними теоріями 
особистості та розвитку особистості. 

Мета дослідження. Метою даної� роботи 
є проаналізувати можливості вдосконалення 
особистісно-орієнтованого підходу до навчання 
іноземних мов в закладах вищої� освіти шляхом 
поєднання и� ого з навчанням на основі теорії� 
множинних інтелектів. Зазначену мету реалізо-
вано шляхом виконання наступних науково-те-
оретичних завдань: 1) стисло описано основні 
досягнення фахівців в сфері навчання інозем-
них мов на основі особистісно-орієнтованого 
підходу; 2) проаналізовано досвід поєднання 
особистісно-орієнтованого підходу із іншими 
підходами до викладання іноземних мов; 3) 
розглянуто можливість вдосконалення особи-
стісно-орієнтованого підходу на основі синтезу 
із досягненнями теорії� множинних інтелектів. 

Методи дослідження. В ході досліджен-
ня було використано загальнонаукові методи 
аналізу і синтезу, метод історичного аналізу, 
проведено аналіз наукової� літератури та інтер-
нет-джерел. 

Виклад матеріалу дослідження та ос-
новні результати. 

1. Особистісно-орієнтований підхід: ос-
новні характеристики. 

Центральною ідеєю, навколо якої� особи-
стісно-орієнтовании�  підхід формувався в краї�-
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нах Європи та США є ідея автономії� та активної� 
поведінки учня (здобувача освіти). На почат-
ку 2000-х рр. Дж. Теи� лор писав: «Традиціи� не 
сприи� няття вчителя – як  експерта, мотивато-
ра, організатора – та учня – як пасивного одер-
жувача знань – трансформується, а іноді и�  різ-
ко відкидається, щоб звільнити місце для іншої� 
поведінки…» [18, с. 190]. Річардс та Роджерс, 
розглядаючи питання особистісно-орієнтова-
ного навчання та автономності навчання, виді-
ляють наступні ознаки останньої�:

1) Викладач (вчитель) менше виступає як 
інструктор та більше – як фасилітатор; 

2) Здобувачам освіти не рекомендовано 
покладатися на вчителя як на головне 
джерело знань;

3) Здобувачів заохочують навчатися «для 
себе»;

4) Здобувачів заохочують до прии� няття рі-
шень щодо того, що вони вчать;

5) Здобувачів заохочують до усвідомлення 
власних стилів навчання;

6) Здобувачів заохочують до формування 
та розвитку власних навчальних стра-
тегіи� . [16, с. 332]

Наи� відоміші класифікації� стилів навчан-
ня включають: 1) класифікацію за провідним 
типом сприи� няття інформації� (візуальне, ауді-
альне, кінестетичне, тактильне); 2) схильність 
до групового або індивідуального навчання; 
3) самостіи� ність або орієнтація на авторите-
ти (зокрема, авторитет викладача). [16, с. 338] 
Крім того, під стилем навчання розуміють: ре-
тельне планування навчальної� діяльності або 
відсутність планування навчальної� діяльності; 
схильність виконувати одне завдання в один 
момент часу або розпиляти увагу, виконуючи 
декілька завдань одночасно; схильність або 
відсутність схильності виконувати завдання 
в умовах невпевненості та багатоваріантності 
рішення; вміння або невміння спокіи� но сприи� -
мати власні помилки та інше. 

До основних груп стратегіи�  навчання на-
лежать: а) когнітивні стратегії� – методи та 
прии� оми, до яких вдаються здобувачі освіти 
з метою покращення якості мовного навчан-
ня (ментальні асоціації�, складання словників, 
замальовування нових слів та ін.); б) мета-
когнітивні стратегії� – стосуються навчальної� 
діяльності в цілому (планування навчання, 
моніторинг навчальних результатів та ін.); в) 
соціальні стратегії� – стратегії� взаємодії� з ви-
кладачем, з іншими здобувачами освіти, з сто-
ронніми особами (на приклад, носіями мови); 
г) афективні стратегії� (стратегії� управління 

емоціями: подолання непевності під час усно-
го мовлення, страху припуститися помилки та 
ін.) [16, с. 336].

Мета та зміст навчання. Зважаючи на те, 
що «філософія орієнтації� на здобувача освіти 
(учня) виникла як логічне продовження кому-
нікативно-орієнтованого підходу, мета нав-
чання іноземних мов згідно до особистісно-орі-
єнтованого підходу частково співпадає з тією, 
що вироблена прибічниками комунікативного 
підходу. Д. Ньюнен, зокрема, вважає, що «підхід, 
орієнтовании�  на учня, має тенденцію розгля-
дати засвоєння мови як процес набуття мов-
леннєвих навичок та вмінь, а не оволодіння 
усією сукупністю мови…» [15, с. 21; 18, с. 192]. 
(Зазначимо, що із цією точкою зору погоджу-
ються і вітчизняні дослідники.) Щодо змісту 
навчання, якии�  визначається викладачем (вчи-
телем) за участі учня (здобувача освіти), закор-
донні дослідники вважають ключовими вимо-
гами до нього: 1) автентичність навчального 
матеріалу, тобто відповідність тем, текстів, 
комунікативних навчальних ситуаціи�  реаліям 
використання мови, що вивчається; 2) відпо-
відність мовного контенту потребам та інтер-
есам здобувачів освіти (учнів). Діи� сно, відомо, 
що студенти навчаються наи� краще, коли вони 
беруть участь у діяльності або завданнях, у 
яких ї�м доводиться використовувати цільову 
мову задовольняючи реальні комунікативні 
потреби. Як зазначає один із фахівців, «існує 
явна потреба в тому, щоб зміст матеріалів для 
навчання мови стосувався учня особисто – щоб 
він відповідав и� ого потребам, інтересам і мо-
ральним проблемам» [18, с. 193]. На думку ві-
тчизняних фахівців, особистісно-орієнтовании�  
підхід до навчання іноземних мов зумовлює 
необхідність індивідуалізації� змісту навчання 
з урахуванням: 1) здібностеи�  здобувачів осві-
ти, рівня ї�х знань; 2) рівня мовної� уваги здо-
бувачів освіти; 3) особливостеи�  ї�х мислення, 
пам’яті, сприи� няття, інтелекту;  4) мотивації� до 
навчання, особистих інтересів та схильностеи�  
[7, с. 378-379]. 

Роль здобувача освіти. Специфіка ролі здо-
бувача освіти за умов комунікативного під-
ходу, як зазначалося вище, полягає в и� ого ав-
тономності та активніи�  участі в навчальному 
процесі. Останнє означає залучення здобувачів 
освіти до прии� няття рішень, що стосуються 
обрання цілеи�  навчання, визначення шляхів та 
засобів навчання, оцінювання результатів нав-
чання. Вважається, що навчання є наи� більш 
ефективним, коли здобувач освіти (учень або 
студент) є ініціатором процесу навчання. 
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Роль викладача. Очевидно, що більша ак-
тивність та відповідальність з боку здобу-
вачів освіти приведе до змін ролі викладача 
(вчителя). Проте, як влучно висловився один 
з дослідників, «орієнтація на учнів ще не озна-
чає, що вчителі мають залишити клас на них» 
[18, с. 194]. Роль педагога, за умов особистіс-
но-орієнтованого навчання – це роль фасиліта-
тора. І ця роль полягає в тому, щоб визначити та 
створити основні компоненти психологічного 
клімату, якии�  допомагає здобувачам освіти вчи-
тися та сприяє ї�х особистісному росту. На думку 
одного з дослідників, ця роль вимагає від ви-
кладача володіння рядом навичок, серед яких: 
1) навички аналізу потреб здобувачів освіти з 
метою подальшого визначення змісту навчання 
або створення навчальної� програми, та обрання 
навчальних методів та технологіи� ; 2) навички 
планування курсу, такі як гнучкість підходу до 
вивчення мови, адаптація и� ого до потреб і спе-
цифіки здобувачів освіти (викладач, як «фасилі-
татор» несе повну відповідальність за забезпе-
чення комфортних умов навчання і створення 
середовища, що сприятиме особистісному роз-
витку здобувачів освіти); 3) освітні навички, 
такі як емпатія та інтуї�ція, щоб спробувати по-
долати можливі проблеми та труднощі, а також 
переи� ти від явного до неявного навчання та від 
контрольованого до вільного продукування ці-
льової� мови [18, с. 194-195]. 

2. Поєднання особистісно-орієнтованого 
підходу з іншими підходами до навчання та 
викладання іноземних мов. 

Особистісно-орієнтовании�  підхід від по-
чатку є таким, що плідно та ефективно засто-
совується у поєднанні із іншими психолого-пе-
дагогічними підходами до навчання, зокрема, 
до мовного навчання. Вище вже згадувалося, 
що до народження даного підходу, безумовно, 
причетнии�  комунікативнии�  підхід. Деякі фа-
хівці серед підходів, що сприяли появі особи-
стісно-орієнтованого підходу, називають та-
кож метод повного фізичного реагування, су-
гестопедію, навчання у співпраці, натуральнии�  
метод та інші [18, c. 191]. Також зазначається, 
що появі особистісно-орієнтованого підходу 
сприяла свого часу гуманістична психологія К. 
Роджерса, під впливом якої� надалі сформував-
ся гуманістичнии�  підхід до викладання. Саме 
К. Роджерс запропонував «запропонував пере-
нести фокус в освіті з викладання на навчання, 
і з учителя – на фасилітатора. Він бачив педаго-
гів саме як фасилітаторів, а навчання – не про-
сто як інтелектуальну вправу для голови, а як 
таке, що формує людину повністю» [18, с. 191]. 

Вітчизняні фахівці серед підходів, що по-
єднуються або мають перспективи поєднання 
із особистісно-орієнтованим підходом, назива-
ють: 1) комунікативнии�  та компетентніснии�  
(згідно до Н. Ромашевої� «зміст  впровадження 
особистісного  підходу  до  навчання  інозем-
них  мов  полягає  у  формуванні комунікатив-
ної�  компетенції�,  яка  складається  з  трьох  
основних  видів: мовленнєвої�,  мовної�  та  со-
ціокультурної�» [7, с.378]); 2) навчання у співп-
раці (за О. Канюк); 3) проектну методику із ви-
користанням ІКТ (за Б. Лабінською); 4) діяль-
ніснии�  підхід (за А. Недял) [7, с. 377-378]. Оче-
видно, що наи� більшии�  потенціал до інтеграції� 
з особистісно-орієнтованим підходом мають 
навчальні технології�, орієнтовані на міжосо-
бистісну комунікацію та самостіи� ну роботу. 
Саме остання в результаті відкриває здобува-
чеві освіти шлях до саморозвитку, самовдоско-
налення, особистісного зростання, розкриття 
здібностеи�  та збільшення пізнавальних мож-
ливостеи� . 

3. Теорія множинних інтелектів як на-
прям вдосконалення особистісно-орієнто-
ваного підходу. 

Психологічну  теорію множинних інтелек-
тів було вперше запропоновано американським 
вченим, фахівцем в галузі когнітивної� психоло-
гії�, Говардом Гарднером у и� ого книзі «Frames of 
Mind: The Theory of Multiple Intelligences» (1983) 
[11; 13]. Центральним положенням теорії� є 
твердження Гарднера про те, що традиціи� не 
поняття «інтелекту» є теоретичною абстракці-
єю, оскільки насправді люди мають потенціал 
для розвитку комбінації� певної� кількості окре-
мих інтелектів, або сфер інтелекту; це припу-
щення ґрунтується на констатації� того факту, 
що когнітивні здібності людини не можуть 
бути адекватно представлені в одному вимі-
рюванні, такому як показник IQ. Цеи�  показник, 
зокрема, видається Гарднеру культурно упере-
дженим, тобто таким, що не здатнии�  адекватно 
відображати різнопланові інтелектуальні здіб-
ності представників не-західних культур. Нато-
мість, Гарднер виявив та описав сім вроджених 
інтелектів: 1) лінгвістичнии�  інтелект; 2) ло-
гіко-математичнии�  інтелект; 3) просторовии�  
інтелект; 4) тілесно-кінестетичнии�  інтелект; 
5) музичнии�  інтелект; 6) міжособистіснии�  ін-
телект; 7) внутрішньоособистіснии�  інтелект 
[14; 16, с. 235]. В пізніших роботах вчении�  до-
дав до цього переліку ще природознавчии�  та 
екзистенціальнии�  інтелект, збільшивши таким 
чином загальну кількість інтелектів до дев’яти 
[14; 17]. 
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Наявність зазначених видів інтелек-
тів вчении�  аргументував наступним чином. 
1) Можливим є дати чітке и�  однозначне вер-
бальне визначення сутності кожного інтелек-
ту (лінгвістичнии� , музичнии� , просторовии�  і 
т.п.) 2) Існують неврологічні дослідження, які 
доводять, що функціонування і контроль кож-
ного із зазначених видів інтелекту забезпечує 
певна ділянка мозку. 3) Існують дослідження 
в галузі когнітивної� психології�, що підтвер-
джують факт надлишкового прояву певного 
типу інтелекту у певної� групи людеи�  - це мо-
жуть бути дорослі (так звані «генії�») або діти 
(вундеркінди). 4) Інтелект певним чином про-
являється в історії� та культурах окремих наро-
дів (наприклад, японців вважають художньо та 
естетично обдарованими, украї�нців – музично 
обдарованими і т.п.). 5) Кожен різновид інте-
лекту має унікальну історію розвитку в житті 
окремої� людини. 6) Кожен різновид інтелекту 
вимірюється у психометричних дослідженнях, 
і можливим є діагностувати різні рівні и� ого 
розвитку. 7) Кожен інтелект характеризується 
певним набором зовнішніх проявів, що свід-
чать про и� ого використання [14]. 

Послідовники Гарднера запропонували 
використовувати и� ого теорію в навчанні, зо-
крема, в навчанні іноземних мов [16, c. 231; 
19; 20]. При цьому, сам Гарднер не був переко-
нании�  в можливості використання и� ого теорії� 
в навчанні мов [12; 16, с. 231]. Вагомии�  внесок 
в практичнии�  розвиток теорії� множинних ін-
телектів з точки зору ї�ї� використання в мов-
ному навчанні внесли такі вчені, як М. Берман 
та М. Крістісон. М. Берман запропонував буду-
вати та використовувати особисті профілі уч-
нів з метою обрання індивідуальних стратегіи�  
навчання. У свої�и�  роботі [9] він висунув ідею 
про те, що викладачі мають обирати навчаль-
ні технології� у відповідності до провідних ти-
пів інтелекту здобувачів освіти. Працюючи 
в цьому ж напрямку, М. Крістісон розробив 
досить повну таксономію навчальних техно-
логіи�  за видами інтелектів [10; 16, с.235-236]. 
За цією таксономією меті розвитку лінгвіс-
тичного інтелекту відповідають, наприклад, 
такі навчальні технології�, як лекції�, дискусії�, 
в тому числі, дискусії� в міні-групах, мовна гра, 
аудіювання, промова, оповідь, дебати, творчі 
письмові завдання, ведення щоденника іно-
земною мовою. Для розвитку математичного 
інтелекту в роботі Крістісона запропоновано 
використовувати наукові тексти и�  презента-
ції�, логіко-математичні завдання іноземною 
мовою, завдання на відтворення логічної� 

послідовності та структурування матеріалу, 
створення кодів або алгоритмів, проблемні 
завдання, завдання з елементами розрахунку. 
Відповідні технології� запропоновані автором 
і для розвитку інших типів інтелекту. 

Ідея множинності інтелекту свого часу 
викликала величезнии�  інтерес освітян та ши-
рокого загалу в Європі та США. Школи вико-
ристовували цю теорію, обґрунтовуючи не-
обхідність використання нетрадиціи� них ви-
дів навчання поряд з традиціи� ним. Вчителів і 
батьків заохочували до визнання та всебічної� 
оцінки здібностеи�  дітеи�  в кожному індивіду-
альному випадку, і відповідно до диференці-
ації� стратегіи�  навчання. Разом з тим, можна 
стверджувати, що теорія має не меншии�  по-
тенціал використання у вищіи�  освіті. Зважа-
ючи на сутність теорії� множинних інтелектів, 
є підстави вважати, що ї�ї� застосування у ви-
кладанні іноземних мов сприятиме професіи� -
ному та особистісному розвитку здобувачів 
вищої� освіти, що навчаються за напрямками: 
філологія, математика і інформатика, дизаи� н 
і образотворче мистецтво, фізична культура і 
спорт; музика; психологія; природничі науки; 
філософія та релігієзнавство. Отже, ця теорія 
є придатною для застосування, в першу чергу 
в класичному університеті.

Теорія, на наш погляд, має значнии�  по-
тенціал щодо поєднання з іншими навчаль-
ними підходами. Наприклад, можна ствер-
джувати, що комунікативнии�  підхід, якии�  
передбачає навчання «іншомовного спілку-
вання через спілкування, у спілкуванні і за-
ради спілкування» відповідає, в першу чергу, 
ідеї� розвитку лінгвістичного та міжособи-
стісного інтелектів, оскільки спілкування є 
міжособистісною комунікацією, яка опосе-
редковується мовою. До цих двох напрямків 
за умов синтезу комунікативного підходу з 
теорією множинних інтелектів логічно буде 
додати тип або типи інтелекту, які є пріори-
тетно розвиненими в здобувача освіти відпо-
відно до и� ого особистого когнітивного про-
філю. Синтез теорії� множинних інтелектів із 
компетентнісним підходом означатиме необ-
хідність розвитку певних типів інтелекту як 
підгрунтя для подальшого формування тих 
чи інших компетенціи�  здобувача освіти. Нав-
чання на основі теорії� множинних інтелектів 
вдало поєднується також із методом портфо-
ліо, передбачаючи необхідність постіи� ного 
моніторингу досягнень здобувача щодо роз-
витку різних інтелектів за и� ого когнітивним 
профілем. 
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Вживання особистісно-орієнтованого під-
ходу, доповненого досягненнями теорії� мно-
жинних інтелектів, дозволить сформувати 
вдосконалении�  підхід із наступними основни-
ми рисами. Метою навчання стає всебічнии�  
розвиток комплексу інтелектів, наявних в 
певної� особистості. Викладач допомагає здо-
бувачеві освіти створити власнии�  когнітив-
нии�  профіль і попередньо визначити цілі мов-
ного навчання у напрямку пріоритетно роз-
винених інтелектів, або, навпаки, у напрямку 
інтелектів, які бажано розвинути, на думку 
здобувача освіти. Реалізація принципів авто-
номності та активності здобувача освіти 
означатиме, що намітивши цілі навчання, здо-
бувач разом з викладачем визначатиме кон-
кретні методи та прии� оми навчання, беручи 
активну участь у виборі учбових завдань, що 
сприятимуть розвитку тих чи інших інтелек-
тів. Також здобувач освіти самостіи� но або ра-
зом з викладачем здіи� снюватиме моніторинг 
навчальних результатів і внаслідок цього від-
повідним чином коригуватиме організацію  
навчання (и� ого актуальні цілі, зміст, методи 
и�  прии� оми). Роль та функції викладача як 
фасилітатора в процесі навчання мають бути 
спрямовані на розвиток особистості здобува-
ча освіти шляхом формування в нього розви-
неного диференціи� ованого комплексу інте-
лектів. Перелік функціи�  викладача, безумов-
но, має бути розширении� . Викладач має вміти 
провести тестування або допомогти здобу-
вачеві організувати самотестування з метою 
побудови когнітивного профілю, він має не 
лише усвідомлювати специфіку власного ког-
нітивного профілю, але и�  допомогти здобу-
вачеві організувати і здіи� снювати навчальну 
діяльність з урахуванням притаманних здо-
бувачеві особливостеи�  розвитку різних видів 
інтелекту. Викладач має бути компетентним 
у застосуванні навчальних стратегіи� , які наи� -
частіше використовуються у навчанні на ос-
нові теорії� множинних інтелектів. До них на-
лежать наступні стратегії�:

Play to Strength – навчальнии�  матеріал по-
дається в ігровіи�  формі та тематично грунту-
ється навколо провідного інтелекту групи.

Variety is the spice – використовується мікс 
навчальних технологіи� , орієнтованих на роз-
виток усіх типів інтелектів.

Pick a tool to suit the job – навчання окремих 
аспектів мови здіи� снюється із використанням 
технологіи�  розвитку окремих видів інтелекту.

All sizes feet one – вживання технологіи�  роз-
витку всіх окремих інтелектів у комплексі з ме-

тою розвитку особистості в цілому. 
Me and my people – стратегія передбачає 

усвідомлення когнітивного профіля власної� 
культури та культури мови, що вивчається 
[16, с. 236-237]. 

Крім того, викладач має бути компетент-
ним у сфері сучасних навчальних технологіи�  
аби самостіи� но розширювати та оновлювати 
таксономію навчальних технологіи�  за видами 
інтелектів і вміти застосовувати технології� у 
максимально повніи�  відповідності до цілеи�  
навчання. 

Висновки.
Особистісно-орієнтовании�  підхід в нав-

чанні іноземних мов є одним із провідних, він 
широко використовується протягом останніх 
сорока років. До основних рис підходу нале-
жать: а) центральна ідея – ідея автономно-
го навчання та активності здобувачів освіти; 
б) мета навчання – формування іншомовних 
комунікативних навичок і водночас, всебічнии�  
розвиток особистості; в) зміст навчання – об-
рання навчальних матеріалів та технологіи�  
у відповідності до здібностеи� , вподобань, по-
треб, інтересів і моральних проблем здобувача; 
г) роль здобувача освіти є визначальною, для 
нього характерна максимальна самостіи� ність, 
активна участь у визначенні цілеи� , організації� 
процесу навчання та оцінці и� ого результатів; 
д) основна функція викладача – фасилітація 
навчальної� діяльності, тобто створення ком-
фортних умов для навчання і всебічного роз-
витку особистості. 

Особистісно-орієнтовании�  підхід до нав-
чання іноземних мов ефективно поєднується із 
такими підходами до навчання іноземних мов, 
як комунікативнии�  підхід, діяльніснии�  підхід, 
гуманістична педагогіка, компетентніснии�  
підхід, навчання у співпраці, проєктна методи-
ка навчання.

В роботі розглянуто перспективи поєд-
нання особистісно-орієнтованого підходу із 
навчанням на основі теорії� множинних інте-
лектів. Описано сутність та основні характе-
ристики даної� теорії�, доведено доцільність 
ї�ї� використання в мовному навчанні на рівні 
вищої� освіти, окреслено основні напрямки ї�ї� 
використання в закладах вищої� освіти. Оха-
рактеризовано основні риси підходу, що має 
утворитися в результаті синтезу особистіс-
но-орієнтованого підходу до навчання іно-
земних мов із теорією множинних інтелектів. 
Особливу увагу приділено змінам у функціях 
викладача, які відбудуться в разі поєднання 
зазначених підходів.
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Загалом, за результатами проведеного до-
слідження ідею поєднання двох підходів – осо-
бистісно орієнтованого навчання із навчанням 
на основі теорії� множинних інтелектів – можна 
вважати перспективною з точки зору як під-

вищення навчальної� ефективності за рахунок 
зростання мотивації� здобувачів освіти до нав-
чання, так і сприяння всебічному загальному 
розвитку особистості в процесі навчання.
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LEARNER-CENTERED APPROACH TO TEACHING FOREIGN LANGUAGES IN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

The article deals with the problem of improving one of the most relevant approaches to learning 
foreign languages   – the learner-centered approach; the improval proposed proposed thereby is based 
on a combination with other approaches to learning foreign languages, using modern achievements of 
cognitive psychology.

The purpose of the article is to analyze the possibility of improving the learner-centered approach to 
teaching foreign languages in higher education institutions by combining it with the approach based on 
the theory of multiple intelligences.

Results of the research. The article identifies the main features of the learner-centered approach at 
the present stage of its development: a) the central idea of the approach is the idea of autonomous learning 
and activity of learners; b) the purpose of learning is the formation of foreign language communication 
skills and, at the same time, the comprehensive development of personality; c) the content of learning 
implies the choice of educational materials and technologies in accordance with the abilities, aptitudes, 
needs, interests and moral problems of the student; d) the role of the learner is crucial, characterized by 
maximum independence, active participation in setting goals and organizing the learning process, evalu-
ating its results; e) the main function of the teacher is to facilitate learning activities, i.e. to create com-
fortable conditions for learning and comprehensive development of the individual. It is confirmed that the 
learner-centered approach to teaching foreign languages is effectively combined with such approaches 
to teaching foreign languages as communicative approach, activity approach, humanistic psychology 
and pedagogy, competence approach, cooperative learning, project-based learning, which allowed us to 
further consider the prospects of combining the learner-centered approach with the approach to learning 
based on the theory of multiple intelligences. The essence and main characteristics of this theory are 
described, the expediency of its use in language teaching at the level of higher education is proved, and 
the main directions of its potential use in higher education institutions are outlined. The main features of 
the approach, which should be formed as a result of the synthesis of the learner-centered approach to 
teaching foreign languages   with the theory of multiple intelligences, are characterized. 

According to the results of the study, the prospects of combining two approaches – learner-centered 
approach with the approach based on the theory of multiple intelligences – have been proved in terms of 
both increasing learning efficiency by improving the learners’ motivation and promoting comprehensive 
overall personal development in the learning process.

Keywords: learner-centered approach, theory of multiple intelligences, autonomous learning,  
learning facilitation, learning styles, learning strategies.
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РОЗВИТОК КОМПЕТЕНЦІЙ УЧИТЕЛІВ У СФЕРІ  
МЕНЕДЖМЕНТУ ЯКОСТІ ОСВІТИ: ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ

У статті розглянуто методи формування знань та навичок учителів щодо менеджменту якості 
освіти, такі як навчання, практичні інструменти та ресурси. Також висвітлені виклики, з якими сти-
каються вчителі у процесі вдосконалення своєї компетентності, та перспективи підвищення якості 
освіти через їхню участь у менеджменті якості.

У статті розглядається важливість формування компетенцій учителів у сфері менеджменту 
якості освіти в контексті сучасної загальної середньої освіти. У світлі постійної прагнення до підви-
щення якості освіти, ключовим стає розвиток вчителів як професіоналів, здатних ефективно управля-
ти навчальними процесами та покращувати їх якість.

Цільова аудиторія даної статті - педагогічні працівники, адміністрація шкіл, а також дослідники 
в галузі освіти, які зацікавлені у покращенні професійної компетентності вчителів та удосконаленні 
якості освітнього процесу.

Висвітлення проблеми включає у себе аналіз того, чому багато вчителів не мають достатніх 
знань та навичок у сфері менеджменту якості. Це може бути пов’язано зі змінними вимогами до 
освіти, нестачею підходящих навчальних ресурсів, а також недостатньою увагою до цієї проблеми в 
системі підвищення кваліфікації вчителів.

Автор статті розглядає різноманітні підходи до формування компетенцій учителів, включаючи 
тренінги, семінари, онлайн-курси та практичні роботи. Вони також аналізують важливість впровад-
ження системи постійного професійного розвитку для підтримки вчителів у їхній постійній прагненні 
до удосконалення.

У статті висвітлюються також перешкоди, з якими стикаються вчителі при намаганні покращити свої 
навички у менеджменті якості, включаючи нестачу часу, ресурсів та підтримки зі сторони адміністрації.

Також проаналізовано опитування на десять запитань, які спрямовані на отримання інформації 
про різні аспекти компетентності вчителів у сфері менеджменту якості освіти, що дозволяє зробити 
об’єктивну оцінку їхніх знань та навичок.

Стаття вказує на перспективи підвищення якості освіти через активну участь вчителів у менед-
жменті якості. Автор робить висновок, що інвестування у формування таких компетенцій може спри-
яти досягненню кращих результатів навчання та забезпечити стале покращення якості освіти.

Ця стаття може служити корисним джерелом інформації для педагогічних працівників, ад-
міністрації шкіл, а також для тих, хто зацікавлений у покращенні якості освіти через підвищення ком-
петентності вчителів у менеджменті якості.
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Як цитувати: Ямполь Ю. В. Розвиток компетенцій учителів у сфері менеджменту якості освіти: виклики 
та перспективи. Наукові записки кафедри педагогіки. 2024. № 54. С. 87-97.  https://doi.org/10.26565/2074-
8167-2024-54-08

In cites: Yampol, Yu. V. (2024). Development of teachers’ competencies in the field of quality management 
in education: challenges and perspectives. Scientific notes of the pedagogical department. №54.  87-97.   https://
doi.org/10.26565/2074-8167-2024-54-08  [in Ukrainian].

©     Ю. В. Ямполь, 2024

   This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 4.0.



88
 

 ISSN 2074-8167___________________________________________________НАУКОВІ ЗАПИСКИ КАФЕДРИ ПЕДАГОГІКИ  

        2024 Випуск/ Issue 54

Постановка проблеми. У сфері освіти 
якість стає однією з ключових проблем націо-
нального та глобального рівня. З плином часу 
освітні процеси постіи� но змінюються, тому 
зростає потреба не лише у передачі знань, але 
и�  у впровадженні принципів якісного управ-
ління. Однак, однією з основних проблем у 
цьому контексті є компетентність вчителів у 
сфері менеджменту якості. Чимало вчителів 
не мають необхідних знань і навичок у ціи�  
області, що ускладнює ефективну реалізацію 
якісної� освіти.

Проблема полягає у тому, що багато вчи-
телів не отримали належної� підготовки для 
розуміння та впровадження принципів якіс-
ного управління в освітньому процесі. Вони 
можуть володіти високим рівнем знань у сво-
ї�и�  предметніи�  галузі та методиках навчання, 
але часто зіштовхуються з труднощами у ви-
користанні принципів менеджменту якості в 
класі та в школі.

Однією з основних проблем є динаміка 
освітніх систем у всьому світі. З появою но-
вих методик навчання, технологіи�  та реформ 
у сфері освіти вчителі повинні адаптуватися 
та інтегрувати принципи менеджменту яко-
сті у свою роботу. Проте багато вчителів зітк-
нуться з труднощами у збереженні кроку з 
цими змінами та можуть не мати достатньої� 
підтримки та ресурсів для покращення свої�х 
компетенціи�  у ціи�  області.

Крім того, часто відбувається розрив між 
теоретичними знаннями з менеджменту якості 
та ї�хнім практичним застосуванням в освітніх 
закладах. Вчителям можуть надавати навчан-
ня з питань менеджменту якості під час ї�хньої� 
підготовки або професіи� ного розвитку, але 
вони можуть зіштовхуватися з труднощами у 
перекладі цих знань у ефективну практику.

Ще однією сери� озною проблемою є недо-
статніи�  акцент на менеджмент якості у програ-
мах підготовки вчителів та ініціативах щодо ї�х-
нього професіи� ного розвитку. Хоча увага при-
діляється педагогічним методикам та методам 
викладання, часто відсутні питання, що стосу-
ються якості освіти, постіи� ного удосконалення 
та оцінювання практики.

Безумовно, на вчителів покладається ве-
лика відповідальність за результати своєї� ро-
боти. Вони повинні досягати високих акаде-
мічних стандартів та враховувати різноманітні 
потреби свої�х учнів. Без належної� підготовки 
та підтримки у менеджменті якості вони мо-
жуть мати складнощі у виконанні цих вимог та 
забезпеченні сталої� якості освіти.

Додатковою проблемою є відсутність стан-
дартизованої� системи менеджменту якості в 
освіті, що може призвести до неоднорідності 
між школами та класами. Без чітких керівних 
принципів та критерії�в вчителям може бути 
важко оцінювати та покращувати якість своєї� 
роботи ефективно.

Проблема розвитку компетенціи�  учителів 
у сфері менеджменту якості освіти має бага-
тограннии�  характер. Вона охоплює питання 
недостатньої� підготовки, підтримки, ресур-
сів, відповідальності та вирівнювання теорії� з 
практикою. Вирішення цих проблем є ключо-
вим для забезпечення того, щоб вчителі були 
здатні забезпечувати високу якість освіти та 
сприяти загальному покращенню освітніх ре-
зультатів.

Метою цієї� статті є розгляд процесу фор-
мування компетенціи�  учителів у сфері менедж-
менту якості освіти, включаючи виклики та 
перспективи цього процесу.

Для досягнення поставленої� мети були за-
стосовані  загальнотеоретичні  (аналіз  існую-
чих досліджень) та емпіричні (опитування за 
допомогою онлаи� н-опитувальника) методи 
дослідження.

Аналіз досліджень і публікацій. Аналіз 
досліджень і публікаціи�  показує, що проблема 
формування компетенціи�  учителів у сфері ме-
неджменту якості освіти викликає все більше 
зацікавлення серед вчених та педагогічних 
практиків. Багато досліджень зосереджуються 
на ідентифікації� основних причин недостат-
ньої� компетентності вчителів у ціи�  області, ви-
явленні ефективних методів навчання та під-
вищення ї�хньої� компетентності, а також оцінці 
впливу цих компетенціи�  на якість освіти.

Дослідження вчених Melnyk N., Maksymchuk 
B., Gurevych R., Kalenskyi A., Dovbnya S., 
Groshovenko O., & Filonenko L. [6] спрямоване 
на вивчення процесу створення та розвитку 
професіи� ної� підготовки дошкільних вчителів 
у краї�нах Західної� Європи. Вони досліджують 
структуру та особливості навчальних програм, 
методи навчання, використання інноваціи� них 
підходів у професіи� ніи�  підготовці вчителів до-
шкільного закладу. Основна увага приділяєть-
ся аналізу інфраструктури професіи� ної� підго-
товки, яка сприяє підвищенню якості освіти у 
дошкільних закладах.

Робота Venkat V.V., Khan S.R.K. [12] вивчає 
роль компетентності та середовища роботи на 
збереження працівників та ї�х психологічнии�  
аналіз. Вони досліджують, як ефективне нав-
чання та освіта впливають на задоволеність 
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роботою, збереження кадрів та психологічнии�  
стан працівників.

Gani S. [3] розглядає прогнозування робо-
чого виконання через проктивну особистість, 
формування робочих завдань та робочии�  залу-
чення працівників.

Huang X., Sun M., Wang D. [4] досліджують 
роль професіи� ного створення завдань у підви-
щенні креативності вчителів та підтримці ви-
кладання для творчих цілеи� .

Mitra M., Dopson S., Hoff T. [7] вивчають пси-
хологічні договори та активність в кар’єрному 
плануванні медичних працівників, щоб зрозу-
міти, як вони впливають на робочі практики та 
кар’єрнии�  розвиток.

Sun B., Zhu F., Lin S., Sun J., Wu Y., Xiao W. 
[10] досліджують, як професіи� на ідентичність 
пов’язана з задоволенням вчителів від роботи 
через посередництво психологічного зміцнен-
ня та робочого залучення.

Qoyyimah U., Singh P., Exley B., Doherty C., 
Agustiawan Y. [8] вивчають професіи� ну ідентич-
ність та уявлення студентів про себе як вчите-
лів мови англіи� ською в ісламських школах, а 
також ї�х взаємозв’язок з психологічним зміц-
ненням та робочим залученням.

Thai K.P., To A.T., Tran T.S., Hoang V.T., Ho T.T.H. 
[11] досліджують, як процес формування робо-
чих завдань впливає на робоче залучення че-
рез сприи� няття організаціи� ної� підтримки та 
автономії�.

Chen Y., He H., Yang Y. [2] розглядають вплив 
соціальної� підтримки на професіи� ну ідентич-
ність студентів в дошкільних відділеннях, ї�х 
психологічну адаптацію та почуття належності 
до школи.

Wang H., Klassen R.M. [13] вивчають дов-
гострокові взаємозв’язки між корисністю для 
вчителів та наміром звільнення на прикладі 
персоналу в шкільних установах.

Karkouti I.M., Abu-Shawish R.K., Romanowski 
M.H. [5] досліджують розуміння вчителями 
соціальної� та професіи� ної� підтримки, необхід-
ної� для впровадження змін у систему освіти 
Катару.

Виклад основного матеріалу. Формуван-
ня компетенціи�  учителів у сфері менеджменту 
якості освіти вимагає використання різнома-
нітних методів і форм навчання. Ці методи та 
форми можуть бути спрямовані на забезпечен-
ня зрозуміння основних концепціи�  менедж-
менту якості, розвиток практичних навичок у 
впровадженні цих концепціи�  в освітню практи-
ку, а також на стимулювання мотивації� до по-
стіи� ного саморозвитку та вдосконалення [12].

Один із методів навчання, що широко вико-
ристовується, - це тренінги та семінари. Вони 
дозволяють вчителям отримати практичні на-
вички у роботі з якістю освіти, обмінюватися 
досвідом та навчатися від кращих практиків у 
галузі. Такі тренінги можуть включати в себе 
розгляд конкретних методів управління якіс-
тю, аналіз кеи� сів, розв’язання проблемних си-
туаціи�  та практичні вправи [2].

Ще одним ефективним методом є 
онлаи� н-курси та вебінари. Вони дозволяють 
вчителям отримати доступ до актуальної� ін-
формації� та ресурсів у будь-якии�  зручнии�  для 
них час. Онлаи� н-курси можуть включати в себе 
відео-лекції�, тексти, тести та завдання для са-
мостіи� ної� роботи, що сприяє гнучкості та інди-
відуалізації� навчання.

Проведення маи� стер-класів та практич-
них занять є ще одним ефективним способом 
навчання. Вони дозволяють вчителям набути 
навичок у використанні різних інструментів 
та методів управління якістю, а також спри-
яють практичному застосуванню отриманої� 
інформації�.

Крім традиціи� них методів, також важливо 
використовувати інноваціи� ні підходи до нав-
чання, такі як ігрові технології�, віртуальна ре-
альність та інтерактивні симуляції�. Ці методи 
стимулюють активну участь вчителів у про-
цесі навчання, сприяють кращому засвоєнню 
матеріалу та підвищують мотивацію до само-
розвитку [4].

Окрім різноманітних методів навчання, та-
кож важливо враховувати різні форми органі-
зації� навчального процесу. Наприклад, групова 
робота дозволяє вчителям обмінюватися до-
свідом та взаємодіяти один з одним для досяг-
нення спільних цілеи� . Конференції� та колек-
тивні обговорення можуть стати платформою 
для обміну ідеями та розвитку креативних під-
ходів до управління якістю в освіті [13].

Необхідно також враховувати індивіду-
альні потреби та інтереси вчителів у про-
цесі навчання. Різні підходи до навчання та 
різноманітність представлених матеріалів 
дозволяють вчителям вибирати ті методи та 
форми, які наи� більше відповідають ї�хнім по-
требам та сприяють ї�хньому професіи� ному 
зростанню [6].

Підвищення компетентності учителів у 
сфері менеджменту якості освіти вимагає до-
ступу до різноманітних практичних інструмен-
тів та ресурсів. Ці інструменти допомагають 
вчителям не лише засвої�ти теоретичні знання, 
але и�  успішно застосовувати ї�х у практиці.
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Табл. 1
Ресурси для підвищення менеджменту якості освіти

Table 1
Resources for enhancing education quality management

Тип ресурсу Опис
Навчальні курси та програми Спеціалізовані курси та програми, спрямовані на підвищення компе-

тентності учителів у питаннях якості освіти.
Онлаи� н-ресурси Вебінари, відео-лекції�, статті, блоги, саи� ти професіи� них організаціи� , 

університетів та міжнародних агентств, присвячені якості освіти та 
управлінню нею.

Електронні ресурси та бази даних Спеціалізовані електронні ресурси та бази даних з матеріалами про 
якість освіти та управління нею.

Методичні посібники та навчаль-
ні матеріали

Методичні посібники, навчальні матеріали та моделі для вчителів, які 
розроблені для вивчення якості освіти та управління нею.

Мережа професіи� них контактів Конференції�, семінари, форуми, соціальні мережі, які дозволяють вчи-
телям обмінюватися досвідом та навчатися від колег з інших закладів 

освіти.
Самоосвіта та самодослідження Читання літератури, аналіз власної� практики, використання інстру-

ментів оцінки якості та постіи� не підвищення своєї� професіи� ної� компе-
тентності.

Консультації� та підтримка від 
експертів

Консультації� внутрішніх та зовнішніх експертів з управління якістю в 
освіті для отримання консультаціи�  та підтримки.

Для розкриття теми нашого дослідження, 
нами були створено опитувальник, якии�  усі ба-
жаючі вчителі могли прои� ти у період з лютого 
2024 року по квітень 2024 року. 

Підбір питань у тесті був здіи� снении�  з ура-
хуванням кількох основних критерії�в, що доз-
воляють оцінити рівень знань та практичнии�  
досвід вчителів у сфері менеджменту якості 
освіти. Кожне питання має свою мету та спря-
моване на визначення певних аспектів компе-
тентності:

Оцінка рівня знань. Перше питання дозволяє 
вчителям оцінити свіи�  рівень знань щодо ос-
новних концепціи�  менеджменту якості освіти.

Досвід участі у навчанні. Це питання допо-
магає виявити, чи мають вчителі досвід участі 
у тренінгах або курсах з питань менеджменту 
якості освіти.

Частота оновлення знань. Питання про 
частоту оновлення знань дозволяє з’ясувати, 
наскільки вчителі активно заи� маються само-
навчанням у даніи�  галузі.

Джерела інформації. Це питання визначає, 
з яких джерел вчителі зазвичаи�  отримують ін-
формацію про менеджмент якості освіти.

Практичне застосування знань. Часто-
та використання засобів управління якістю 
в практиці дозволяє зрозуміти, наскільки 
ефективно вчителі використовують отримані 
знання.

Рівень впровадження концепцій. Це питан-
ня допомагає визначити, наскільки широко за-
стосовуються знання з менеджменту якості в 
конкретному навчальному закладі.

Можливість консультуватися. Це питання 
вказує на доступність ресурсів та підтримки 
для вчителів у вирішенні питань управління 
якістю освіти.

Використання результатів оцінки. Питан-
ня про використання результатів внутрішньої� 
оцінки якості дозволяє з’ясувати, наскільки 
систематично вчителі використовують засоби 
оцінки для покращення своєї� практики.

Мотивація до саморозвитку. Це питання 
допомагає зрозуміти, наскільки сильно моти-
вовані вчителі до вдосконалення свої�х знань 
та навичок.

Прагнення до вдосконалення. Це питання 
підкреслює готовність вчителів до самороз-
витку і підвищення своєї� компетентності у да-
ніи�  області.

Кожне питання спрямоване на отримання 
інформації� про різні аспекти компетентності 
вчителів у сфері менеджменту якості освіти, 
що дозволяє зробити об’єктивну оцінку ї�хніх 
знань та навичок.

За результатами опитування на перше 
запитання (Рис. 1), наи� більша частка відпові-
деи�  припадає на рівень «Відмінно» (25%), що 
свідчить про те, що більшість учасників опи-
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тування вважають свіи�  рівень знань щодо ос-
новних концепціи�  менеджменту якості освіти 
дуже високим. Далі и� дуть відповіді «Добре» 
(24%) та «Задовільно» (20%), що також свід-
чить про відносно високии�  рівень компетент-
ності у даніи�  області. Однак, 15% відповідеи�  
на рівень «Погано» вказує на наявність групи 
учасників, які вважають свої� знання не на-
стільки достатніми.

За результатами опитування на друге пи-
тання (Рис. 2) бачимо, що лише 30% учасників 
мають досвід участі у тренінгах або курсах з 
питань менеджменту якості освіти, що може 
вказувати на потребу в організації� додатко-
вих навчальних заходів для підвищення рівня 
компетентності вчителів у ціи�  області. Одно-
часно більшість учасників, а саме 70%, не мали 
такого досвіду, що може свідчити про потребу 

Рис. 1. Розподіл відповідей на питання  
«Як ви оцінюєте свій рівень знань щодо основних 

концепцій  менеджменту якості освіти?»
Fig. 1. Distribution of answers to the question  

«How do you assess your level of knowledge regarding 
the fundamental concepts of education quality 

management?»

Рис. 2. Розподіл відповідей на питання  
«Чи маєте ви досвід участі у тренінгах  або курсах з 

питань менеджменту якості освіти?»
Fig. 2. Distribution of answers to the question  

«Do you have experience participating  in training or 
courses on education quality management?»

Рис. 4. Розподіл відповідей на питання  
«Які джерела інформації ви зазвичай використовує-

те для оновлення своїх знань з цієї теми?»
Fig. 4. Distribution of answers to the question  

«What sources of information do you typically use to 
update your knowledge on this topic?»

Рис. 3. Розподіл відповідей  
на питання «Як часто ви оновлюєте  

свої знання з питань управління  
якістю освіти?»

Fig. 3. Distribution of answers  
to the question  

«How often do you update your knowledge  
on education quality management?»
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у більш доступних та ефективних навчальних 
програмах з менеджменту якості освіти.

За результатами опитування на третє пи-
тання (Рис. 3) видно, що лише 6% учасників 
регулярно оновлюють свої� знання з питань 
управління якістю освіти, 34% роблять це 
час від часу, тоді як наи� більша частка, а саме 
60%, оновлюють свої� знання надто рідко. Це 
може свідчити про необхідність стимулюван-
ня більш частого самонавчання та підвищення 
свідомості щодо важливості постіи� ного профе-
сіи� ного розвитку в ціи�  галузі.

За результатами четвертого питання 
(Рис. 4) видно, що наи� частіше вчителі вико-
ристовують методичні матеріали та посібни-
ки (30%), а також онлаи� н-курси та вебінари, 
а також семінари та тренінги (обидва - по 
25%) для оновлення свої�х знань з питань 
менеджменту якості освіти. Книги та науко-
ві статті використовуються меншою мірою 
(20%). Це вказує на значення доступності 
різноманітних форматів навчальних матері-
алів і на необхідність розширення доступу до 
навчальних ресурсів.

Відповіді на п’яте питання (Рис. 5) пока-
зують, що наи� більша частка відповідеи�  при-
падає на використання засобів управління 
якістю освіти «Час від часу» (42%), за яким 
слідують відповіді «Щодня» (28%) і «Дуже рід-
ко» (30%). Це може вказувати на те, що хоча 
більшість вчителів час від часу використо-
вують засоби управління якістю, проте мен-

шість робить це на щоденніи�  основі, що може 
вплинути на ефективність впровадження цих 
методів в практику.

За результатами опитування на питання 
«Як ви оцінюєте рівень впровадження кон-
цепціи�  якості освіти у вашіи�  школі?» (Рис. 6) 
бачимо, що більшість учасників, а саме 86%, 
оцінюють рівень впровадження концепціи�  
якості освіти у свої�и�  школі як низькии� , тоді 
як лише 13% вважають и� ого середнім, і лише 
1% оцінюють и� ого як високии� . Це вказує на 
потребу вдосконалення системи управлін-
ня якістю освіти та активного застосування 
сучасних підходів до підвищення якості на-
вчального процесу.

За результатами відповідеи�  на сьоме пи-
тання (Рис. 7) можна зазначити, що 26% учас-
ників мають можливість консультуватися з 
колегами чи експертами щодо питань менедж-
менту якості освіти завжди, 33% - час від часу, 
тоді як 26% не мають такої� можливості. Це 
свідчить про наявність деякої� доступності до 
експертної� підтримки у більшості випадків, 
але також про потребу в покращенні доступу 
до консультаціи�  для частини учасників.

Відповіді респондкнтів на восьме питан-
ня показує, що лише 6% респондентів регу-
лярно використовують результати внутріш-
ньої� оцінки якості освіти для покращення на-
вчального процесу. Ще 6% роблять це рідко. 
Більшість, 88% респондентів, не використо-
вують результати внутрішньої� оцінки взага-

Рис. 5. Розподіл відповідей на питання  
«Які джерела інформації ви зазвичай використовує-

те для оновлення своїх знань з цієї теми?»
Fig. 5. Distribution of answers to the question  

«What sources of information do you typically use to 
update your knowledge on this topic?»

Рис. 6. Розподіл відповідей на питання  
«Як ви оцінюєте рівень впровадження  

концепцій якості освіти у вашій школі?»
Fig. 6. Distribution of answers to the question  

«What sources of information  
do you typically use to update your  

knowledge on this topic?»
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лі. Це вказує на сери� озну потребу в підвищен-
ні усвідомлення важливості використання 
внутрішніх оцінок якості освіти та розробку 
стратегіи�  для активного впровадження цих 
результатів у практику.

Відповіді на запитання «Як ви оцінюєте 
свою мотивацію до постіи� ного саморозвитку 
в галузі менеджменту якості освіти?» пока-
зує, що більшість респондентів (65%) оціню-
ють свою мотивацію до постіи� ного самороз-

витку в галузі менеджменту якості освіти як 
високу, що є позитивним показником і свід-
чить про загальну готовність до професіи� но-
го зростання. 29% оцінюють свою мотивацію 
як середню, а 6% вказують на низькии�  рівень 
мотивації�. Це вказує на важливість підтрим-
ки та стимулювання мотивації� серед педа-
гогів, щоб забезпечити постіи� не вдоскона-
лення ї�хніх компетенціи�  у сфері управління 
якістю освіти.

Рис. 7. Розподіл відповідей на питання  
«Чи маєте ви можливість консультуватися з ко-

легами чи експертами щодо питань менеджменту 
якості освіти?»

Fig. 7. Distribution of answers to the question «What 
sources of information do you typically use to update 

your knowledge on this topic?»

Рис. 8. Розподіл відповідей на питання  
«Чи використовуєте ви результати внутрішньої 

оцінки якості освіти для покращення  
навчального процесу?»

Fig. 8. Distribution of answers to the question «What 
sources of information do you typically use to update 

your knowledge on this topic?»

Рис. 9. Розподіл відповідей на питання «Як ви оціню-
єте свою мотивацію до постійного саморозвитку в 

галузі менеджменту якості освіти?»
Fig. 9. Distribution of answers to the question «How do 
you assess your motivation for continuous self-develop-

ment in the field of quality education management?»

Рис. 10. Розподіл відповідей на питання  
«Чи є у вас прагнення вдосконалювати свої навички 

управління якістю освіти?»
Fig. 10. Distribution of answers to the question  

«Do you have a desire to improve your skills in quality 
education management?»
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У відповідях на останнє запитання, бачимо, 
що більшість респондентів (93%) мають праг-
нення вдосконалювати свої� навички управ-
ління якістю освіти, що свідчить про високу 
зацікавленість і готовність до професіи� ного 
розвитку в ціи�  сфері. Лише 7% респондентів не 
мають такого прагнення, що вказує на можливі 
бар’єри або відсутність мотивації�, які потрібно 
враховувати при розробці програм підвищен-
ня кваліфікації�.

Висновки. На основі проведеного до-
слідження можна зробити кілька важливих 
висновків, що стосуються стану та перспек-
тив розвитку компетенціи�  учителів у сфері 
менеджменту якості освіти. Основні висно-
вки дослідження вказують на необхідність 
підвищення рівня знань і навичок педагогів 
у цьому напрямку, а також на потребу в сис-
тематичному оновленні знань та викорис-
танні сучасних методів і інструментів для 
управління якістю освіти.

Результати опитування показали, що зна-
чна частина учителів оцінюють свої� знання 
щодо основних концепціи�  менеджменту яко-
сті освіти як недостатні. Більшість респонден-
тів не мають досвіду участі у тренінгах або 
курсах з цього питання, що свідчить про недо-
статнє забезпечення можливостями для про-
фесіи� ного розвитку. Крім того, значна частина 
учителів оновлює свої� знання з питань управ-
ління якістю освіти лише час від часу або дуже 
рідко, що може бути пов’язано з браком досту-
пу до відповідних ресурсів або недостатньою 
мотивацією.

Важливим є те, що вчителі використову-
ють різні джерела інформації� для оновлення 
свої�х знань, зокрема методичні матеріали та 
посібники, онлаи� н-курси, вебінари, семінари 
та тренінги. Проте більшість респондентів ви-
користовують засоби управління якістю освіти 
лише час від часу, що може впливати на загаль-
ну ефективність освітнього процесу. Більшість 
вчителів вважають, що рівень впровадження 
концепціи�  якості освіти у ї�хніх школах є низь-
ким, що підкреслює потребу у системних змі-

нах та підтримці з боку адміністрації� та освіт-
ніх організаціи� .

Позитивним є те, що більшість учителів 
мають високу мотивацію до постіи� ного само-
розвитку в галузі менеджменту якості освіти 
та прагнення вдосконалювати свої� навички 
управління якістю освіти. Більшість респон-
дентів також мають можливість консультува-
тися з колегами чи експертами з питань ме-
неджменту якості освіти, хоча деяка частина 
не має такої� можливості, що підкреслює важ-
ливість створення середовища для обміну до-
свідом і підтримки.

З огляду на отримані результати, мож-
на рекомендувати розробку і впроваджен-
ня спеціалізованих навчальних програм 
та тренінгів з питань менеджменту якості 
освіти для підвищення кваліфікації� вчи-
телів. Необхідно забезпечити вчителів до-
ступом до сучасних методичних матеріалів, 
онлаи� н-курсів, вебінарів та інших навчаль-
них ресурсів. Важливо впроваджувати про-
грами стимулювання та підтримки мотива-
ції� вчителів до постіи� ного саморозвитку, а 
також розробити систему внутрішньої� оцін-
ки якості освіти, яка буде зрозумілою та до-
ступною для вчителів.

Крім того, слід створити можливості для 
вчителів консультуватися з колегами та екс-
пертами, обмінюватися досвідом і кращи-
ми практиками. Підтримка адміністрації� та 
освітніх організаціи�  у впровадженні систем-
них змін для підвищення якості освіти є та-
кож надзвичаи� но важливою. Навчання керів-
ників шкіл методам управління якістю осві-
ти, розвиток ї�х лідерських навичок і здатно-
сті підтримувати педагогічнии�  колектив у 
процесі впровадження змін, а також регуляр-
нии�  моніторинг і оцінка впровадження про-
грам підвищення кваліфікації� та інших ініці-
атив з покращення якості освіти допоможуть 
створити сприятливі умови для розвитку 
компетенціи�  учителів у сфері менеджменту 
якості освіти.
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DEVELOPMENT OF TEACHER COMPETENCIES IN THE FIELD OF EDUCATION QUALITY MANAGEMENT:  
CHALLENGES AND PROSPECTS

The article examines the methods of developing teachers’ knowledge and skills in education quality 
management, such as training, practical tools, and resources. It also highlights the challenges teachers 
face in improving their competencies and the prospects for enhancing education quality through their 
involvement in quality management. The importance of developing teachers’ competencies in the field of 
education quality management is considered within the context of modern general secondary education. 
In light of the ongoing pursuit of improving education quality, the development of teachers as professionals 
capable of effectively managing educational processes and enhancing their quality becomes crucial.

The target audience of this article includes educational staff, school administration, and education 
researchers interested in improving teachers’ professional competencies and enhancing the quality of the 
educational process. The problem analysis includes an examination of why many teachers lack sufficient 
knowledge and skills in quality management. This may be due to changing educational requirements, a lack 
of appropriate training resources, and insufficient attention to this issue within the teacher qualification 
improvement system.

The author of the article explores various approaches to developing teachers’ competencies, 
including training sessions, seminars, online courses, and practical work. They also analyze the importance 
of implementing a continuous professional development system to support teachers in their ongoing 
quest for improvement. The article also highlights the obstacles teachers face in improving their quality 
management skills, including a lack of time, resources, and administrative support.

Additionally, a survey of ten questions aimed at gathering information on various aspects of teachers’ 
competencies in quality management was analyzed, allowing for an objective assessment of their 
knowledge and skills. The article points to the prospects of enhancing education quality through active 
teacher participation in quality management. The author concludes that investing in the development 
of such competencies can lead to better educational outcomes and ensure sustainable improvement in 
education quality.

This article can serve as a valuable source of information for educational staff, school administration, 
and those interested in improving education quality through the enhancement of teachers’ competencies 
in quality management.

Keywords: education management, improving the quality of education, teacher training.
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NEURAL NETWORKS AT THE SERVICE OF EDUCATION:  
CHALLENGES OF THE NEW ERA OF EDUCATIONAL TRANSFORMATION

The article is devoted to the current topic of using neural networks and chatbots in education. It 
analyzes various functions of neural networks, such as personalization of learning, automation of task 
checking, creation of adaptive educational materials, as well as the capabilities of chatbots to support and 
motivate students. 

The paper highlights the importance of using artificial intelligence (AI) in education, noting its poten-
tial to improve learning quality, accessibility and efficiency. The authors cite the pros and cons of introduc-
ing chatbots and neural networks into the educational process, citing the results of a survey and interviews 
with participants in the educational process (students and teachers).

Methodology included theoretical analysis of the state of development of the problem, such scien-
tometric databases and repositories of scientific texts as: Researchgate, GoogleScholar and Scopus data-
bases were used. Teachers (School of Psychology and School of Foreign Languages) and students (School 
of Psychology and School of Foreign Languages) of V. N. Karazin Kharkiv National University participated in 
the empirical part of the study. Data were collected using a Google form and interviews with participants in 
the educational process. The practical aspect of the study involved the use of two questionnaires created 
with Google Forms. One of them was designed for students, while the other one was tailored for teachers 
from V. N. Karazin Kharkiv National University and other higher education institutions. Both questionnaires 
comprised 12 and 11 open- and close-ended questions respectively. Also, the teacher respondents were 
asked 7 open questions, two of which were of a general organizational nature.

 The results of the study confirm the importance and modernity of the use of AI both in the work of 
teachers and in teaching students. Teachers say AI is helping them automate routine tasks, personalize 
learning, and provide better feedback to students. Students see AI as a valuable tool for independent 
learning, support and motivation. The article also proposes for discussion the most important ways of 
developing neural networks in education, such as: the development of adaptive learning systems that can 
adapt to the individual characteristics of each student; deeper interaction in the teacher-neural network 
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paradigm; development of infrastructure for the introduction of neural networks into the educational 
process; using AI to assess students’ knowledge and skills, which will make the learning process more 
objective and transparent.

Keywords: neural networks, chatbots, artificial intelligence, education, personalization of learning, 
ways of developing neural networks.

In cites: Nalyvaiko,  O, Malysh, K., Prykhodko, Y., Chaban, S. (2024). Neural networks at the service of edu-
cation: challenges of the new era of educational transformation. The Scientific Notes of the Pedagogical Depart-
ment. № 54.  98-109. https://doi.org/10.26565/2074-8167-2024-54-09   

Introduction. In today’s world, characterized 
by the rapid development of technology, education 
is becoming a place where innovation plays an im-
portant role [15]. Contributing to ever-increasing 
opportunities, technology is transforming the way 
we think about learning by accelerating processes, 
optimizing resources, and increasing accessibility. 
In this context, neural networks, as a key component 
of artificial intelligence, act as an indispensable tool 
for the transformation of the educational process on 
the basis of the digital transition [16; 20; 32].

Scientific research in the field of the use of 
neural networks in education is becoming an 
important direction of academic studies [1; 4; 
16], as it allows considering various aspects of the 
impact of these technologies on the educational 
process. There is a need for a deep understanding 
and analysis of how neural networks can optimize 
the learning process, providing individualization, 
increased efficiency and accessibility of education 
for a wide range of users (Fig. 1).

This study is aimed at highlighting the chal-
lenges and prospects that are opened up thanks to 
the application of neural networks in the field of 
education. The study of this topic will contribute 
to the understanding of the potential of neural net-
works in improving the educational process and 

determining ways to further improve this method-
ology in order to achieve maximum results in the 
field of education in the new era of transformation.

The analysis of previous studies shows that 
the topic of the introduction of neural networks in 
the educational process has a fairly clear tenden-
cy to grow, especially this dynamic is monitored 
in the context of the exponential development of 
neural networks that took place at the end of 2022 
and the beginning of 2023 [13; 14]. A real mile-
stone took place in the world of digital technolo-
gies, which determines the further development 
of digital technologies for the next 10 years as one 
of the main trends and triggers of changes in all 
spheres of social relations [2; 14; 26].

The attention of scientists researching neural 
networks and their derivatives has not bypassed 
the educational sphere. Thus, scientists are inves-
tigating: the principles of introducing neural net-
works into the educational process of educational 
institutions [10], the didactic capabilities of neural 
networks [20], the diagnostic potential of neural 
networks [18] and the issue of academic integrity 
in various areas of science and learning [3; 21; 31].

In the context of the study, we consider the 
scientific achievements of scientists [6] regarding 
the use of neural network the educational process 

Fig. 1. Popularity of the search query «AI in education» by region [8]
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of higher education institutions to be particularly 
interesting. In times of new challenges and over-
coming educational losses caused by the COVID-19 
pandemic [15], the educational community is 
looking for new ways to use digital technologies, 
and the revolution that took place in 2023 in the 
field of digital technologies provides many ways to 
improve and improve educational and administra-
tive processes in institutions of higher education, 
and clearly outlines the challenges that await ed-
ucation in the near future [5]. This is a press for 
all issues of academic integrity and the creation of 
educational content by students and teachers.

The purpose of the study is to analyze the 
place of neural networks in the educational activ-
ities of the participants of the educational process 
(students and teachers) and the prospects of their 
rational application for the benefit of educational 
development.

Methodology. Various theoretical, analytical 
and empirical methods were used in the research, 
which are aimed at collecting, processing and an-
alyzing information and data regarding the use of 
neural networks by participants in the educational 
process (students and teachers). For the theoretical 
analysis of the state of development of the problem, 
such scientometric databases and repositories of 
scientific texts as: Researchgate, GoogleScholar and 
Scopus databases were used. Teachers (School of 
Psychology and School of Foreign Languages) and 

students (School of Psychology and School of For-
eign Languages) of V. N. Karazin Kharkiv Nation-
al University participated in the empirical part of 
the study. Data were collected using a Google form 
and interviews with participants in the educational 
process. The practical aspect of the study involved 
the use of two questionnaires created with Goo-
gle Forms. One of them was designed for students, 
while the other one was tailored for teachers from 
V. N. Karazin Kharkiv National University and other 
higher education institutions. Both questionnaires 
comprised 12 and 11 open- and close-ended ques-
tions respectively. Also, the teacher respondents 
were asked 7 open questions, two of which were of 
a general organizational nature.

Results. The efficiency of the higher educa-
tion institution depends on various factors, one of 
which is the quality and quick interaction among 
participants in the educational process. It was pre-
viously believed that such communication should 
take place directly, in person. However, recently, 
the level of informatization and digitalization in 
the field of education has significantly increased 
[14; 16; 20]. 

In essence, the most effective path ahead in-
volves integrating AI into the educational frame-
work and utilizing its potential to enhance learning 
outcomes for students. To contribute to the discus-
sion on the best ways to use AI, this paper explores 
both its possible advantages and risks (Fig. 2.) [13].

Fig. 2. Multifaceted impact of AI in education [13]
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After conducting a series of studies [5; 10; 19; 
24], reviewing scientific literature, and conducting 
surveys, we have identified the main advantages 
and disadvantages of using chatbots and artificial 
neural networks (ANNs) in education. 

Types of chatbots:
1. Menu or Button-Based Chatbots. This type 

of chatbot is typically presented in the form of but-
tons or top-down menus and follows the principle 
of decision tree. Users are guided to make deci-
sions by selecting options to eventually reach the 
appropriate response from the AI. While this is 
the most commonly used and the simplest type of 
chatbots, it may be comparatively slower in terms 
of performance.

2. Keyword Recognition-Based Chatbots. This 
type of chatbot operates by recognizing specific 
keywords to generate the desired result. It tailors 
its responses in accordance with what the users 
enter. Using AI technology and a customized key-
words list, such chatbots use algorithms to deter-
mine an appropriate response. However, they may 
encounter challenges when there are keyword sur-
feits between several analogous questions.

3. Contextual Chatbots. These chatbots are 
currently most technologically advanced bots. 
To interpret the user’s input, this type utilizes 
Machine learning and AI technologies such as 
voice recognition, speech-to-text conversion al-
gorithms etc. This type of chatbots analyzes the 
user’s intentions and provides profound answers 
by deciphering patterns in the database. These 
chatbots develop over time as they encounter 
more experiences, enhancing their ability to un-
derstand and respond to users.

Types of ANNs:
There are several types of neural networks 

that differ in their learning algorithms and archi-
tecture:

1. Feedforward Neural Network (FNN). This is 
the most common and simplest type of neural net-
work. FNNs consist of an input layer, one or more 
hidden layers, and an output layer. Data pass from 
the input layer through the hidden layers to ob-
tain the final result. This type of neural network is 
mostly used for regression, classification, and pat-
tern recognition.

2. Convolutional Neural Network (CNN). This 
type of neural network is used for the analysis and 
processing of images. It employs convolutional 
layers by extracting features from input data and 
combining layers to reduce the sampling of feature 
maps. CNNs are used for image classification and ob-
ject detection. They can also recognize data patterns.

3. Recurrent Neural Network (RNN). This type 
of neural network is used for processing sequen-
tial data. The network can store information over 
time using a directed cycle formed by connections 
between neurons. RNNs are employed for machine 
translation, speech recognition, and image cap-
tioning.

4. Generative Adversarial Networks (GANs). 
This type of neural network consists of a generator 
and a discriminator. The latter one is trained to as-
sess the realism of the input it receives. When the 
generator produces synthetic samples, the discrimi-
nator determines which samples are real and which 
are fake. The generator’s objective is not to mini-
mize the distance to a specific image but rather to 
fool the discriminator. The joint training of the GANs 
occurs in this process.  GANs are used for generating 
text and video, and synthesizing images.

Advantages of using chatbots and artificial 
neural networks (ANNs). Chatbots and ANNs offer 
numerous benefits that significantly facilitate the 
learning process. These advantages include:

1. Reliability and detail of information, as 
well as convenient presentation.

2. Accessibility. Utilizing ANNs and chatbots 
enables students to access educational programs 
and online courses from any location and at any 
time. Education costs are also reduced.

3. Ease and intuitiveness of use. Communi-
cation is simplified through conversational forms 
or button selections, and users are given the op-
tion to choose a communication channel that is 
convenient for them. 

4. Personalization of learning. It is possible 
to generate personalized training programs for ev-
ery student by analyzing their data.

5. Absence of psychological and emotional 
pressure on the user. The lack of punishment for 
incorrect answers encourages students to respond 
more freely to questions and seek information.

6. Automated assessment. Achieving auto-
mated assessment of tests and other assignments 
saves teachers time, allowing them to focus on oth-
er activities. This automated knowledge assess-
ment process ensures objectivity, reliability, and 
the ability to provide feedback and predict student 
success.

7. Optimization of learning. There is the 
possibility to improve educational programs and 
teaching methods through their optimization. 
They can help determine the most optimal level of 
task difficulty for each student.

8. Enhancement of understanding. By using 
ANNs and chatbots to analyze a large amount of 
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data, educators can improve their understanding of 
the most effective teaching methods and strategies.

9. Encouragement of students to learn. 
10.  Multimedia capabilities. The inclusion of 

videos, audio, tables, images, and file documents 
in textual explanations is possible. To provide stu-
dents with course materials, voice assistants can 
use voice messages from instructors for consulta-
tion instead of distributing the material.

11.  Data analysis and digitization.
12.  Ability to quickly contact educational insti-

tutions. Moreover, chatbots and ANNs can collect 
feedback from users through a dialogue interface.

13.  Data confidentiality.

Disadvantages of using chatbots and artificial 
neural networks (ANNs). Despite all the advantag-
es, there are also several drawbacks that should be 
considered in the field of education. These disadi-
vantages include: 

1. Diversity of messengers on which the bot 
needs to be deployed, caused by the absence of 
network versions of certain ready-made programs. 

2. Absence of group activities. Cooperation 
among students and other group members is limited.

3. Need for a large amount of data. ANNs and 
chatbots need a substantial amount of data to learn 
effectively. Without a sufficient volume of data, the 
model’s performance may not be optimal.

4. Low data quality. There can be errors and 
inaccuracies, leading to incorrect results.

5. Low reliability. Chatbots and ANNs can be 
targeted by harmful software, which can put their 
security and dependability at risk.

6. High complexity. Training chatbots and arti-
ficial neural networks is a very complex process that 
requires a substantial amount of resources and time.

7. Incorrect answers. Responses can be in-
correct in certain situations, providing inadequate 
answers to complex tasks that require deeper un-
derstanding.

8. Ethical issues. Neural networks may col-
lect data about students, violating their security 
and privacy.

9. Technical dependence. To ensure the op-
eration of chatbots and ANNs, technical infrastruc-
ture is used, which can be challenging to maintain.

10. Lack of flexibility.
11. Possible loss of self-learning skills.
12. Low preparation of teachers for using 

chatbots and ANNs in education.

Characteristic features of chatbots and ANNs:
1. Adaptive learning (this process involves 

monitoring the progress of individual students and 

alerting the instructor of any challenges faced by 
the student);

2. Personalized learning (one can choose 
their level of learning, speed, and complexity);

3. Automatic assessment (based on responses, 
it automatically evaluates and assigns grades);

4. Interval learning (gradual reinforcement 
of learning material);

5. Evaluation of teachers by students (it 
is based on student surveys, and their attitudes 
towards teachers are identified, providing a basis 
for obtaining relevant information and adjusting 
actions).

Main trends in the use of chatbots and 
ANNs in education:

1. Personalized learning: Chatbots and ANNs 
contribute to the development of personalized 
learning programs that consider the individual 
needs and abilities of each student, increasing the 
educational process’s effectiveness. This includes 
determining the most optimal level of task com-
plexity for students and automatically adjusting it. 
For example, increasing the difficulty of tasks for 
students who demonstrate a high level of knowl-
edge can enhance their skills. On the other hand, 
personalized learning can provide additional 
support to students struggling to understand the 
material. An individualized approach also helps 
students with significant differences in previous 
knowledge and skills. For example, those with 
more experience in certain fields.

2. Inclusivity: The rapid development of vir-
tual assistants or voice-activated chatbots capable 
of performing tasks based on voice commands and 
the ability of AI to recognize voice commands in-
crease the accessibility of education, especially for 
students with physical or cognitive impairments. 
For instance, chatbots can deliver educational ma-
terial through text messages or voice assistants for 
students with visual or hearing impairments.

3. Automation and simplification of admin-
istrative processes: ANNs and chatbots can auto-
mate certain processes in educational institutions, 
such as form filling, tracking student performance, 
and scheduling. This can reduce the workload on 
teachers and administrators, saving time.

4. Accessibility of education: Using apps and 
online platforms with integrated AI enables students 
to receive quality education anywhere and anytime. 
This can also reduce education costs, particularly 
lowering expenses related to logistical issues.

5. Addressing complex issues of education 
quality: AI can handle «fuzzy» tasks by considern-
ing and processing multiple factors, mimicking the 
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workings of the brain. This can assist in evaluat-
ing the quality of students’ acquired knowledge, 
teaching staff, the state of educational infrastruc-
ture, and the competitiveness of professionals in 
the job market.

6. Economic and time benefits: The auto-
matic assessment of knowledge and skills provid-
ed by ANNs and chatbots can significantly save 
time for teachers and educational institutions. For 
example, in conducting tests for a large number of 
students, AI can assess more quickly and efficient-
ly than manual grading.

7. Use of gaming and media elements to in-
crease engagement: Chatbots incorporate gaming 
elements, such as tasks with varying levels of diffi-
culty, to make learning more engaging and stimulat-
ing for students. ANNs can generate images for visu-
al aids in educational materials, presentations, etc.

8. Providing feedback: Chatbots and ANNs 
facilitate feedback between students and teach-
ers. They can help students get answers to ques-
tions about the material or the learning process, 
allowing teachers to track students’ progress and 
provide feedback. If a student answers a question 
incorrectly in a test, the system can suggest addi-
tional tasks or reference materials to help them 
improve their knowledge.

9. Use of language and voice recognition 
technologies: Chatbots and ANNs with language 
and voice recognition can enable convenient and 
effective communication between students and 
teachers. This can be especially beneficial for stu-
dents with writing or reading difficulties and aid in 
the learning of foreign languages by helping with 
intonation, emphasis, and tones.

10. Reducing student stress during learning 
and exams: For instance, the authors of the article 
[12] developed a pupil analysis system that helps 
determine how well students have mastered the 
educational material. The fact is that many previ-
ous studies have proven the relationship between 
the size of the pupil and the cognitive load of a per-
son. This system helps avoid formal tests or exams 
that would cause stress for students.

11. Development of metacognitive thinking 
in students: Unlike asynchronous communication 
methods, chatbots and ANNs encourage students 
to express their thoughts and beliefs during dis-
cussions. Apart from that, use of chatbots during a 
course can reduce the disparity between computer 
and student assessment.

12. Cloud services and computing: There is 
a development of cloud computing technologies. 
This allows real-time data retrieval from data cen-
ter services or external sources, analysis, and pro-

posing solutions based on rules and information 
stored in the knowledge base. Integrating cloud 
technologies into the educational process can sup-
port collaborative project work, group completion 
of practical tasks and experiments online, and con-
ducting online courses.

Nearest prospects for the implementation 
and practical application of AI in education

AI will ensure the creation of an educational 
system, capable of adapting to the individual needs 
of every student, including their learning pace, level 
of knowledge, interests, etc. This will help to utilize 
their time and resources more effectively, improve 
the quality of education and its accessibility. It can 
also enhance students’ academic performance.

Likely, AI would be used for the development 
of new methods and approaches in education. For 
example, use of VR and interactive games will make 
this experience even more engaging and exciting 
for the students.

Furthermore, full automatization of certain 
tasks and processes can be expected, such as test 
checking and student assessment. Except for obvious 
reduction in the workload for teachers, this will 
provide a more unbiased evaluation of student work. 
Moreover, AI’s ability to solve poorly structured 
tasks will simplify the independent learning process 
and broaden the range of learning tools available to 
participants in the educational process.

In addition, use of AI will help to solve many 
problems related to the quality of assessment of 
education. It will be capable not only of identifying 
these issues but also analyzing the underlying 
reasons and tendencies leading to them. Moreover, 
AI will suggest potential solutions and methods for 
further monitoring of these matters.

Over time, more and more chatbots will start 
using contextual information to enhance their 
productivity and personalize results. One such 
approach involves receiving physical contextual 
data of students, by analyzing their behavior 
on educational platforms. Another method 
of incorporating contextual data into chatbot 
responses involves capturing context. Various 
emotions can be recognized based on the speech 
and sentiment analysis of linguistic transcripts. This 
would provide students with more individualized 
learning support [9; 25].

Further development of the AI in the field 
of voice recognition and reproduction will assist 
students in mastering tonal languages like Japanese, 
Chinese, Vietnamese, Burmese, and Nilotic. As 
demonstrated in research on [7; 11; 17; 33], ANNs 
will be able not only to provide audio reproduction 
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of specific lexical units but also to transcribe them 
using one of the two systems. This will facilitate 
correct pronunciation and emphasis for students 
and enhance their general speaking abilities.

In the context of the logic of the study, it is 
necessary to analyze the answers collected during 
surveys and interviews with participants in the 
educational process (teachers and students).

Let’s consider the answers received from 
teachers about the role and methods of using 
neural networks and chatbots in their work. It is 
important to note that all interview participants 
noted that they are familiar with the concept and 
functionality of neural networks and chat bots.

Q. 3. If so, for what purposes have you used 
chatbots or neural networks?

To check for academic dishonesty (N1)
Generation of textual and visual information 

for the educational process, organization of the 
educational process (N2)

For educational purposes, namely: to show 
students the possibilities of chatbots and neural 
networks and how they can be usefully used in 
education (N3)
Q. 4. What advantages do you see in using 

chatbots or neural networks for teaching purposes?
Preparation of educational materials (N3)
Artificial intelligence is a very powerful tool 

in the work of a higher education teacher, it 
greatly saves time and provides ideas for further 
work (N5)

Helps you quickly find information, create 
tasks, etc (N1)

Saving time (N6)
Q. 5. What disadvantages have you encountered 

when using chatbots or neural networks? (What 
do you think are the possible disadvantages of 
using chatbots/neural networks?)

Irrelevance of information (N1)
Of course, it should be noted that there are 

still limitations in the answers and creation of 
educational content, plus most neural networks 
and chatbots have both free and paid versions, 
which can sometimes limit their use. (N2)

1. When using chatbots, you need to be able 
to analyze the information it provides. 2. It does 
not generate a bibliography, rather it provides 
incorrect references. 3. the free version has 
some limitations (N3)

There is no live communication (N6)
Q. 6. What chatbots or neural networks for 

teaching purposes have you used? The teachers 
answered this question by listing various neural 
networks, the most common ones include: Bard, 
ChatGPT, Gamma, Undetectable Ai, Rask.

Q. 7. What specific features of chatbots/neural 
networks do you find most useful for learning and 
teaching?

Speed of response and multi-functionality 
(N1)

With the correct formulation of the question, 
you can get really necessary information (N4)

Focus on the target audience, saving time 
(N5)

The results obtained among students have 
their own specifics, and we will briefly describe 
their features. 100 percent of students who took 
part in the survey answered that they know what 
neural networks and chatbots are. To the ques-
tion, «Have you ever used chatbots or neural 
networks for educational purposes?» Students 
answered in such a proportion that almost 38 
percent indicated. that used either neural net-
works or chatbots, 21 percent indicated that they 
use both tools, others noted that they have not yet 
used their potential. 

The main answers to the following question 
«If so, for what purposes have you used chatbots 
or neural networks?»: study of the material; check 
answers; for clarification of terms; to find an an-
swer to a question, to sum up too long texts that 
there is no time to read; to talk when you are lone-
ly; creating presentations.

The following question was sent: «What advan-
tages do you see in the use of chatbots or neural net-
works for educational purposes?»: helps to study 
a certain topic more deeply «in plain language»; 
checking knowledge, obtaining additional tasks, 
compiling tasks (for teachers); finding more infor-
mation; acceleration of time-consuming processes.

Systematization of answers to questions 
«What are the possible disadvantages, in your 
opinion, of using chatbots/neural networks?» al-
lowed for the following responses: inaccuracy of 
information and lack of references to resources 
(even if requested to find them), copyright in-
fringement, negative impact on content quality 
and academic integrity; some people may split, 
will not make any effort; make people think less 
with their heads; using them to do work that the 
student actually has to do on his own. It is in-
teresting that 85.7 percent of surveyed students 
agree that the use of chatbots/neural networks 
can help students better organize their time and 
keep track of academic achievements The abso-
lute majority of respondents (97%) use chatbots 
to create and translate texts and graphic neural 
networks to create presentations and video for 
their homework.
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In general, we can conclude that neural net-
works and chatbots are of interest to both stu-
dents and teachers. From the responses received 
from respondents and previous studies [2; 5; 27; 
30], we want to state that the near future of edu-
cation is inextricably linked with the introduction 
of AI technologies, which are quite significantly 
changing the landscape of both teaching and learn-
ing. Scientists and practitioners have yet to expand 
their understanding of the areas of AI implemen-
tation in education and science. But now we can 
confidently say that the processes of learning and 
interaction between teachers and students have 
changed significantly and continue to transform 
with the advent of new AI capabilities.

Discussion. The capabilities of artificial intel-
ligence in education are very large and diverse, and 
in the context of the study it would be rational to 
determine the scope of application of AI in the edu-
cational process [3; 4; 20 ]. For example, GPT Mind 
Maps Maker for the request «Determine challenges 
for Neural networks at the service of education in 
the new era of educational transformation» gives 
a Mind map that presents the challenges of neural 
networks in education (Fig. 3). 

Developing the idea of introducing the use of 
neural networks and chatbots, and in general AI 
in education, it is necessary to determine the most 
promising points of use of this digital technology.

1. Personalize learning, impact on student 
engagement, knowledge retention, and overall 
academic achievement.

With its personalized learning program, neural 
networks stand as a powerful tool in the hands of 
education. Capable of collating performance data 
from all facets of a student’s life course, there are 
now various assessments recorded in the network, 
myriad assignments, and scores with a multitude 
that reflects different answers. In light of this kind of 
data, it is possible to identify an individual’s strong 
and weak points and his preferred way of learning. 
Thus the network will alter its content, degree of 
difficulty, instructional modes, and methods accord-
ing to each student’s specific needs. Through con-

tinuous analysis of students’ progress as they inter-
act with study materials, neural networks may give 
instant feedback to the student and warn of where 
misunderstandings or gaps in knowledge lie. Thus 
the network can suggest complementary materials, 
specific exercises that are tailored to suit particular 
points of difficulty, or alternative explanations – all 
to bridge the gap at this stage and avoid it growing 
further along in time.

2. Building the correct interaction in the 
teacher-neural network paradigm.

The risk of excessive dependence on neural 
networks in education highlights the critical neces-
sity of maintaining human oversight. While neural 
networks offer significant benefits in personal-
izing learning experiences, there are concerns 
regarding their limitations and potential biases. 
Human oversight ensures that decisions made by 
neural networks align with educational objectives 
and ethical standards [3; 21; 23].

Incorporating human judgment allows educa-
tors to interpret the recommendations provided 
by neural networks in the context of broader ped-
agogical goals. It also enables intervention in cases 
where the automated system may overlook crucial 
factors or make errors in judgment. Moreover, hu-
man oversight helps mitigate the risk of reinforc-
ing existing inequalities or inadvertently excluding 
certain students from the learning process. Teach-
ers’ involvement fosters a holistic approach to edu-
cation, encompassing socio-emotional aspects and 
values that are integral to the learning experience. 
While neural networks excel in data analysis and 
pattern recognition, they may lack the nuanced un-
derstanding and empathy essential for addressing 
the diverse needs of learners.

Ultimately, the symbiotic relationship be-
tween neural networks and human educators 
can maximize the benefits of both, ensuring that 
technology serves as a tool to enhance rather than 
replace the human element in education. By main-
taining human oversight, educators can harness 
the potential of neural networks while upholding 
the fundamental principles of equity, diversity, and 
student-centered learning.

Fig.3. Mind map (GPT Mind Maps Maker) created by AI on request:  
«Determine challenges for Neural networks at the service of education in the new era of educational transformation»
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3. Need for infrastructure development 
and access to technology for equitable imple-
mentation.

The integration of neural networks into edu-
cational institutions faces a notable impediment 
in the form of insufficient technological infrastruc-
ture. This inadequacy encompasses hardware, 
software, and network capabilities, all of which are 
indispensable for the effective operation of neural 
network-based educational tools. The develop-
ment of infrastructure for the introduction of neu-
ral networks into the educational process carries a 
number of risks and problematic issues. Let’s look 
at a few of them. The efficacy of neural networks, 
especially those employed for complex tasks like 
personalized learning, is contingent upon substan-
tial computational power.  Current classroom envi-
ronments often lack the requisite processing capa-
bilities for efficient execution of these algorithms.  
Investment in high-performance hardware, such 
as Graphics Processing Units (GPUs) or specialized 
Tensor Processing Units (TPUs), is crucial to satis-
fy the computational demands of these education-
al tools. Educational institutions require access to 
suitable software frameworks for both developing 
and deploying neural network applications with-
in the educational context.  Custom software de-
velopment tailored to specific pedagogical needs 
adds another layer of complexity. Furthermore, 
ensuring compatibility and interoperability with 
existing Learning Management Systems (LMS) is 
paramount for seamless integration into the cur-
rent educational technology ecosystem. For robust 
operation of neural network-based educational 
tools, reliable  high-bandwidth network connec-
tivity is essential. Bandwidth limitations or unre-
liable network infrastructure can significantly im-
pede real-time processing and delivery of person-
alized learning experiences.  Therefore, education-
al institutions must prioritize investment in robust 
network infrastructure, encompassing high-speed 
internet access and appropriate network security 
measures.

4. The role of teachers in this new era.
The new role of the teacher will be given a 

central place in the new education system based 
on digital technologies and especially on the use of 
AI. A modern teacher must have developed digital 
competence in order to fully take advantage of new 
technologies in teaching students. But is it really 
that simple? We answer unequivocally that no. In 
the new paradigm of education, where the flow of 
information is an endless stream, the role of the 
teacher is transformed from a source of knowl-
edge into its manager and expert. In this context, 

it is important to note that it will be difficult for 
one teacher to cope with the many challenges and 
problems that arise now, not to mention what 
will happen in the future, and one of the possible 
«assistants» could be AI, which is always ready to 
work and be useful in the area that the teacher can 
delegate [28].

An interesting experience for us is the intro-
duction of AI into the educational process as a 
prompt for the teacher. For example, a teacher 
conducts a large lecture, or better yet, a practical 
lesson or control (this can be both in the classroom 
and online) where he physically cannot keep track 
and help everyone, but AI can collect data by an-
alyzing videos or the audience about who and to 
what extent the work or tasks are performed, who 
is distracted and why. Something similar is used in 
the business in the context of analyzing staff en-
gagement and visitor actions [22]. This application 
of AI in the educational process will help the teach-
er focus on the necessary aspects of learning and 
can act as an “always awake assistant” who will 
suggest which students should be paid attention 
to and how to help them to build their individual 
educational development trajectory. 

Conclusion. In recent years, the popularity 
of chatbots and neural networks has grown sig-
nificantly, and their role as part of the educational 
process has increased. They allow for the automa-
tion of learning and simplification of access to in-
formation for students. Increasingly, students and 
teachers are turning to chatbots and ANNs for help 
in facilitating university activities. The number of 
types of artificial intelligence and their functions 
is growing rapidly, and this is affecting the involve-
ment of AI in the learning process.

Chatbots and neural networks have a number 
of advantages that improve learning and teaching. 
They can reduce the workload on teachers, as well 
as improve the quality of learning for students, 
through twenty-four-hour support and consulta-
tion from artificial intelligence. Most students have 
a positive attitude towards the involvement of 
chatbots and neural networks in the learning pro-
cess. However, in order for technologies to become 
effective tools in education, it is necessary to pay 
attention to the development and improvement of 
their functionality and algorithms.

To improve the quality of the learning process, 
students can try to introduce chatbots and ANNs 
into their lives. Try to look for different variations 
of chatbots and neural networks, depending on the 
field, subject and purpose of use. In this way, you 
will find the optimal and most convenient artificial 
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intelligence for you. Use AI not only to search for 
information or write essays, but also to test your 
knowledge by generating questions or tests. In 
addition, save all the found material or tests that 
may be needed in the future to prepare for exams. 
If you cannot find a chatbot that suits your needs, 
you can create it yourself, and it may also be useful 
to other people. But it should be remembered that 
artificial intelligence will not replace human labor. 
A chatbot and ANNs can only become a tool for 
improving learning, but not a full-fledged replace-
ment for specialists.

Prospects for further research will focus 
on the ethical issues of using AI in education 
and its impact on academic integrity. As with 
any technology, it’s crucial to consider the ethical 
implications and potential biases of using neural 
networks in education (United Nations Educa-
tional, Scientific and Cultural Organization, 2021). 
Future research should explore ways to mitigate 
algorithmic biases, ensure fairness and transpar-
ency in decision-making processes, and promote 
equitable access to AI-driven educational resourc-
es for all students.
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НЕЙРОМЕРЕЖІ НА СЛУЖБІ ОСВІТИ: ВИКЛИКИ НОВОЇ ДОБИ ТРАНСФОРМАЦІЇ НАВЧАННЯ

Стаття присвячена актуальній темі використання нейромереж та чатботів в освіті. В ній аналізу-
ються різні функції нейромереж, такі як персоналізація навчання, автоматизація перевірки завдань, 
створення адаптивних навчальних матеріалів, а також можливості чатботів для підтримки та моти-
вації здобувачів. 

У роботі наголошується на важливості використання штучного інтелекту (ШІ) в освіті, відзнача-
ючи його потенціал для підвищення якості навчання, доступності та ефективності. Автори наводять 
плюси та мінуси впровадження чатботів та нейромереж у освітній процес, посилаючись на результа-
ти опитування та інтерв’ю з учасниками навчального процесу (студентами та викладачами). 

Методологія включала теоретичний аналіз стану розробки проблеми, використовували такі 
наукометричні бази та репозиторії наукових текстів як: Researchgate, GoogleScholar та Scopus. В ем-
піричній частині дослідження брали участь викладачі (факультету психології та факультету іноземних 
мов) та студенти (факультету психології та факультету іноземних мов) Харківського національного 
університету імені В. Н. Каразіна. Дані збирали за допомогою гугл-форми та інтерв’ю з учасниками 
навчального процесу. Практичний аспект дослідження передбачав використання двох анкет, ство-
рених за допомогою Google Forms. Один із них розрахований на студентів, а інший – на викладачів 
Харківського національного університету імені В. Н. Каразіна та інших вищих навчальних закладів. 
Обидві анкети складалися з 12 і 11 відкритих і закритих питань відповідно. Також респондентам-пе-
дагогам було задано 7 відкритих запитань, два з яких мали загальноорганізаційний характер.

Результати дослідження підтверджують важливість та сучасність використання ШІ як у роботі 
викладачів, так і у навчанні студентів. Викладачі зазначають, що ШІ допомагає їм автоматизувати 
рутинні завдання, персоналізувати навчання та надавати студентам якісніший зворотний зв’язок. 
Студенти ж бачать в ШІ цінний інструмент для самостійного навчання, отримання підтримки та мо-
тивації. У статті також пропонуються для обговорення найважливіші шляхи розвитку нейромереж в 
освіті, такі як: розробка адаптивних систем навчання, здатних підлаштовуватись під індивідуальні 
особливості кожного учасника освітнього процесу; глибша взаємодія в парадигмі викладч-нейро-
мережа; розвиток інфраструкти для впровадження нейромереж у навчальний процес; означення 
нової ролі викладача у часи цифрової трансформації та впровадження нейромерж в освітній процес 
закладів вищої освіти.

Ключові слова: нейромережі, чати, штучний інтелект, освіта, персоналізація навчання, 
шляхи розвитку нейромереж.
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