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ФОРМУВАННЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ 
ФАХІВЦІВ: ТЕОРЕТИЧНИЙ АСПЕКТ

Стаття присвячена одній з актуальних проблем формування у майбутніх фахівців управлінської 
компетентності. Метою статті є розкриття стану дослідженості проблеми формування управлінської 
компетентності випускників закладів вищої освіти у науковій літературі. Високий рівень управлінсь-
кої компетентності випускників закладів вищої освіти є важливою умовою їхнього професійного ро-
звитку, самореалізації у професії, одним із стрижневих факторів забезпечення зростання економіки 
та добробуту суспільства. У статті розкрито зміст поняття «управлінська компетентність майбутніх 
фахівців». Управлінська компетентність випускників закладів вищої освіти розглядається як здат-
ність й готовність цілісно виявляти, аналізувати проблеми довіреної йому організації та ефективно 
їх вирішувати. Управлінська компетентність є складовою професійної компетентності фахівця та ре-
презентується у системі його внутрішніх ресурсів, ефективному керівництві, вирішення професійних 
завдань, прийнятті управлінських рішень. Зазначено, що управлінська компетентність виявляється 
в суб’єкт-суб’єктній взаємодії, здатності приймати управлінські рішення на основі ціннісних устано-
вок, особистісних професійних знань, умінь і навичок. При цьому ціннісна складова відіграє ключо-
ву роль, оскільки вона обумовлює позитивне ставлення до себе та інших учасників управлінської 
взаємодії, особистісне прийняття цінностей діалогу, взаємодії, а також прагнення реалізувати їх в 
діяльності.

З’ясовано, що управлінська компетентність є синтезом теоретичних, технологічних, управлін-
ських та інструментальних знань, умінь у яких сконцентровано ресурси, спрямовані на досягнення 
цілей управління, принципи управлінської діяльності, діагностичний інструментарій організації, пла-
нування, мотивації, координації, контролю зусиль суб’єктів взаємодії. Управлінську компетентність 
можна розглядати як сформовану у процесі навчання та самоосвіти систему компетенцій, які чи-
нять суттєвий вплив на вирішення освітніх, а у подальшому, і професійних завдань. Успішна освітня 
діяльність у закладі вищої освіти буде ефективною за умови якщо вона забезпечується потрібним 
змістом та не управляється і не контролюється викладачем, а сам процес формування управлінської 
компетентності студентів у ЗВО передбачає вирішення проблемних ситуацій, оскільки вирішення 
пізнавальних проблем відбувається шляхом розвитку здібностей рефлексувати (усвідомлювати), 
самовизначатись (приймати рішення), досягати цілей. Окрім того, правлінська компетентність фор-
мується відповідно до ціннісних установок фахівця, і результатом цього може стати його просування 
кар’єрними сходами.
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Постановка проблеми у загальному ви-
гляді. Високии�  рівень управлінської� компе-
тентності випускників закладів вищої�освіти 
є важливою умовою ї�хнього професіи� ного 
розвитку, самореалізації� у професії�, одним із 
стрижневих факторів забезпечення зростання 
економіки та добробуту суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблему управлінської� компетенції� у профе-
сіи� ніи�  підготовці маи� бутніх фахівців досліджу-
вали Н. Блачун, Т. Гура, А. Клімова, В. Король, 
С. Кушнірук, Л. Макодзеи� , О. Олексієнко, Н. Пе-
ревознюк, В. Тернопільська, Р. Шаповал, Т. Щуч-
ка, В. Ягіднікова та ін.

Мета статті – розкрити стан дослідженості 
проблеми формування управлінської� компе-
тентності випускників закладів вищої� освіти у 
науковіи�  літературі.

Виклад основного матеріалу. Одним із 
важливих завдань закладів вищої� освіти ви-
ступає формування базових компетентностеи�  
маи� бутніх фахівців серед яких пріоритетним 
є розвиток у них уміння вирішувати управлін-
ські проблеми. Разом з тим, спостерігаємо супе-
речність між потребою суспільства в управлін-
ських кадрах, здатних вивести організацію на 
рівень міжнародних стандартів, і відсутністю у 
ЗВО практичного досвіду, навчально-методич-
ного забезпечення для підготовки фахівців у 
сфері управління.

О. Кузьменко управління розглядає як ді-
яльність суб’єкта, що виявляється у цілеспря-
мованому впливі на об’єкт управління та здіи� с-
нюється з метою приведення и� ого у бажании�  
для суб’єкта стан [2]. Дослідники акцентують 
увагу на управлінні як процесі досягнення по-
ставленої� мети керівника зусиллями персона-
лу організації� – цілі декларує керівник, а опе-
рації� та дії� щодо ї�х досягнення забезпечуються 
іншими людьми. Управлінська компетентність 
обумовлюється взаємозв’язком, взаємовпли-
вом змісту, дидактичних умов, результатом 
розвитку управлінських компетенціи�  випус-
кників закладу вищої� освіти [16; 9; 20; 21; 22].

На думку вчених, управлінська компетент-
ність є складним особистісно-професіи� ним 
утворенням, яке інтегрує в собі професіи� ні, 
особистісні знання, практичні уміння, нави-
чки, професіи� но-особистісні цінності та яко-
сті, забезпечуючи кваліфіковане здіи� снення 
управлінської� діяльності та свідомии�  вибір 
моделеи�  поведінки [2]. Окрім того управлін-
ська компетентність окреслюється як сукуп-
ність особистісних можливостеи�  керівника, 
кваліфікаціи� них знань, досвіду, що дають змо-

гу и� ому брати участь у виробленні певного 
кола рішень. Серед психологічних особливос-
теи�  керівника значущими виступають уміння 
створювати ефективну управлінську команду, 
здатність бачити перспективи розвитку сво-
єї� діяльності, здатність швидко реагувати на 
зміну ситуаціи� , самостіи� ність і винахідливість 
у прии� нятті управлінських рішень, рішучість і 
динамічність у свої�х вчинках [11].

Отже, у працях науковців зазначається на 
важливіи�  складовіи�  управлінської� компетент-
ності маи� бутнього фахівця – прогностичних 
уміння (здатності аналізувати, прии� мати рі-
шення в умовах невизначеності, вивчати и�  оці-
нювати чинники впливу на конкурентоспро-
можність).

Своєю чергою управлінська компетент-
ність випускника закладу вищої� освіти виявля-
ється у здатності и�  готовності цілісно виявля-
ти, аналізувати проблеми довіреної� и� ому орга-
нізації� та ефективно ї�х вирішувати. Управлін-
ська компетентність є складовою професіи� ної� 
компетентності фахівця та репрезентується 
у системі и� ого внутрішніх ресурсів, ефектив-
ному керівництві, вирішенні професіи� них за-
вдань, прии� няття управлінських рішень. Без-
перечно означена компетентність передбачає 
розвиток соціальних умінь, комунікабельності, 
організаторських здібностеи� , підприємливо-
сті, які реалізуються через уміння мотивувати, 
планувати, організовувати, координувати, ре-
гулювати власну діяльність і діяльність підлег-
лих. Управлінська компетентність випускника 
закладу вищої� освіти є продуктом як професіи� -
ної� освіти, так і наслідком и� ого саморозвитку 
та вимагає від нього певного діяння, самооцін-
ки, рефлексії� набутого досвіду.

О. Олексієнко розглядає управлінську ком-
петентність як складову професіи� ної� компе-
тентності, систему внутрішніх ресурсів, необ-
хідних для організації� ефективного досягнен-
ня поставлених особистісних цілеи�  та цілеи�  
організації� відповідно до мети професіи� ної� 
діяльності [11].

Слід зауважити, що управлінська компе-
тентність виявляється в суб’єкт-суб’єктніи�  
взаємодії�, здатності прии� мати управлінські 
рішення на основі ціннісних установок, осо-
бистісних професіи� них знань, умінь і навичок. 
При цьому ціннісна складова відіграє ключо-
ву роль, оскільки вона обумовлює позитивне 
ставлення до себе та інших учасників управ-
лінської� взаємодії�, особистісне прии� няття цін-
ностеи�  діалогу, взаємодії�, а також прагнення 
реалізувати ї�х в діяльності.
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Своєю чергою управлінська компетент-
ність є синтезом теоретичних, технологічних, 
управлінських та інструментальних знань, 
умінь у яких сконцентровано ресурси, спрямо-
вані на досягнення цілеи�  управління, принципи 
управлінської� діяльності, діагностичнии�  інстру-
ментаріи�  організації�, планування, мотивації�, ко-
ординації�, контролю зусиль суб’єктів взаємодії�. 
Управлінську компетентність можна розгляда-
ти як сформовану у процесі навчання та само-
освіти систему компетенціи� , які чинять суттє-
вии�  вплив на вирішення маи� бутніми фахівцями 
освітніх, а у подальшому, і професіи� них завдань.

У змісті управлінської� компетентності на-
уковці виокремлюють: 1) цільові управлінські 
компетенції� (розвинуті уміння визначати цілі 
перед собою і колективом гарантують резуль-
тат), планування; 2) організаціи� ні управлінські 
компетенції� (використання оптимальних спосо-
бів організації� закладу, об’єднання членів колек-
тиву, делегування повноважень); 3) мотиваціи� ні 
управлінські компетенції� (мотивація, самомоти-
вація співробітників спрямована на підвищен-
ня ініціативності поведінки); 4) комунікативні 
управлінські компетенції�, пов’язані з уміннями 
впливати на людеи� , вирішувати конфліктні си-
туації�; 5) менеджерські управлінські компетен-
ції� (знання основ маркетингу, розуміння законів 
ринкових відносин) [15; 16; 22]. Відтак, рівень 
управлінської� компетентності маи� бутнього фа-
хівця залежить від рівня сформованості у нього 
управлінських компетенціи� , готовності ефек-
тивно і мобільно вирішувати проблеми у різних 
умовах професіи� ної� діяльності.

У структурі управлінської� компетентно-
сті особистості В. Лугова вирізняє такі компо-
ненти: когнітивнии�  (сукупність науково-тео-

ретичних та науково-практичних знань щодо 
управлінської� діяльності); мотиваціи� нии�  (по-
треби, інтереси, мотиви, цінності управлінської� 
діяльності); діяльніснии�  (уміння і навички, 
необхідні для вирішення завдань управлін-
ня); рефлексивнии�  (здатність до адекватного 
оцінювання себе як особистості, професіонала, 
суб’єкта управлінської� діяльності); особистіс-
нии�  (особистісні якості) [4].

Суттєвим показником сформованості 
управлінської� компетентності випускників за-
кладу вищої� освіти є: розвиток у них внутріш-
ньої� мотивації� як джерела саморозвитку, рівня 
розвитку самоорганізації� як умови оволодіння 
управлінською діяльністю; самоідентифікації�, 
що дозволить визначити свіи�  рівень компе-
тентності; досягнути особистісно-значущих 
цілеи� . У цьому контексті, управлінська компе-
тентність асоціюється із здатністю працювати 
професіи� но, ефективно виконувати професіи� ні 
ролі на рівні, що забезпечить випускнику за-
кладу вищої� освіти максимальну самореаліза-
цію у суспільстві.

Висновки. Успішна освітня діяльність у за-
кладі вищої� освіти буде ефективною за умови 
якщо вона забезпечується потрібним змістом та 
не управляється і не контролюється викладачем, 
а сам процес формування управлінської� компе-
тентності студентів у ЗВО передбачає вирішення 
проблемних ситуаціи� , оскільки вирішення пізна-
вальних проблем відбувається шляхом розвит-
ку здібностеи�  рефлексувати (усвідомлювати), 
самовизначатись (прии� мати рішення), досягати 
цілеи� . Окрім того, правлінська компетентність 
формується відповідно до ціннісних установок 
фахівця, і результатом цього може стати и� ого 
просування кар’єрними сходами. 
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FORMATION OF MANAGEMENT COMPETENCE OF FUTURE SPECIALISTS: THEORETICAL ASPECT

The article is devoted to one of the urgent problems of the formation of managerial competence 
among future specialists. The purpose of the article is to reveal the state of research on the problem 
of the formation managerial competence higher education institutions graduates in the scientific litera-
ture. A high level of managerial competence of higher education institutions graduates is an important 
condition for their professional development, self-realization in the profession, one of the key factors in 
ensuring the growth of the economy and the well-being of society. The content of the concept of «manu-
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agement competence of future specialists» is revealed in the article. Managerial competence of graduates 
of higher education institutions is considered as the ability and readiness to holistically identify, analyze 
the problems of the organization entrusted to him and effectively solve them. Managerial competence is 
a component of the specialist’s professional competence and is represented in the system of his internal 
resources, effective leadership, solving professional tasks, and making managerial decisions. It is noted 
that managerial competence is manifested in subject-subject interaction, the ability to make managerial 
decisions based on value attitudes, personal professional knowledge, abilities and skills. At the same time, 
the value component plays a key role, as it determines a positive attitude towards oneself and other partic-
ipants in management interaction, personal acceptance of the values of dialogue and interaction, as well 
as the desire to implement them in activities.

It was found that managerial competence is a synthesis of theoretical, technological, managerial and 
instrumental knowledge, the skills of which are concentrated resources aimed at achieving management 
goals, principles of managerial activity, diagnostic tools of the organization, planning, motivation, coordi-
nation, control of the efforts of interaction subjects . Managerial competence can be considered as a sys-
tem of competences formed in the process of training and self-education, which have a significant impact 
on solving educational, and later, professional tasks. Successful educational activity in a higher education 
institution will be effective if it is provided with the necessary content and is not managed and controlled 
by the teacher, and the process of forming the managerial competence of students in higher education 
institutions involves solving problem situations, since the solution of cognitive problems occurs through 
the development of the ability to reflect (realize), self-determination (make decisions), achieve goals. In 
addition, managerial competence is formed in accordance with the specialist’s value attitudes, and the 
result of this can be his promotion on the career ladder.

Key words: managerial competence of future specialists, competence, management, specialist, grad-
uate of a higher education institution.
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