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ЕФЕКТИВНА ТАРГЕТОВАНА РЕКЛАМА:  
МАРКЕТИНГ СУЧАСНОСТІ ДЛЯ ОСВІТНЬОГО СЕКТОРУ

У 21-му столітті, епоху заглибленого цифрового проникнення в усі сфери життя, таргетована ре-
клама стає необхідним та впливовим інструментом маркетингу. Мета дослідження полягає в ретельно-
му аналізі та оцінці ефективності впровадження таргетованої реклами в умовах пандемій та воєнного 
стану в Україні та спрямована на визначення оптимальних стратегій використання цього маркетинго-
вого інструменту для привертання та утримання цільової аудиторії в онлайн навчальному середовищі, 
а також на аналіз впливу на якість навчання та загальну ефективність освітнього процесу.

Стаття розглядає роль та важливість таргетованої реклами в сучасному маркетингу з фокусом 
на освітній сектор. Вона пропонує детальний огляд особливостей маркетингу в сфері освіти та роз-
криває, як таргетована реклама допомагає університетам привертати студентів. Також розгляда-
ються методи визначення та аналізу цільової аудиторії, а також вибір оптимальних платформ та ін-
струментів для проведення рекламних кампаній. Наведено основні переваги таргетованої реклами: 
підвищення ймовірності конверсії (від перегляду до дії); оптимізацію витрат на рекламу; покращен-
ня актуальності повідомлень для цільової аудиторії. У статті надаються стратегії розробки ефектив-
них таргетованих рекламних кампаній, а також методи оцінки їхньої ефективності та важливі метри-
ки для університетів. Крім того, розглядається успішний кейс-стаді конкретної рекламної кампанії 
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університету, а також надаються рекомендації щодо оптимізації таргетованих рекламних кампаній. 
Наведено практичні рекомендації щодо налаштування таргету через додаток АдсМенеджер.

Описано необхідність використання соціальних мереж, які стали неодмінною складовою на-
шого повсякденного життя. Таргетована реклама, як ефективний інструмент маркетингу, надає 
можливість точного визначення цільової аудиторії за різними параметрами. Завдяки аналітичним 
інструментам цифрового маркетингу компанії мають можливість вимірювати ефективність своїх ре-
кламних кампаній та отримувати звіти. Таким чином, таргетована реклама виступає ключовим ін-
струментом цифрового маркетингу, що дозволяє максимально використовувати потенціал Інтернету 
для просування продуктів та послуг у 21-му столітті.

Авторами доведено, що таргетована реклама використовує штучний інтелект для точного на-
ведення на потенційних клієнтів. Це сприяє підвищенню конверсії, оптимізації рекламних витрат та 
покращенню актуальності повідомлень для аудиторії.

Ключові слова: таргетована реклама, маркетинг в освіті, вища освіта, цільова аудиторія, 
стратегії таргетованої реклами, вимірювання ефективності, кейс-стаді.
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Постановка проблеми та її зв’язок із важ-
ливими науковими чи практичними завдан-
нями. У 21-му столітті, епоху заглибленого циф-
рового проникнення в усі сфери життя, таргето-
вана реклама стає необхідним та впливовим ін-
струментом маркетингу. За допомогою штучного 
інтелекту вона досягає нового рівня точності та 
ефективності. Шляхом аналізу даних про демо-
графію, інтереси та поведінку аудиторії�, цеи�  ме-
тод дозволяє спрямовувати рекламу тільки на 
тих, хто и� мовірно зацікавлении� . Це призводить до 
збільшення и� мовірності конверсії�, оптимізації� ви-
трат та підвищення релевантності повідомлень. 
Отже, у контексті стрімкого розвитку і широко-
го застосування штучного інтелекту, стаття про 
таргетовану рекламу набуває важливості для всіх 
сфер бізнесу та маркетингу.

У сучасному світі, де Інтернет і соціальні ме-
режі стали невід’ємною частиною життя, таргето-
вана реклама стала ключовим інструментом мар-
кетингових стратегіи� . Вона дозволяє точно визна-
чити цільову аудиторію за різними параметрами: 
віком, інтересами, місцезнаходженням тощо. Це 
дозволяє спрямовувати рекламні повідомлення 
саме до тих людеи� , які и� мовірно зацікавлені в про-
дукті чи послузі.

Завдяки аналітичним інструментам, які надає 
цифровии�  маркетинг, навчальні заклади можуть 
вимірювати ефективність свої�х рекламних кам-
паніи� , отримувати звіти про конверсію та взаємо-
дію з аудиторією. Це дозволяє вчасно коригувати 
стратегії� та адаптувати ї�х під реакцію споживачів 
освіти. Таким чином, таргетована реклама є необ-
хідним елементом цифрового маркетингу, якии�  

дозволяє компаніям максимально ефективно ви-
користовувати потенціал Інтернету для просу-
вання свої�х продуктів та послуг у 21-му столітті.

Зокрема, у контексті сучасної� реальності, осо-
бливо в умовах пандеміи�  та воєнного стану в Укра-
ї�ні, робить таргетовану рекламу надзвичаи� но ак-
туальною. Вона стає ключовим інструментом для 
університетів, щоб залучити и�  утримати увагу сту-
дентів в онлаи� н середовищі. Адаптивні рекламні 
кампанії�, побудовані на базі штучного інтелекту, 
можуть значно полегшити процес навчання та 
сприяти успішніи�  адаптації� до нових реаліи� .

Отже, наше дослідження про таргетовану ре-
кламу несе важливе значення для освітніх уста-
нов та бізнесу загалом, пристосовуючись до сучас-
них викликів та можливостеи� .

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз основних досліджень з теми таргетованої� 
реклами та ї�ї� ролі у сучасному маркетингу є важ-
ливим кроком у розумінні сучасного стану та тен-
денціи�  в ціи�  сфері. Аналіз ключових робіт в галузі 
таргетованої� реклами дозволяє нам краще розу-
міти сучасні тенденції� та підходи в цьому марке-
тинговому сегменті. Дослідження як украї�нських, 
так і іноземних авторів надають багатограннии�  
погляд на цю проблему.

Дослідження теоретичних, методологічних і 
практичних аспектів маркетингу освітніх послуг 
було представлене у працях вітчизняних еко-
номістів, таких як В. Александров, С. Багдік’ян, 
Л. Болдирєва, Б. Братаніч, Л. Волокитіна, Я. Го-
ринь, О. Дубровка, С. Ілляшенко, В. Вознюк, О. Же-
гус, М. Зацерківна, Н. Карпенко, Н. Краус, А. Моги-
лова, І. Мороз, Т. Оболенська, А. Павленко, З. Рябо-



8
 

 ISSN 2074-8167___________________________________________________НАУКОВІ ЗАПИСКИ КАФЕДРИ ПЕДАГОГІКИ  

        2023 Випуск/ Issue 53

ва, Ю. Самои� лик, М. Степко, О. Тєлєтов, Г. Чекалов-
ська, С. Чигасов.

Дослідження розвитку маркетингу у соці-
альних мережах (SMM) та вивчали такі вчені-е-
кономісти, як Е. Омельченко, О. Репкіна, О. Базюк, 
А. Албитов, М. Беніофф, Н. Бутенко, Л. Ганущак-Є-
фіменко, О. Євстратова, Л. Ліщинська, А. Марда-
нов, Д. Меленхоф та інші дослідники. Вони роз-
глядають різні аспекти маркетингу, включаючи 
таргетовану рекламу; досліджували цифровии�  
маркетинг; стратегії� та інструменти цифрового 
маркетингу; М. Данильченко є фахівцем в галузі 
цифрового маркетингу, включаючи таргетовану 
рекламу; досліджували використання таргетова-
ної� реклами в онлаи� н-маркетингу та електронніи�  
комерції�; вивчали ефективність рекламних стра-
тегіи�  у цифровому середовищі; зосереджувалися 
на аналізі маркетингових комунікаціи� , включаю-
чи роль таргетованої� реклами тощо.

Дослідження іноземних науковців Деи� ва Чаф-
фі, Філіпа Реддена, Brian Moran надають цінні прак-
тичні поради з використання таргетованої� рекла-
ми; Avanish Kaushik аналізує галузь веб-аналі тики 
та цифрового маркетингу; Ann Handley розглядає 
контент-маркетинг; Rand Fishkin, якии�  є співза-
сновником Moz та Joe Pulizzi досліджують кон-
тент-маркетинг; Amy Porterfield є експертом з соці-
альних медіа розглядає стратегії� маркетингу в соці-
альних мережах, включаючи таргетовану рекламу.

Мета дослідження полягає в ретельному 
аналізі та оцінці ефективності впровадження тар-
гетованої� реклами в умовах пандеміи�  та воєнного 
стану в Украї�ні та спрямована на визначення опти-
мальних стратегіи�  використання цього маркетин-
гового інструменту для привертання та утриман-
ня цільової� аудиторії� в онлаи� н навчальному серед-
овищі, а також на аналіз впливу на якість навчання 
та загальну ефективність освітнього процесу.

Викладення матеріалу та основні резуль-
тати. «Таргетирована реклама», або просто «Тар-
гет», стала одним з наи� ефективніших і важливих 
інструментів маркетингу у 21-му столітті, що осо-
бливо актуально в контексті розвитку штучного 
інтелекту, якии�  успішно використовується для 
створення самого механізму «Таргета». Таргетова-
на реклама стосується окремо соціальних мереж. 
Маи� же в усіх соціальних мережах присутня тарге-
тована реклама, адже саме за рахунок неї� власники 
мереж отримують прибуток. Таргетирована рекла-
ма - це форма маркетингової� діяльності, при якіи�  
рекламні повідомлення та оголошення спрямовані 
на конкретні сегменти аудиторії�, враховуючи різні 
параметри, такі як демографічні дані, інтереси, по-
ведінка або місцезнаходження. Цеи�  метод реклами 
дозволяє максимально точно діи� ти до потенціи� -
них клієнтів, які и� мовірно наи� більш цікавляться 

вашим продуктом чи послугою, що робить и� ого 
більш ефективним та економічно вигідним.

Основні переваги таргетованої� реклами 
включають підвищення и� мовірності конверсії� 
(від перегляду до дії�), оптимізацію витрат на ре-
кламу та покращення актуальності повідомлень 
для цільової� аудиторії�. Платформи, такі як соці-
альні мережі та пошукові системи, надають ін-
струменти для створення та керування таргето-
ваними рекламними кампаніями. По суті, кожна 
соціальна мережа та безліч онлаи� н та відео серві-
сів використовують ці механізми для привертан-
ня нової� та утримання старої� аудиторії�!

Для точкового пошуку необхідних осіб, клі-
єнтів на всі можливі товари та послуги, людеи� , 
які заи� маються створенням та налагодженням 
таргетованої� реклами, називають таргетолога-
ми. Ті, хто пропонує більш комплекснии�  підхід, 
крім налаштування таргетованої� реклами, та-
кож створюють посадкові сторінки та працю-
ють з трафіком - ї�х називають арбітражниками 
трафіку. Зазвичаи�  це аутсорсери для кожного 
оферу (пропозиції�), які працюють як у біло-
му сегменті і знають, як працювати з «сірим» 
- тобто вміють обходити деякі правила кож-
ної� соціальної� мережі. Що більше арбітражник 
знає про механізм соціальної� мережі, тим кра-
ще він може правильно налаштувати таргет, 
з мінімальною ціною і максимальною якістю, 
навіть якщо ці теми для реклами заборонені - 
тим більше він високооплачувании� .

Наи� потужнішим та впливовим інструментом 
у сфері таргетування вважається двигун концер-
ну Мета, якии�  включає в себе Facebook, Facebook, 
WhatsApp та низку інших проектів. Процес нала-
штування таргету можливии�  у двох варіантах: че-
рез додаток АдсМенеджер, до якого доступ мають 
лише фахівці з відповідними навичками. Це схоже 
на польот у літаку, де кожен рух ручки може змі-
нити хід подіи� . Навіть у «ручному» режимі можна 
налаштувати Таргет максимально ефективно під 
конкретне завдання (рис.1.).

У відділенні аналітики таргетологічного кабі-
нету відбувається налаштування ключових пара-
метрів для подальшого аналізу. Відомості, такі як 
вартість клацання, вартість одного тисячі показів, 
частота відображення, обсяг бюджету тощо, відо-
бражаються в аналітичному вікні, де ми можемо 
спостерігати якісні показники ефективності на-
шої� реклами.

Далі, враховуючи що рушіи� нии�  двигун Ме-
та-Феи� сбук налічує, на момент написання стат-
ті, шість видів рекламних кампаніи�  (кожна з 
яких включає додаткові підтипи), кожна з них 
виявляється більш ефективною у конкретних 
випадках. Отже, конфігурування Таргета розпо-
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чинається саме з вибору типу рекламної� кампа-
нії� та очікуваного результату.

Нижче представлено скріншот всіх типів ре-
кламних кампаніи�  (ї�х кількість періодично змі-
нюється, оскільки двигун Мета-Феи� сбук постіи� -
но удосконалюється – регулярно виходять нові 
оновлення) (рис.2.).

У рамках онлаи� н-бізнесу наи� частіше вико-
ристовується тип «трафік». Він обирає саме тих 
людеи� , які натискатимуть на посилання для пе-
реходу до вашої� пропозиції� (оферти) або креативу 
(рекламного відеоролику/фото/тексту) з метою 
переходу на веб-саи� т, де можна докладніше озна-
и� омитися з пропонованим товаром чи послугою. 

Рис. 1. AdsManager стандартний вигляд «робочого» інтерфейсу для налаштування та запуску Таргета
Fig. 1. AdsManager Standard Interface for Configuring and Launching Targeting

Рис. 2. Типи рекламних кампаній
Fig. 2. Types of Advertising Campaigns
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Іншими словами, наш механізм Таргета відбирає 
необхідних нам осіб з великої� кількості користу-
вачів соціальної� мережі, яких ми вказуємо у нала-
штуванні рекламної� кампанії�.

Цеи�  же тип «трафік» застосовнии�  і до бага-
тьох інших аспектів нашого життя, так само як і 
до сфери освіти, оскільки наша основна мета по-
лягає в пошуку лідів (студентів/покупців курсів 
та освітніх програм).

Маркетинг в освітніи�  галузі має свої� власні 
особливості через специфіку галузі. Ось кілька 
з них: важно розуміти, що у сфері освіти вашою 
цільовою аудиторією можуть бути студенти, ї�х 
батьки, навчальні заклади чи навіть корпоратив-
ні клієнти, якщо и� деться про корпоративну освіту 
(необхідно адаптувати стратегії� запуску під інте-
реси та потреби кожної� з цих груп); багато освітніх 
програм і курсів мають сезоннии�  характер, що оз-
начає, що маркетингові ресурси та заходи повинні 
бути застосовані у певні періоди, наприклад, під 
час прии� мальної� кампанії� чи реєстрації� на курси; 
репутація та якість освітніх послуг відіграють 
ключову роль (відгуки, рекомендації� та реи� тинги 
можуть мати величезне значення для залучення 
нових клієнтів; освітні установи та компанії� по-
винні надавати інформацію про свої� програми, 
курси та досягнення (це може включати створен-
ня лендінгів, інформаціи� них брошур, веб-саи� тів 
та активну участь в соціальних мережах); марке-
тинг у сфері освіти повинен демонструвати та під-
креслювати педагогічну кваліфікацію викладачів, 
ї�х досвіду та досягнень; освітні установи часто 
використовують специфічні канали просування, 
такі як освітні конференції�, дні «відкритих две-
реи� » та співпраця з іншими освітніми установами 
з суміжних галузеи�  у нашому сегменті; маркетинг 
у сфері освіти також включає надання підтримки 
студентам та ї�х батькам на різних етапах навчаль-
ного процесу, що допомагає утримувати клієнтів і 
створювати позитивнии�  досвід.

Маркетинг у сфері освіти вимагає гнучкості 
та адаптації� до особливостеи�  ринку та потреб на-
шого постіи� но змінюючогося світу.

Таргетована реклама відіграє важливу роль 
у допомозі університетам залучати студентів, 
оскільки вона дозволяє охопити конкретні групи 
потенціи� них студентів. Ось декілька способів, які 
таргетована реклама може бути корисною для 
університетів:
1. Привертання цільової� аудиторії�: За допо-

могою таргетованої� реклами університети 
можуть налаштувати свої� кампанії� так, щоб 
вони були видимі лише тим людям, які відпо-
відають певним критеріям, таким як вік, міс-
цезнаходження, інтереси та освітніи�  рівень. 
Це дозволяє мінімізувати витрати на рекламу 

і максимізувати и� мовірність, що оголошення 
буде показано саме потенціи� ним студентам. 
Тобто при правильніи�  настрои� ці Таргету ми 
можемо знаи� ти саме нашу ЦА!!!

2. Персоналізація повідомлень: Університети 
можуть адаптувати зміст свої�х рекламних 
повідомлень залежно від інтересів та потреб 
конкретних груп студентів. Наприклад, вони 
можуть створювати різні оголошення для 
абітурієнтів, іноземних студентів, батьків ді-
теи�  віком 16-18 років і так далі. Це робить ре-
кламу більш привабливою та актуальною для 
кожної� групи.

3. Відстеження результатів: таргет-реклама доз-
воляє університетам точніше відстежувати 
результати свої�х кампаніи� . Вони можуть вимі-
рювати, скільки студентів зацікавилось про-
позицією, зареєструвалося через певне оголо-
шення чи які ключові Креативи призвели до 
більшої� кількості заявок. Це допомагає опти-
мізувати рекламнии�  бюджет та стратегію.

4. Підвищення впізнаваності бренду: Таргетова-
на реклама також сприяє впізнаваності брен-
ду університету серед ЦА. Постіи� не відобра-
ження реклами перед потенціи� ними студен-
тами може зміцнити впізнаваність та довіру 
до навчального закладу.

5. Покращення конкурентоспроможності: Уні-
верситети можуть використовувати тарге-
товану рекламу, щоб виділити свої� унікальні 
особливості та переваги перед конкурентами. 
Наприклад, вони можуть наголосити на яко-
сті освіти, доступності фінансової� підтримки 
чи інноваціи� них програмах.

6. Адаптація до сезонності: Таргет дозволяє 
університетам акцентувати зусилля та бю-
джети на ключових етапах навчального 
року, таких як періоди прии� ому заявок та 
реєстрації� на курси.
Отже таргетована реклама відіграє важливу 

роль в підвищенні ефективності маркетингових 
зусиль університетів. Вона сприяє досягненню 
наи� більш підходящих кандидатів і конкуренції� на 
ринку освітніх послуг.

Аналіз та визначення цільової� аудиторії� є 
критичним кроком в розробці успішних марке-
тингових стратегіи� . Цеи�  процес включає в себе 
наступні етапи:
7. Сегментація аудиторії�: Розділення цільової� 

аудиторії� на різні сегменти на основі загаль-
них характеристик, таких як вік, рівень осві-
ти, інтереси та місцезнаходження.

8. Збір даних: Збір даних про кожен з сегментів, 
включаючи демографічні характеристики, 
освітніи�  рівень, інтереси, потреби, професіи� ні 
цілі та інші параметри.
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9. Вивчення потреб і мотивації�: Розуміння освіт-
ніх потреб і мотиваціи� , що мотивують кожен 
сегмент ЦА, для адаптації� маркетингових 
стратегіи� .

10. Конкурентнии�  аналіз: Дослідження інших 
освітніх установ або курсів, які конкурують 
з вашим закладом на ринку. Визначення, 
які сегменти аудиторії� вони привертають 
та які маркетингові стратегії� вони вико-
ристовують.

11. Тестування та оптимізація: Після запуску 
маркетингових кампаніи�  слід відстежувати ї�х 
результати і регулярно оптимізувати. Це доз-
волить адаптувати підхід відповідно до змін у 
поведінці та потребах аудиторії�.
Аналіз цільової� аудиторії� у навчальному за-

кладі є неперервним та динамічним процесом, 
що потребує постіи� ного моніторингу, уточнення 
та адаптації�. Це сприяє більш ефективному залу-
ченню та утриманню студентів, а також успішніи�  
конкуренції� на ринку освіти.

Розуміння цільової� аудиторії� має важливе 
значення для ефективної� таргетованої� реклами, 
оскільки це дозволяє: підвищити актуальність: 
Реклама стає більш відповідною та цікавою для 
потенціи� них клієнтів; ефективно використо-
вувати бюджет (виділяти рекламнии�  бюджет 
на наи� більш перспективні сегменти аудиторії�; 
збільшити и� мовірність конверсії� (підвищити 
шанси на те, що люди виконають дію (напри-
клад, придбають освітніи�  курс або прии� муть 
рішення про вступ саме до цього ВНЗ) після пе-
регляду реклами); знизити розсіювання (уника-
ти витрат ресурсів на нецільову аудиторію, що 
економить гроші та підвищує ефективність).

Вибір платформи для запуску таргетованої� 
реклами університету залежить від цілеи�  вашої� 
кампанії�, цільової� аудиторії� та бюджету. Нижче 
наведено кілька платформ, які можуть бути ко-
рисними для просування університету:
1. Facebook/Instagram: Facebook надає обширні 

можливості таргетування, дозволяючи оби-
рати аудиторію за демографічними характе-
ристиками, інтересами, поведінковими да-
ними та багатьма іншими параметрами. Це 
може бути корисно для залучення студентів 
різного віку та інтересів з різних регіонів.

2. Google Ads: Google Ads надає можливість вико-
ристовувати контекстну рекламу, яка відобра-
жається у результатах пошуку Google. Це може 
бути корисно для привертання студентів, які 
шукають конкретні навчальні програми.

3. YouTube: Якщо університет може надати на-
вчальнии�  відео-контент, YouTube може бути 
відмінною платформою для таргетованої� 
реклами. Запуски таргета тут також відбува-
ються через додаток Google Ads, доступнии�  у 
простому та професіи� ному інтерфеи� сі.

4. Соціальні мережі та месенджери: Залежно від 
регіону та вподобань вашої� цільової� аудито-
рії�, ви також можете розглянути використан-
ня інших соціальних мереж та месенджерів, 
таких як Viber, Telegram, WhatsApp і т.д., для 
комунікації� та таргетованої� реклами.
Необхідно ретельно вивчити аудиторію для 

точного визначення активних платформ. Розро-
бити маркетингову стратегію, що ідеально відпо-
відає вашии�  цілям, та врахувати бюджет і ресур-
си для рекламної� кампанії� на різних платформах 
(рис.3., рис.4.).

Рис. 3. Загальний вигляд рекламного кабінету Гугладс
Fig. 3. General view of the Google Ads advertising account
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Приклад реклами закладу вищої� освіти: «Зва-
бливі навчальні програми, висококваліфіковані 
викладачі та сучасне навчальне середовище - ось 
тільки початок! Наш університет пропонує наи� -
кращі можливості для вашого освітнього росту. 
Приєднуи� тесь до нашої� спільноти, де кожен сту-
дент має можливість виявити свіи�  потенціал та 
досягти вершин в навчанні та розвитку. Не гаи� те 
часу, приєднуи� тесь до нас сьогодні!»

Висновки. Таким чином в нашому досліджен-
ні розглянуто важливість та ефективність тарге-
тованої� реклами в сучасніи�  освітніи�  сфері. Застосу-
вання цього інструменту дозволяє університетам 
привертати увагу потенціи� них студентів, максимі-
зуючи ефективність маркетингових кампаніи� .

Таргетована реклама дозволяє точно охопи-
ти цільову аудиторію за різними параметрами, 
такими як вік, місцезнаходження та інтереси. Це 
робить рекламу більш ефективною та економічно 
вигідною, забезпечуючи високу и� мовірність кон-

версії�. Отже необхідно зробити наголос на важли-
вості персоналізації� повідомлень для різних груп 
студентів та на можливостях відстеження резуль-
татів рекламних кампаніи� . Це дозволяє універси-
тетам адаптувати свою стратегію маркетингу до 
потреб індивідуальних груп та ефективно вико-
ристовувати рекламнии�  бюджет.

Такии�  підхід допомагає університетам під-
вищити свою конкурентоспроможність та узна-
ваність, надаючи можливість виділити свої� уні-
кальні переваги перед конкурентами. Крім того, 
розглянуто адаптацію до сезонності, що дозволяє 
університетам максимізувати вплив рекламних 
кампаніи�  у ключові періоди активності.

Усе враховуючи, таргетована реклама вияв-
ляється потужним інструментом для універси-
тетів, що дозволяє привертати увагу, залучати та 
утримувати студентів у сучасному конкурентно-
му освітньому середовищі.

Рис. 4. Детальний вид рекламного кабінету для відстеження результатів,  
аналізу та оптимізації рекламних кампаній

Fig.4. Detailed view of the advertising account for tracking results, analysis,  
and optimization of advertising campaigns
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EFFICIENT TARGETED ADVERTISING: MODERN MARKETING FOR THE EDUCATIONAL SECTOR

In the 21st century, an era of deep digital penetration into all spheres of life, targeted advertising is 
becoming a necessary and influential marketing tool. The purpose of the study is to carefully analyze and 
evaluate the effectiveness of the implementation of targeted advertising in the conditions of pandemics and 
martial law in Ukraine and is aimed at determining the optimal strategies for using this marketing tool to attract 
and retain the target audience in the online learning environment, as well as to analyze the impact on the 
quality of education and overall effectiveness of the educational process.This article explores the role and 
significance of targeted advertising in contemporary marketing, with a focus on the education sector. It provides 
a detailed overview of marketing peculiarities within education and elucidates how targeted advertising aids 
universities in attracting students. Additionally, methods for defining and analyzing target audiences are 
examined, along with the selection of optimal platforms and tools for conducting advertising campaigns. The 
article highlights the primary benefits of targeted advertising: increased conversion probability (from viewing to 
action), advertising cost optimization, and improved message relevance for the target audience. The article also 
furnishes strategies for developing effective targeted advertising campaigns, along with methods for evaluating 
their effectiveness and essential metrics for universities. Furthermore, it scrutinizes a successful case study 
of a specific university advertising campaign and offers recommendations for optimizing targeted advertising 
campaigns. Practical guidance for configuring targeting through the Ads Manager application is provided.

The article emphasizes the necessity of leveraging social media, which have become an integral 
component of our daily lives. Targeted advertising, as an effective marketing tool, affords the opportunity 
for precise determination of the target audience based on various parameters. Through the analytical 
tools of digital marketing, companies have the capability to measure the effectiveness of their advertising 
campaigns and receive reports. Thus, targeted advertising emerges as a pivotal instrument in digital 
marketing, enabling the maximal utilization of the Internet’s potential for promoting products and services 
in the 21st century. The authors substantiate that targeted advertising harnesses artificial intelligence for 
precise targeting of potential clients. This contributes to heightened conversion rates, optimization of 
advertising expenditures, and enhancement of message relevance for the audience.

Key words: targeted advertising, education marketing, higher education, target audience, targeted 
advertising strategies, effectiveness measurement, case study.
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