
6
 

 ISSN 2074-8167___________________________________________________НАУКОВІ ЗАПИСКИ КАФЕДРИ ПЕДАГОГІКИ  

        2022 Випуск/ Issue 51

https://doi.org/10.26565/2074-8167-2022-51-01 
УДК 378.937

Ольга Василівна Баніт
доктор педагогічних наук, старший дослідник 
провідний науковий співробітник відділу андрагогіки 
Інститут педагогічної освіти і освіти дорослих 
імені Івана Зязюна НАПН України вул. Берлинського, 9, Київ, Україна 
E-mail: olgabanit@ukr.net    ORCID: h ps://orcid.org/0000-0001-9002-6439

ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ АНДРАГОГІЧНОЇ
КОМПЕТЕНТНОСТІ ПЕДАГОГІЧНОГО ПЕРСОНАЛУ

У СФЕРІ КОРПОРАТИВНОЇ ОСВІТИ

В Україні спостерігається стійка тенденція до зростання кількості корпоративних навчальних 
центрів і посилення їхнього впливу не лише на ринок праці, але й на ринок освітніх послуг. Фахівці, 
які професійно займаються організацією освітнього процесу у цих центрах, поєднують у своїй діяль-
ності низку функцій, що стосуються навчання й розвитку персоналу, виконуючи при цьому різні соці-
альні ролі: наставник, консультант, тьютор, фасилітатор, коуч, тренер та ін. Така діяльність потребує 
розвитку андрагогічної компетентності.

У статті виявлено й обґрунтовано тенденції розвитку андрагогічної компетентності педагогічно-
го персоналу у сфері корпоративної освіти. Вони корелюються, з одного боку, з розвитком освіти і 
навчання дорослих загалом, з іншого – пов’язані зі стратегією та місією кожної конкретної організа-
ції. З огляду на це їх можна класифікувати на загальні та специфічні. 

Серед загальних тенденцій важливими для розвитку андрагогічної компетентності педагогічно-
го персоналу у сфері корпоративної освіти є: динаміка суспільно-політичних і соціально-економічних 
процесів і явищ, які необхідно усвідомлювати, сприймати, адаптуватись до них (глобальний аспект); 
усвідомлення власної причетності до світової спільноти з її культурними загальними і професійними 
тенденціями (кроскультурний аспект); урізноманітнення освітніх послуг внаслідок розвитку ІКТ та 
широке залучення різних категорій дорослих (технологічний аспект); вдосконалення законодавчого 
та нормативно-правового забезпечення освіти і навчання дорослих (правовий аспект).

Специфічними тенденціями розвитку андрагогічної компетентності педагогічного персоналу у 
сфері корпоративної освіти є: зростання ролі особистості, її інтересів і потреб (ціннісний аспект); по-
силення суб’єктивної позиції в соціумі, що потребує розвитку м’яких навичок (діяльнісний аспект); 
розширення інформаційного простору з одночасними змістовими змінами інформації, що вимагають 
уміння переопрацьовувати її й використовувати в нових умовах (когнітивний аспект); конструювання 
власної стратегії особистісного й професійного саморозвитку (рефлексивний аспект); самостійність у 
прийнятті рішень і відповідальність за власне здоров’я й життєзабезпечення (ресурсний аспект).

Усвідомлення означених тенденцій дозволяє педагогічному персоналу посідати суб’єктну по-
зицію у процесі навчання й розвитку співробітників організації, формувати етико-соціальні норми 
професійної поведінки в рамках корпоративної культури організації, самостійно визначати траєкто-
рію власного розвитку.

Ключові слова: андрагогічна компетентність; корпоративна освіта, педагогічний персонал, про-
фесійний розвиток, тенденції.
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Вступ і постановка проблеми. Актуаль-
ність розвитку корпоративноı ̈освіти в Украıн̈і 
визначається посиленням глобальноı ̈ конку-
ренціı ̈та стрімкими змінами ринковоı ̈кон’юнк-
тури. Одним із наиважливіших факторів конку-
рентоспроможності и довгострокового успіху 
організаціı ̈є ıı̈ ̈здатність постіино підвищувати 
кваліфікацію персоналу в умовах корпоратив-
ноı ̈ освіти. Ефективна система корпоративноı̈ 
освіти є джерелом потужного інноваціиного 
розвитку організаціı̈ завдяки накопиченню 
унікальних корпоративних знань, формуван-
ню корпоративних цінностеи, підвищенню мо-
тиваціı ̈ персоналу, прискоренню адаптаціı ̈ но-
вих працівників, підготовці кадрового резерву. 
Сучасним інструментом комплексного управ-
ління знаннями в умовах корпоративноı ̈освіти 
є корпоративнии навчальнии центр, що ство-
рюється з метою задоволення потреб бізнесу в 
навчанні и розвитку персоналу. У корпоратив-
них центрах працюють зазвичаи викладачі, які 
мають ґрунтовну теоретичну підготовку, або 
фахівці з практичним досвідом у своı̈и сфері 
діяльності. Як одні, так і інші для повноцінноı̈ 
професіиноı ̈ діяльності потребують розвитку 
андрагогічноı̈ компетентності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Розвиток андрагогічноı ̈ компетентності пе-
дагогічного персоналу у сфері корпоративноı̈ 
освіти доцільно розглядати в контексті кон-
цепціı ̈неперервноı ̈освіти (Lifelong learning) та 
концепціı̈ організаціı,̈ що навчається [21]. Важ-
ливим чинником є створення особливоı̈ кор-
поративноı ̈культури, певного освітнього духу, 
що стимулює персонал до навчання та вдо-
сконалення навичок на всіх рівнях організа-
ціиноı ̈ структури. Доповнення та розширення 
означених концепціи містяться у працях таких 
всесвітньо відомих теоретиків і практиків як: 
М. Аллен (M. Allen), E. Бласс (E. Blass), П. Друкер 
(P. Drucker), Д. Гарвін (D. Garvin), Д. Меистер 
(D. Meister), К. Камерон (K Cameron), Д. Кір-
кпатрiк (D. Kirkpatrick), М. Педлер (М. Pedler), 
М. Портер (М. Porter), Т. Стюарт (Т. Stewart), 
К. Уіллер (К. Wheeler), E. Шеин (E. Schein), 
Дж. Уолтон (D. Walton) та ін.

Вітчизняні науковці також досліджують 
актуальні проблеми розвитку педагогічного 
персоналу для роботи з дорослими (О. Ані-
щенко, Л. Лук’янова, О. Матвієнко, Н. Ничка-
ло, О. Огієнко, та ін.); управління навчанням 
і розвитком персоналу (С. Бабушко, Т. Бори-
сенко, А. Волковська, В. Данюк, О. Жихорська, 
Т. Збрицька, О. Кир’янова, А. Колот, С. Курбатов, 
І. Литовченко, Н. Пазюра, А. Поручник, В. Сав-

ченко, І. Серняк та ін.). Попри численні публіка-
ціı ̈однією з наибільших проблем у досліджен-
нях, пов’язаних з розвитком педагогічного 
персоналу у сфері корпоративноı ̈ освіти є по-
рівняно незначна кількість наукових робіт, що 
стосуються андрагогічноı̈ компетентності, та и 
вони, зазвичаи, розкривають окремі вузько на-
правлені питання. У нинішніх умовах стрімких 
соціально-економічних змін це питання зали-
шається актуальним і потребує системного до-
слідження.

Метою статті є виокремлення и аналіз 
тенденціи розвитку андрагогічноı ̈компетент-
ності педагогічного персоналу у сфері корпо-
ративноı ̈освіти.

Методи дослідження. У дослідженні ви-
користано комплекс взаємопов’язаних мето-
дів: аналізу, синтезу та узагальнення. Теоре-
тико-методологічнии аналіз літератури та ви-
вчення документів і нормативних матеріалів 
щодо освіти дорослих дав можливість виокре-
мити тенденціı̈ розвитку андрагогічноı ̈ ком-
петентності педагогічного персоналу у сфері 
корпоративноı ̈освіти. Завдяки синтезу та уза-
гальненню вдалося систематизувати и візуа-
лізувати взаємозв’язок між ними. Інформаціи-
ною базою дослідження послугували результа-
ти аналізу публікаціи з обраноı ̈теми, власнии 
досвід і практика роботи в закладах освіти та 
бізнес-організаціях.

Виклад результатів дослідження. В Ук-
ра ıн̈і спостерігається стіика тенденція до 
зростання кількості корпоративних навчаль-
них центрів і посилення ı̈хнього впливу не 
лише на ринок праці, але и на ринок освітніх 
послуг. Педагогічнии персонал, якии заима-
ється організацією освітнього процесу у цих 
центрах (корпоративних університетах, кор-
поративних академіях), називаємо корпора-
тивними андрагогами. Вони поєднують у своı̈и 
професіиніи діяльності низку функціи, що сто-
суються навчання и розвитку персоналу всієı ̈
організаціı,̈ виконуючи при цьому різні соці-
альні ролі: наставник, консультант, тьютор, 
фасилітатор, коуч, тренер та ін. [16, с. 54; 20]. 
Така діяльність потребує розвитку андрагогіч-
ноı ̈компетентності.

Андрагогічна компетентність є складним, 
багатогранним, міждисциплінарним понят-
тям, що охоплює сучасні уявлення про дорос-
лість як феномен, про місце и призначення 
людини в сучасному глобалізованому світі, 
про особливості організаціı̈ освітнього про-
стору для навчання дорослих, а також розу-
міння освітнього процесу як відкритоı̈ гнучкоı ̈
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інтегративноı̈ системи, що передбачає розви-
ток усіх сфер особистості: когнітивноı̈, аксіо-
логічноı̈, креативноı̈, емоціиноı̈ та ін. [7, с. 9; 
8, с. 195].

Варто зазначити, що це відносно новии 
напрям наукових досліджень, однак вже мо-
жемо виокремити основні тенденціı̈ розвитку 
андрагогічноı̈ компетентності педагогічного 
персоналу у сфері корпоративноı̈ освіти (далі – 
корпоративних андрагогів). Вони корелюють-
ся, з одного боку, з розвитком освіти і навчання 
дорослих загалом, з іншого – пов’язані зі стра-
тегією та місією кожноı ̈конкретноı ̈організаціı ̈
[6, с. 163]. З огляду на це ıх̈ можна класифікува-
ти на загальні та специфічні і розподілити за 
такими напрямами (рис. 1):

Серед загальних тенденціи важливими для 
розвитку андрагогічноı ̈компетентності корпо-
ративних андрагогів є:

- динаміка суспільно-політичних і соціаль-
но-економічних процесів і явищ, які необхідно 
усвідомлювати, сприимати, адаптуватись до 
них (глобальний аспект);

- усвідомлення власноı̈ причетності до сві-
товоı ̈спільноти з ıı̈ ̈культурними загальними і 

професіиними тенденціями (кроскультурний 
аспект);

- урізноманітнення освітніх послуг внас-
лідок розвитку інформаціино-комунікаціиних 
технологіи та широке залучення різних кате-
горіи дорослих (технологічний аспект);

- вдосконалення законодавчого та норма-
тивно-правового забезпечення освіти і навчан-
ня дорослих (правовий аспект).

Специфічними тенденціями розвитку ан-
драгогічноı̈ компетентності корпоративних 
андрагогів є:

- зростання ролі особистості, ıı̈ ̈ інтересів і 
потреб (ціннісний аспект); 

- посилення суб’єктивноı̈ позиціı ̈в соціумі, 
що потребує розвитку м’яких навичок (діяль-
нісний аспект);

- розширення інформаціиного простору з 
одночасними змістовими змінами інформаціı̈, 
що вимагають уміння переопрацьовувати ıı̈ ̈ и 
використовувати в нових умовах (когнітивний 
аспект);

- конструювання власноı ̈ стратегіı ̈ осо-
бистісного и професіиного саморозвитку 
(рефлексивний аспект);

Рис. 1. Тенденції розвитку андрагогічної компетентності  корпоративних андрагогів 
(Джерело: узагальнено автором). 

Fig. 1. Trends in the development of andragogic competence of corporate andragogues 
(Source: summarized by the author).
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- самостіиність у приинятті рішень і відпо-
відальність за власне здоров’я и життєзабезпе-
чення (ресурсний аспект).

Проаналізуємо детальніше кожну з виок-
рем лених тенденціи.

Глобальний аспект розвитку андрагогіч-
ної компетентності пов’язании із викликами 
VUCA- и BANI-світу, на які нашарувалися пан-
демія та віиськова агресія. Корпоративним 
андрагогам необхідно самим сприимати и усві-
домлювати суть та масштаби стрімко змінних 
суспільно-політичних і соціально-економічних 
процесів, оперативно адаптуватися до них і 
водночас організовувати навчання персоналу 
в таких умовах. Загалом можна констатувати, 
що педагогічнии персонал у сфері корпоратив-
ноı ̈ освіти розвиває андрагогічну компетент-
ність за формулою «навчаючи вчимося», ви-
робляючи навички управління інформацією, 
знаннями, освітнім процесом [17; 20]. 

Кроскультурний аспект розвитку андраго-
гічної компетентності допомагає корпоратив-
ним андрагогам змінювати ставлення до розу-
міння культур і сприинятливість до культур-
них розходжень, проявляти гнучкість і твор-
чии потенціал, налагоджувати відносини, віль-
ні від забобонів, стереотипів и етноцентризму. 
Якщо раніше можна було взаємодіяли в рамках 
чітко встановленоı ̈ організаціиноı ̈ структури 
и культурноı ̈ієрархіı,̈ то нині доводиться мати 
справу з представниками різних краıн̈ і націи, 
а у великих організаціях потрібно розвивати 
компетентності глобального масштабу. Корпо-
ративним андрагогам вже не достатньо зосе-
редитися на тому, як бути ефективним в одніи 
зарубіжніи культурі, ıм̈ доводиться дізнавати-
ся про багато культур і працювати в багатона-
ціональних командах. Здатність адаптуватися 
и організовувати навчання у відповідності зі 
стилем інших культур відіграє важливу роль 
у ıх̈ніи професіиніи діяльності [14]. 

Технологічний аспект розвитку андраго-
гічної компетентності зумовлении актив-
ною діджиталізацією, яка набирає обертів, 
і навіть кризові явища та віиськові діı ̈ не зу-
пиняють цеи процес. Діджиталізація сприяє 
урізноманітненню освітніх послуг, розгалу-
женню цілеи і напрямів корпоративноı ̈освіти. 
З огляду на це постає необхідність підготовки 
ІТ-менеджерів, які б забезпечували технічку 
підтримку [19]. Серед уже відомих і устале-
них цілеи корпоративноı ̈ освіти – соціальноı,̈ 
адаптивноı,̈ інформативноı ̈ – важливого зна-
чення набувають такі цілі як відновлення ста-
більності, динамічного розвитку суспільства, 

упровадження добробуту (wellbeing) [3] як 
у професіиніи так і в побутовіи сферах. Перед 
корпоративними андрагогами відкриваються 
широкі можливості підвищувати свіи рівень 
андрагогічноı̈ компетентності за допомогою 
неформальноı ̈ освіти. Численні пропозиціı̈ 
проваидерів освітніх послуг дають змогу кож-
ному вибрати потрібні иому тренінги и курси 
з розвитку інших компонентів андрагогічноı ̈
компетентності, зокрема, мотиваціино-цін-
нісного (особистісні якості), рефлексив-
но-оцінного (комплекс психофізичних засобів 
саморегуляціı̈ і впливу, психотехнічні уміння, 
діагностика рівня володіння професією), опе-
раціино-діяльнісного (педагогічна техніка, 
культура мовлення, міміка, управління своєю 
психофізіологічною саморегуляцією, досвід 
використання інноваціиних технологіи нав-
чання тощо) [13, с. 141; 15]. І, звичаино ж, наи-
ціннішим є власнии досвід і иого рефлексія.

Правовий аспект розвитку андрагогічної 
компетентності є нині особливо актуаль-
ним для освіти дорослих в Украıн̈і. Приинят-
тя закону «Про освіту дорослих» сприятиме 
вдосконаленню законодавчого та норматив-
но-правового забезпечення освіти і навчан-
ня дорослих загалом і корпоративноı̈ освіти 
зокрема. Наразі підготовлено 2 проєкти: Про-
ект Закону про освіту дорослих [12] і Проект 
Закону про навчання та освіту дорослих [11]. 
Закони мають на меті визначення правових, 
організаціиних і економічних засад функціо-
нування та розвитку системи освіти дорослих, 
створення умов для ефективноı̈ співпраці, а 
також реалізаціı ̈ права осіб на безперервне 
навчання з урахуванням пріоритетів суспіль-
ного розвитку та запитів економіки. Наразі 
дороговказом в діяльності корпоративних ан-
драгогів може бути план відновлення Украıн̈и 
від наслідків віини [10], що передбачає інте-
грацію Украıн̈и в Єдинии цифровии ринок ЄС, 
реформування ІТ-освіти, розвиток цифровоı ̈
економіки та ін. 

Ціннісний аспект розвитку андрагогічної 
компетентності актуалізується переосмис-
ленням ціннісних орієнтирів сучасного ос-
вітнього простору, в центрі уваги якого зали-
шається людиноцентризм. Цінності лежать 
в основі мотиваціиноı ̈ сфери корпоративних 
андрагогів. Вони є необхідною умовою станов-
лення и розвитку професіиноı ̈ маистерності 
та фундаментом становлення суспільно-про-
фесіиних відносин, об’єднуючи сутнісні харак-
теристики фаховоı ̈ діяльності та особливості 
особистісного и професіиного розвитку. Зага-
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лом ціннісно-мотиваціинии аспект андрагогіч-
ноı ̈компетентності педагогічного персоналу у 
сфері корпоративноı̈ освіти можна розглядати 
як систему ієрархічно пов’язаних потреб, моти-
вів, цілеи особистості, які спонукають, регулю-
ють і спрямовують ıı̈ ̈діяльність на досягнення 
високих результатів у професіиніи діяльності. 
Через мотивацію і ціннісні установки корпора-
тивнии андрагог прогнозує власну професіину 
діяльність, визначає основні пріоритети в ніи 
і планує різні варіанти власного професіиного 
розвитку та розвитку персоналу організаціı ̈
[1, с. 68; 2, с. 60]. 

Діяльнісний аспект розвитку андрагогіч-
ної компетентності спрямовании на посилен-
ня суб’єктивноı ̈ позиціı ̈ в соціумі та розвиток 
м’яких навичок. Він характеризується такими 
критеріями, як потреба в пізнанні, опануван-
ні знань про засоби, мотиви, стимули взаємо-
діı ̈у професіиніи діяльності и готовності до ıх̈ 
використання у практичніи роботі. Для цього 
корпоративним андрагогам необхідні уміння 
планування, практичноı ̈реалізаціı ̈и оцінюван-
ня навчального процесу: підготовка програм, 
формування навчальних планів, розподіл часу, 
забезпечення навчального середовища, до-
цільнии підбір видів, форм, методів організа-
ціı ̈навчального процесу, управління груповою 
динамікою та ін. [5, с. 460; 9]. Професіина и со-
ціальна активність має узгоджуватися з кор-
поративною стратегією. Формування навичок 
професіиноı ̈ взаємодіı,̈ уміння налагоджува-
ти взаєморозуміння між суб’єктами взаємодіı ̈
корелює з усвідомленням місіı̈ та стратегіч-
них цілеи організаціı,̈ розумінням механізмів 
ıı̈ ̈ функціонування, готовністю керівництва и 
співробітників до соціальних стосунків і міжо-
собистісноı̈ взаємодіı,̈ умінням встановлювати 
необхідні зв’язки и контакти з суб’єктами ос-
вітнього процесу [1, с. 69; 2, с. 64].

Когнітивний аспект розвитку андраго-
гічної компетентності передбачає активну 
участь корпоративних андрагогів у відборі 
и структуруванні змісту власного навчання 
та навчання персоналу організаціı,̈ орієнту-
ючись на певну цільову аудиторію, рівень, 
цінності, інтереси, досвід, конкретні потреби 
суб’єктів освітньоı ̈діяльності. Розширення ін-
формаціиного простору з одночасними зміс-
товими змінами інформаціı ̈ вимагають умін-
ня переопрацьовувати ıı̈ ̈и використовувати в 
нових умовах за допомогою прииомів і стра-
тегіи виконання інтелектуальноı ̈діяльності в 
сучасних умовах інформатизаціı ̈освіти та су-
спільства. Готовність до самоосвіти та постіи-

ного розвитку в рамках когнітивного аспекту 
виявляється через усвідомлення необхідності 
змінюватися, розвивати професіино важливі 
якості, уміння самостіино опановувати різні 
види професіиних знань, зокрема загально-
професіині знання у своıӥ та в суміжних га-
лузях, розуміння андрагогічних засад освіти 
дорослих, а також організаціино-методичні 
навички [1, с. 68; 2, с. 57; 4, с. 7].

Рефлексивний аспект розвитку андра-
гогічної компетентності характеризується 
здатністю корпоративних андрагогів аналі-
зувати зміни умов професіиноı̈ діяльності, 
згідно з якими коригувати вектор особистіс-
ного и професіиного саморозвитку, адекватно 
оцінюючи власні професіині здобутки. Зага-
лом рефлексія передбачає узгодження вну-
трішньоı̈ самооцінки з зовнішніми проявами 
професіиноı̈ діяльності. Водночас цеи аспект 
розкривається через аналіз своı̈х сильних і 
слабких сторін, усвідомлення власного потен-
ціалу у професіиніи діяльності, адекватність 
самооцінки, здатність планувати, контролю-
вати и адекватно оцінювати хід особистіс-
ного розвитку и професіиного становлення 
[1, с. 68; 2, с. 61]. 

Ресурсний аспект розвитку андрагогічної 
компетентності проявляється через само-
стіиність у приинятті рішень щодо особистіс-
ного и професіиного розвитку з урахуванням 
відповідальності за власне здоров’я та житт-
єзабезпечення. Важливими у цьому контексті 
є такі особистісні якості, як адекватна оцінка 
навколишньоı̈ обстановки, стресостіикість, 
самокритичність, співвідношення власних 
можливостеи і зовнішніх умов, наполегли-
вість у подоланні перешкод, налаштованість 
на ефективність особистоı̈ професіиноı̈ діяль-
ності, таим-менеджмент [18], здатність само-
стіино приимати управлінські рішення; висо-
кии рівень відповідальності за власні рішен-
ня та діı̈; уміння знаходити оптимальні шляхи 
розв’язання проблем і конфліктів, здатність 
заимати експертну позицію у сфері своєı̈ ді-
яльності, бути джерелом кращих практик та 
досвіду.

Висновки й перспективи подальших 
досліджень. Здіиснении аналіз підводить до 
висновку про те, що усвідомлення тенденціи 
розвитку андрагогічноı ̈ компетентності доз-
воляє педагогічному персоналу у сфері корпо-
ративноı ̈освіти (у нашому дослідженні – кор-
поративним андрагогам) посідати суб’єктну 
позицію в організаціı ̈ навчання и розвитку 
персоналу організаціı,̈ формувати етико-соці-
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альні норми професіиноı ̈ поведінки в рамках 
корпоративноı ̈ культури організаціı,̈ а також 
самостіино визначати траєкторію власного 
розвитку, вибудовувати стратегіı ̈професіиноı ̈
діяльності на основі позитивного чи негатив-
ного досвіду, вдосконалювати навички самоа-
налізу, підвищувати вмотивованість до особи-
стісного і професіиного розвитку.

Водночас зазначимо, системна криза, 
спричинена кардинальними змінами в соці-
ально-економічних відносинах, міграціині 
процеси дорослого населення, входження на 
ринок праці нових поколінь (генераціи) та-
кож впливають на тенденціı.̈ Ці зміни неод-
нозначні та мають як позитивнии так і нега-

тивнии вияв: скорочення коштів на розвиток 
персоналу, зміна видів, форм, термінів нав-
чання, подекуди низька результативність та 
ефективність освітніх програм, складнощі в ıх̈ 
оцінюванні, в аналізі змін у роботі персоналу 
після завершення навчання. Зважаючи на об-
межені можливості андрагогічноı̈ підготовки, 
перепідготовки, підвищення кваліфікаціı̈ в 
умовах формальноı ̈ освіти, корпоративні ан-
драгоги вимушені звертатися переважно до 
неформальноı ̈ освіти, самоосвіти и самороз-
витку. Ці та інші виклики виокремлюємо як 
перспективнии напрям подальших наукових 
досліджень.
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TRENDS OF ANDRAGOGY COMPETENCE DEVELOPMENT OF TEACHING STAFF IN THE CORPORATE EDUCATION FIELD

In Ukraine, there is a steady trend towards the growth of the number of corporate training centers and 
the strengthening of their influence not only on the labor market, but also on the market of educa onal 
services. Specialists who are professionally engaged in the organiza on of the educa onal process in these 
centers combine in their ac vi es a number of func ons related to training and development of personnel, 
while performing various social roles: mentor, consultant, tutor, facilitator, coach, trainer, etc. Such ac vity 
requires the development of andragogic competence.

The ar cle reveals and substan ates the trends in the development of andragogical competence 
of pedagogical staff in the field of corporate educa on. They are correlated, on the one hand, with the 
development of adult educa on and training in general, and on the other hand, they are related to the 
strategy and mission of each specific organiza on. With this in mind, they can be classified into general 
and specific.

Among the general trends important for the development of andragogical competence of corporate 
andragogues are: the dynamics of socio-poli cal and socio-economic processes and phenomena, which 
must be realized, perceived, adapted to them (global aspect); awareness of one’s involvement in the 
world community with its general cultural and professional trends (cross-cultural aspect); diversifica on of 
educa onal services and broad involvement of different categories of adults as a result of ICT development 
(technological aspect); improvement of legisla ve and regulatory support for educa on and training of 
adults (legal aspect).

The specific trends in the development of andragogic competence of corporate andragogues are: the 
growth of the role of the individual, his interests and needs (value aspect); strengthening of the subjec ve 
posi on in society, which requires the development of so  skills (ac vity aspect); expansion of the 
informa on space with simultaneous content changes of informa on, which require the ability to rework 
it and use it in new condi ons (cogni ve aspect); construc on of one’s own strategy of personal and 
professional self-development (reflec ve aspect); independence and responsibility for one’s own health 
and livelihood (resource aspect).

Awareness of these trends will allow corporate andragogues to take a subject posi on in the 
organiza on of training and development of the organiza on’s personnel, form ethical and social norms 
of professional behavior within the framework of the organiza on’s corporate culture, and independently 
determine the trajectory of their own development.

Key words: andragogic competence; corporate educa on, teaching staff, professional development, 
trends. 
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