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У статті розглядається роль дисциплін вільного вибору у формуванні універсальних або функ-
ціональних компетенцій, що мають назву so  skills. Доведено, що оволодіння so  skills забезпечує 
як особистісний успіх у житті, так і професійну реалізацію та подальше кар’єрне зростання сучас-
ного випускника закладу вищої освіти. На основі аналізу наукових джерел виявлені й охарактери-
зовані основні підходи до визначення суті й класифікації м’яких навичок у працях як вітчизняних, 
так і зарубіжних науковців. У публікації виокремлено й узагальнено шляхи формування so  skills 
у студентів у практиці закладів вищої освіти України. Серед них: створення особливого освітнього 
середовища, перебудова освітнього процесу, в якому домінують такі види навчання, як проєктне, 
проблемне тощо; урізноманітнення форм і методів навчання; система позааудиторної роботи тощо. 
Установлено, що важливу роль у забезпечені формування so -skills відіграє й цикл вибіркових дис-
циплін або авторських курсів. Вагоме місце серед них посідає курс «Педагогіка успіху», що у 2020 – 
2021 навчальному році було обрано здобувачами першого (бакалаврського) рівня вищої освіти ХНУ 
ім. В.Н. Каразіна. Тематика курсу спрямована на підвищення продуктивності самостійної навчальної 
роботи й позитивне ставлення до неї у здобувачів вищої освіти, на озброєння їх стратегіями самоо-
цінки, формування позитивної «Я-концепції»; ефективного розподілу часу (тайм-менеджмент); по-
шуку, оцінки й обробки інформації; активного читання; покращення запам’ятовування; презентації 
власних навчальних напрацювань; комунікативної взаємодії, шляхів забезпечення особистісної пра-
цездатності тощо.

Ключові слова: здобувач, заклад вищої освіти, універсальні, функціональні компетенції, форму-
вання, so  skills, дисципліни вільного вибору, педагогіка успіху, Харківський національний універси-
тет імені В.Н. Каразіна. 
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РОЛЬ ДИСЦИПЛИН СВОБОДНОГО ВЫБОРА В ФОРМИРОВАНИИ У СОИСКАТЕЛЕЙ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИИЯ 
«SOFT SKILLS»

В статье анализируется роль дисциплин свободного выбора в формировании универсальных 
или функциональных компетенций, которые также имеют название мягкие навыки. Доказано, что 
овладение мягкими навыками обеспечивает как личный успех в жизни, так и профессиональную 
реализацию, а также дальнейший карьерный рост современного выпускника высшего учебного за-
ведения. На основе анализа научных источников выявляются и характеризуются основные подходы 
к определению сути и классификации мягких навыков в работах как отечественных, так и зарубеж-
ных ученых. В публикации анализируются и обобщаются способы формирования мягких навыков у 
студентов в практике высших учебных заведений Украины. Среди них: создание специальной обра-
зовательной среды, перестройка образовательного процесса, в котором доминируют такие виды 
обучения, как проектное, проблемное и т.д.; разнообразие форм и методов обучения; внеаудитор-
ной системы и т.д. Установлено, что важную роль в обеспечении формирования мягких навыков 
играет цикл выборочных дисциплин или авторских курсов. Значительное место среди них занимает 
курс «Педагогика успеха», который в 2020 – 2021 учебном году был выбран соискателями первого 
(бакалаврского) уровня высшего образования ХНУ им. В.Н. Каразина. Курс направлен на повыше-
ние производительности самостоятельной образовательной работы и позитивного отношения к ней 
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у студентов высших учебных заведений, вооружение их стратегиями самооценки, формирования 
позитивной «Я-концепции»; эффективного распределения времени (тайм-менеджмент); поиска 
оценки и обработки информации; активного чтения; улучшение запоминания; подачи образова-
тельных достижений; общение, способы обеспечения личной трудоспособности и т.д. 

Ключевые слова: студент, высшее учебное заведение, универсальные, функциональные ком-
петенции, формирование, мягкие навыки, дисциплины свободного выбора, педагогика успеха, 
Харьковский национальный университет имени В.Н. Каразина.
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ROLE OF FREE CHOICE DISCIPLINES IN THE FORMATION OF APPLICANTS OF HIGHER EDUCATION «SOFT SKILLS»

The ar cle analyzes the role of free choice disciplines in the forma on of universal or func onal com-
petencies, which are also called so  skills. It has been proven that mastering so  skills ensures both per-
sonal success in life and professional implementa on, as well as further career growth of a modern grad-
uate of a higher educa onal ins tu on. Based on the analysis of scien fic sources, the main approaches 
to defining the essence and classifica on of so  skills in the works of both domes c and foreign scien sts 
are determined and characterized. The publica on analyzes and summarizes the ways of forming so  skills 
among students in the prac ce of higher educa onal ins tu ons of Ukraine. Among them: the crea on 
of a special educa onal environment, the restructuring of the educa onal process, which is dominated by 
such types of learning as project, problem-based, etc.; variety of forms and methods of teaching; extra-
curricular system, etc. It has been proven that a cycle of selec ve disciplines or author’s courses plays an 
important role in ensuring the forma on of so  skills. A significant place among them is occupied by the 
course “Pedagogy of Success”, which in the 2020-2021 academic year was chosen by applicants for the first 
(bachelor’s) level of higher educa on. The course is aimed at increasing the produc vity of independent 
educa onal work and a posi ve a tude towards it among students of higher educa onal ins tu ons, 
equipping them with strategies of self-esteem, the forma on of a posi ve “I-concept”; effec ve distribu-

on of me ( me management); search, evalua on and informa on processing; ac ve reading; improved 
memoriza on; submi ng your own educa onal achievements; communica on, ways to ensure personal 
work ability, etc.

Key words: student, higher educa onal ins tu on, universal, func onal competences, forma on, 
so  skills, disciplines of free choice, pedagogy of success, V.N. Karazin.

Постановка проблеми. Визначальним фак-
тором, що забезпечує як особистіснии успіх в 
академічному навчанні, так і професіину реалі-
зацію та подальше кар’єрне зростання сучасного 
випускника закладу вищоı ̈освіти, є, як відомо, 
належнии рівень сформованості у нього універ-
сальних або функціональних компетенціи, що 
в останні роки отримали назву soft skills. Наг о-
лосимо, що саме м’які навички, за даними праць 
педагогів-учених, роботодавців та дослідників 
кар’єрних процесів, визначають готовність лю-
дини жити и ефективно працювати в умовах 
постіиних змін, що відбуваються у соціальніи 
та економічніи сферах життя; здатність ıı̈ ̈само-
стіино діяти и швидко приимати рішення; фор-
мують у неı ̈здатність до творчого розв’язання 
життєвих і професіиних проблем. 

Методи дослідження. Для написання 
статті використано загальнонаукові методи 
(аналіз, синтез, узагальнення тощо), що доз-
волило з’ясувати ступінь розробки обраноı ̈
проблематики; виокремити та проаналізувати 
підходи до визначення суті и основних підходів 
до класифікаціı ̈soft skills у вітчизняних та зару-

біжних наукових джерелах, висвітлити накопи-
чені закладами вищоı ̈освіти Украıн̈и шляхи та 
засоби формування м’яких навичок у здобува-
чів вищоı̈ освіти, розкрити роль дисципліни за 
вибором «Педагогіка успіху», завдяки якіи здо-
бувачі можуть напрацьовувати soft skills. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Установлено, що проблема формування у здо-
бувачів вищоı ̈освіти «soft skills», що спр ямова-
ні на розширення особистісних та професіиних 
компетенціи, є предметом активного обгово-
рення сучасноı̈ науково-педагогічноı̈ громад-
ськості. Із цього питання щорічно проводяться 
круглі столи, конференціı,̈ міжвузівські науко-
во-методичні семінари як на регіональному, 
так і загальноукраıн̈ському та міжнародному 
рівнях. Концепція «Soft skills» в останні роки 
дедалі більше стає и предметом наполегли-
вого наукового аналізу окремих науковців. 
Серед них: Н. Длугунович, К. Коваль та ін., які 
вивчають проблему формування в студен-
тів професіиних закладів освіти Украıн̈и «soft 
skills» шляхом ı ̈хньоı ̈участі в гуртках, спілках, 
громадських об’єднаннях, наукових товари-
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ствах, студентському самоврядуванні [3; 6;]; 
І. Ткачук, Н. Сосновенко – розкривають роль 
тренінговоı̈ програми «Шлях до порозуміння» 
у формуванні в студентів навичок ефективноı ̈
комунікаціı,̈ медіаціı,̈ конструктивного вирі-
шення конфліктів [11]; О. Жукова, предметом 
дослідження якоı̈ стали розвиток навичок «soft 
skills» у студентів як маибутніх викладачів в 
умовах кризових явищ у суспільстві, а також 
розвиток комунікативних навичок студентів 
гуманітарних и природничих спеціальностеи 
«soft skills» в процесі навчання [13; 14] тощо.

Формулювання мети наукової праці – 
проаналізувати зміст і розкрити роль дисци-
пліни за вибором «Педагогіка успіху» у фор-
муванні «soft skills» у здобувачів першого (ба-
калаврського) рівня вищоı ̈освіти на прикладі 
Харківського національного університету іме-
ні В.Н. Каразіна. 

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Проведене дослідження дозволяє ствер-
джувати, що проблема формування у сучасного 
здобувача освітніх послуг різного рівня и, пере-
дусім, вищого, soft skills є предметом активно-
го обговорення педагогічноı ̈ громадськості не 
тільки Украıн̈и, а и провідних краıн̈ світу. Зазна-
чимо, що у вітчизняному науковому дискурсі 
синонімічними поняттями, аналогами soft skills 
є такі: «ключові навички», «основні навички», 
«ключові компетенціı»̈ або «навички працев-
лаштування» (К. Коваль та ін.) [6]; «гнучкі ком-
петентності», «ключові компетентності», «за-
гальні компетентності» (О. Закраєвська, Н. Рєз-
нікова, М. Рубцовата ін.) [5; 10]; «універсальні 
компетентності», «функціональні компетенціı»̈ 
(Т. Бучинська, Г. Корнюш  та ін.) [1; 8] тощо.  

Проведене дослідження свідчить про від-
сутність однозначного визначення суті понят-
тя «soft skills» та наявність різних підходів до ıх̈ 
класифікаціı.̈ Так, до soft skills відносять: 

 • індивідуальні, комунікативні та управлін-
ські навички, а також «розуміння тих бажаних 
якостеи, які застосовуються на різних робо-
чих місцях і в різних життєвих ситуаціях – такі 
риси, як цілісність, спілкування, ввічливість, 
відповідальність, професіоналізм, гнучкість і 
робота в команді» (К. Коваль) [6]; 

 • соціальні, ментальні, організаціині та особи-
стісні навички; навички груповоı̈ взаємодіı,̈ 
критичного мислення, креативності, при-
иняття рішень (Н. Сосновенко І. Ткачук) [11];

 • надпрофесіині, надпредметні навички, 
володіння якими дозволяє людині нала-
годжувати взаємовідносини з оточуючи-
ми, вирішувати складні завдання, знаходи-

ти шляхи розв’язання проблемних ситуа-
ціи, вибудовувати лінію кар’єри, навчатись 
впродовж життя, тренувати інших, відчу-
вати себе впевненою та самодостатньою 
(О. Жукова) [13: с. 229]. До складу цих на-
вичок дослідницею віднесено: навички са-
монавчання і навчання інших, емоціиного 
інтелекту, критичного мислення, рішення 
складних завдань, таим-менеджменту і 
самоврядування, а також ті, що сприяють 
кар’єрному зростанню, тимбилдингу, лі-
дерству и управлінню людьми [14: с. 153];

 • навички, вміння та характеристики, які 
дозволяють бути успішним і незалежно 
від компаніı,̈ ıı̈ ̈специфіки, діяльності та на-
правлення бізнесу (Н. Длугунович) [3];

 • «комплекс міжпрофесіиних, універсаль-
них, соціальних навичок, що обумовлюють 
ефективну участь у робочих і академічних 
процесах, визначають уміння результатив-
но взаємодіяти та стосуються культури по-
будови комунікаціı̈ незалежно від профе-
сіиноı ̈спрямованості фахівця» (Г. Корнюш) 
[8]. Дослідниця послуговується типологі-
єю, за якою «soft skills» поділяються на пер-
сональні (особистісні) та інтерперсональні 
(міжособистісні). До перших авторкою від-
несено самоорганізацію и самомотивацію; 
відповідальність; рішучість; готовність 
и здатність працювати в стресових ситу-
аціях, таим-менеджмент тощо. До інтер-
персональних навичок належать навички 
спілкування; емоціинии інтелект; емпатія; 
лідерські якості тощо» [8; с. 103 – 104].
Аналогами soft skills в зарубіжних наукових 

джерелах, як свідчить проведении аналіз, є по-
няття «employability skills» (навички для пра-
цевлаштування); «non-professional skills» (не-
професіині навички); «skillsforsocialprogress» 
(навички для соціального розвитку); «lifeskills» 
(життєві навички) тощо [4]. «Soft skills» в ін-
шомовних джерелах трактуються як «бажані 
якості для певних форм заинятості, що не за-
лежать від набутих знань та, наприклад, вклю-
чають здоровии глузд, здатність мати справу 
з людьми і позитивне гнучке ставлення в про-
цесі робочих та позаробочих ситуаціи тощо» 
[«The Collins English Dictionary»]. Зазначимо, 
що досліджуване нами поняття «soft skills», за 
даними онлаин-платформи Investopedia, вжи-
вається фахівцями з психологіı ̈ та соціологіı ̈
«для опису рівня та складових емоціиного ін-
телекту (EQ–«Emotional Intelligence Quotient») 
на противагу звичному коефіцієнту інтелекту 
(IQ–«Intelligence Quotient»)» [15]. 
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У свою чергу, Інститут Макса Планка в 
Мюнхені (Німеччина) виділяє 4 групи soft skills, 
оволодіння якими є важливим для існування в 
сучасному суспільстві. Це: «особистісна дина-
міка (почуття відповідальності, прагнення до 
досягнень, впевненість у собі, висока мотива-
ція); область міжособистісних відносин (кон-
тактність, об’єктивна самооцінка, співчуття та 
співпереживання іншим людям); прагнення до 
успіху (самовіддача, мотивація до підтримання 
статусу, схильність до систематизаціı,̈ ініціа-
тивність); витривалість (стіикість до критики, 
стіикість до невдач, позитивна емоціина уста-
новка, твердість життєвоı ̈позиціı,̈ задоволення 
роботою)» [цит. за Н. Длугунович 3, с. 240].

Наголосимо, що перелік універсальних 
компетентностеи, необхіднии людині у сучас-
ному світі, що динамічно змінюється, постіино 
оновлюється. 

Узагальнення даних публікаціи, що оп-
рилюднені на сторінках наукових видань, за-
свідчує, що закладами вищоı ̈ та передвищоı ̈
професіиноı ̈освіти Украıн̈и вже напрацьовано 
певнии інструментаріи щодо формування у 
здобувачів освітніх послуг soft skills. Серед них:

 • розробка освітніх програм, що включати-
муть вимоги до рівня розвитку універсаль-
них компетенціи у здобувачів різних рівнів 
вищоı ̈освіти;

 • створення особливого освітнього середо-
вища закладу вищоı ̈ освіти, що здатне за-
безпечити формування цих компетенціи;

 • урізноманітнення форм навчання: широке 
використання в навчальному процесі тре-
нінгів і семінарів із розвитку «softskills» (ко-
мунікативних тренінгів, навичок презента-
ціı ̈та ін.) (Г. Корнюш, І. Ткачук, Н. Сосновен-
ко)  [ 8; 11]; кеис-методу, методів ситуаціино-
го аналізу (Н. Васиньова) [2] тощо;

 • перебудова освітнього процесу, у якому до-
мінують такі види навчання, як проєктне, 
проблемне тощо;

 • система позааудиторноı ̈ соціальноı ̈ діяль-
ності здобувачів вищоı̈ освіти, як-от участь 
у спілках, громадських об’єднаннях, само-
врядуванні, волонтерстві тощо; 

 • організація позанавчальноı̈ діяльності – те-
матичні центри та інші професіино орієн-
товані організаціı,̈ на базі яких формуються 
тимчасові молодіжні колективи. Напри-
клад, Студентська соціально-психологічноı ̈
служба, Національно-патріотичнии табір 
для студентськоı ̈ молоді «Дія», Гендернии 
центр, Центр соціально-освітньоı ̈інтеграціı ̈
та інклюзивного реабілітаціино-соціаль-

ного туризму «Без бар’єрів», Молодіжнии 
центр «START», Науково-практичнии центр 
родинного виховання, Центр психологічно-
го діагностування та тренінгових техноло-
гіи «Інсаит» на базі відповідних структур-
них підрозділів факультету соціальноı ̈ та 
психологічноı̈ освіти УДПУ імені Павла Ти-
чини [7]. Беручи участь у таких організаці-
ях, як зауважують Н. Коляда, О. Кравченко, 
студенти «активно долучаються до творчоı,̈ 
науковоı,̈ волонтерськоı ̈та інших видів ак-
тивноı ̈ позанавчальноı ̈ роботи, що сприяє 
формуванню вміння брати на себе відпові-
дальність, ініціювати конкретні акціı,̈ роз-
вивають своı ̈ лідерські якості, навички пу-
блічних виступів тощо» [7]. 
Важливу роль у забезпечені формування 

«Soft-skills» відіграє и цикл вибіркових дисци-
плін або авторських курсів, що останнім часом 
стали вагомим складником освітнього процесу 
закладів вищоı ̈освіти Украıн̈и. Наголосимо, що 
такі дисципліни, за оцінкою професорсько-ви-
кладацького складу, сприяють «розширенню 
навчальних прав і можливостеи студентів, під-
вищують ıх̈ню особисту відповідальність за ре-
зультати навчання». Вибіркові дисципліни, як 
наголошує и О. Троценко, є більш «гнучкішими 
і точнішими репрезентантами потреб сучасних 
студентів», дозволяють зробити освітніи про-
цес орієнтованим на студента, дізнатися «чого 
хочуть досягти ті, хто навчається» [12]. Завдя-
ки новизні змісту і способів діяльності, а також 
ефективноı ̈взаємодіı,̈ що базується на діалозі и 
створює творчу атмосферу, авторські курси, як 
наголошують дослідники, стимулюють розви-
ток у здобувачів інтересу до самоосвіти, нави-
чки самоосвітньоı̈ діяльності тощо. 

Установлено, що в Харківському національ-
ному університеті імені В.Н. Каразіна для здо-
бувачів першого (бакалаврського) та другого 
(магістерського) рівня вищоı̈ освіти запропо-
новано перелік навчальних дисциплін за ви-
бором, блоків навчальних дисциплін, а також 
спеціалізаціи. 

Зазначимо, що процедура вибору, вимоги 
щодо організаціı̈ вивчення дисциплін за ви-
бором здобувачів освітніх послуг прописані у 
«Положенні про організацію освітнього про-
цесу в Харківському національному універ-
ситеті імені В. Н. Каразіна» (пункт 3.5) [9]. 
Так, у документі визначено кількість кур-
сів, що обирають здобувачі: не менше двох 
дисциплін циклу гуманітарноı̈ та соціально-е-
кономічноı̈ підготовки упродовж навчання – 
студенти, які здобувають ступінь бакалавра; 
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щонаименше одну, ті, які здобувають вищу 
освіту на магістерському рівні. У «Положенні» 
також чітко прописано процедуру вибору здо-
бувачем дисциплін вільного циклу. Так, для 
ознаиомлення здобувачів першого (бакалавр-
ського) та другого (магістерського) рівнів 
вищоı̈ освіти зі змістом навчального курсу пе-
редбачено термін подання професорсько-ви-
кладацьким складом анотаціı̈ дисципліни – не 
пізніше 1 травня поточного року. Інформація 
про вибіркову міжфакультетську дисципліну 
викладається на веб-саиті університету та 
веб-саитах факультетів (інститутів, центрів). 
У «Положенні» визначено попередні умови 
для вивчення обраного курсу; мінімальна и 
максимальна кількість слухачів. Зазначимо, 
що обсяг (кредити) навчальних дисциплін за 
вибором циклу гуманітарноı̈ та соціально-е-
кономічноı̈ підготовки для всіх рівнів вищоı ̈
освіти затверджуються рішенням вченоı̈ ради 
університету [9].

З огляду на вище зазначене, із метою за-
безпечення цілеспрямованого формування у 
здобувачів вищоı̈ освіти прагнення до постіи-
ного саморозвитку и самоосвіти та готовності 
до них, до переліку вибіркових дисциплін, що 
пропонуються здобувачам освітніх послуг ка-
федрою педагогіки Харківського національно-
го університету імені В.Н. Каразіна, було введе-
но дисципліну «Педагогіка успіху». Зазн ачимо, 
що зміст «Педагогіки успіху» орієнтовании на 
формування у здобувачів внутрішньоı ̈ моти-
ваціı ̈ до самовдосконалення и саморозвитку, 
прагнення до досягнення успіху в професіиніи 
та академічніи сферах; на забезпечення засво-
єння студентами основ науковоı̈ організаціı ̈
розумовоı̈ праці, на формування в них умінь і 
навичок планування, організаціı ̈ и контролю 
самоосвітньоı̈ діяльності. Програмою також 
передбачено оволодіння здобувачами тех-
нологією таим-менеджменту и методиками 
планування власноı ̈ діяльності; усвідомлення 
ними ролі самосвідомості, позитивноı̈ самоо-
цінки («Я-концепціı̈») у забезпеченні власноı̈ 
успішності та шляхах ıı̈ ̈формування. 

У розробленому курсі здобувачам першого 
(бакалаврського) рівня вищоı ̈освіти пропону-

ється також: сучасні техніки тренування пам’я-
ті, основи и техніки ораторського мистецтва 
(способи підготовки до публічного виступу; 
особливості и правила ефективноı ̈аргумента-
ціı ̈тощо). Здобувачі ознаиомлюються з причи-
нами страху публічного виступу та иого озна-
ками; засвоюють методи боротьби із закомп-
лексованістю в спілкуванні, способи подолан-
ня хвилювання перед публічним виступом. 

Важливу роль у змісті дисципліни вільного 
вибору «Педагогіка успіху» відведено и маис-
т ерності комунікативноı̈ взаємодіı ̈як необхід-
ноı ̈складовоı ̈підго товки сучасного фахівця, що 
необхідна для успіху на роботі и в соціальному 
житті сучасного суспільства. Так, здобувачі ма-
ють можливість познаиомитися із факторами, 
умовами, що впливають на ефективність спіл-
кування (прииомами залучення уваги спів-
розмовника в процесі спілкування; способами 
утримання уваги співрозмовника в процесі 
спілкування тощо). Студенти вивчають також 
різновиди бар’єрів спілкування, причини ıх̈ по-
яви та можливі наслідки тощо.

Завершує курс тема «Забезпечення особи-
стісноı ̈працездатності», на якому здобувачі об-
говорюють шляхи забезпечення особистісноı̈ 
працездатності.

Висновки з даного дослідження. Отже, 
міжфакультетська вибіркова дисципліна «Пе-
дагогіка успіху», що внесена до переліку ви-
біркових дисциплін в Харківському національ-
ному університеті імені В.Н. Каразіна, спря-
мована на формування у здобувачів першого 
бакалаврського рівня вищоı ̈ освіти soft skills 
як важливого чинника ıх̈нього подальшого 
успішного самовдосконалення та самореаліза-
ціı.̈ Опанування змістом дисципліни, активна 
участь у заняттях и виконання здобувачами 
творчих завдань самостіиноı ̈ роботи стає ос-
новою для формування в них спрямованості 
на досягнення академічноı̈ успішності та осо-
бистісного зростання, професіиного самовдо-
сконалення впродовж усього життя; здатності 
до саморозвитку и самоосвіти; до ефективноı̈ 
взаємодіı ̈в професіиному середовищі, продук-
тивноı ̈колективноı ̈та індивідуальноı ̈праці на 
користь суспільству.  
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