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АДМІНІСТРАТИВНО-ПРАВОВИЙ СТАТУС НАЦІОНАЛЬНОЇ СЛУЖБИ ЗДОРОВ’Я 

УКРАЇНИ 
 

АНОТАЦІЯ. У статті досліджується особливості та передумови формування адміністративно-правового 

статусу Національної служби здоров’я України як центрального органу виконавчої влади. Аргументовано, що 

адміністративно-правовий статус Національної служби здоров’я України – це визначені нормами адміністрати-

вного законодавства, завдання та компетенція Національної служби здоров’я України щодо реалізації держав-

ної політики у сфері державних фінансових гарантій медичного обслуговування та виконання функцій замов-

ника медичних послуг. В статті визначено, що адміністративно-правовий статус Національної служби здоров’я 

України характеризується за такими критеріями, як: 1) нормативна основа діяльності; 2) структура; 3) завдання 

служби; 4) функції; 5) компетенція.  

Основою правового регулювання діяльності Національної служби здоров’я України є Конституція Укра-

їни, Закон України «Про державні фінансові гарантії медичного обслуговування населення» від 19.10.2017 р. та 

Положення про Національну службу здоров’я України, затверджене Кабінету Міністрів України від 27 грудня 

2017 р. № 1101. Стверджується, що повноваження Національної служби здоров’я України є окремими повно-

важеннями, покладеними на дану інституцію в межах завдань і здійснення її діяльності. Також розглядаються 

адміністративно-господарські аспекти правосуб’єктності НСЗУ як структури, що бере на себе, крім організа-

ційних, господарські функції єдиного замовника медичних послуг та лікарських засобів. Отже, в цьому органі 

зосереджені як адміністративні, так і господарські повноваження, що робить його правове становище досить 

специфічним.  

У статті акцентовано, що Національна служба здоров’я України є органом державної виконавчої влади зі 

спеціальною функцією незалежної публічної інституції адміністрування, фінансування та контролю, яка 

об’єднана в систему та встановлює єдині стандарти функціонування усіх закладів охорони здоров’я, виступаю-

чи як замовник медичних послуг від імені держави під час реалізації державних гарантій медичного обслугову-

вання.  

КЛЮЧОВІ СЛОВА: сталий розвиток, адміністративно-правовий статус, Національна служба здо-

ров’я України, центральний орган виконавчої влади, публічне адміністрування, медичне обслуговування 
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Актуальність теми дослідження. Роз-

виток України як незалежної держави просте-

жується через певні труднощі, які пов’язані із 

започаткованими змінами, котрі спрямовані на 

глибокі політико-правові та соціально-

економічні перетворення. Втілення цих змін 

потребує здійснення низки важливих кроків та 

заходів, зокрема, перебудова апарату державно-

го управління. Повною мірою це стосується 

реформування галузі охорони здоров’я та вдос-

коналення системи медичного обслуговування 

в країні. В останні роки, зокрема в рамках адмі-

ністративної реформи, що проводиться в дер-

жаві, відбулася оптимізація системи органів 

державного управління, перехід до нової док-

трини «людиноцентризму» у відносинах між 

людьми та державою, оновлення форм і мето-

дів державного управління у сферах суспіль-

ного життя.  

Внаслідок цього створено новий 

суб’єкт публічної адміністрації – Національну 

службу здоров’я України. 

 Від її ефективності залежатиме успіх 

медичної реформи загалом та забезпечення 

прав, свобод та інтересів людини й громадя-

нина, а також їх захист.
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Стан дослідження проблеми. Слід вка-

зати, що аспекти організаційно-управлінського 

забезпечення діяльності в сфері охорони здо-

ров’я були досліджені в працях М. Білинської, 

С. Вовк, З. Гладуна, О. Ліфінцева, В. Лугового, 

І. Рожкової, Л. Руснак, Є. Савєльєвої, С. Сте-

ценка, А. Степаненка та ін.  

Мета статті полягає у з’ясуванні адміні-

стративно-правового статусу Національної 

служби здоров’я України. 

Виклад основного матеріалу. Націона-

льна служба здоров’я України стала одним із 

результатів здійснюваних у 2017-2018 роках 

процесів оптимізації системи центральних 

органів виконавчої влади.  

В умовах сьогодення її нормативний 

статус регламентується Положенням про На-

ціональну службу здоров’я України, де визна-

чається, що Національна служба здоров’я Ук-

раїни (далі – НСЗУ) є центральним органом 

виконавчої влади, діяльність якого спрямову-

ється і координується Кабінетом Міністрів 

України через Міністра охорони здоров’я, 

який реалізує державну політику у сфері дер-

жавних фінансових гарантій медичного обслу-

говування населення. Основними завданнями 

Національної служби здоров’я України є: реа-

лізація державної політики у сфері державних 

фінансових гарантій медичного обслуговуван-

ня населення за програмою державних гаран-

тій медичного обслуговування населення (про-

грама медичних гарантій); виконання функцій 

замовника медичних послуг, лікарських засо-

бів та медичних виробів за програмою медич-

них гарантій; внесення на розгляд Міністра 

охорони здоров’я пропозицій щодо забезпе-

чення формування державної політики у сфері 

державних фінансових гарантій медичного 

обслуговування населення. З огляду на вище-

викладене, дана нормативна позиція наділяє її 

державно-владними і організаційно-

розпорядчими функціями, через які Націона-

льна служба здоров’я України здійснює свою 

компетенцію. У цьому сенсі актуальним пос-

тає питання щодо теоретичного визначення 

адміністративно-правового статусу цієї служ-

би. 

Вважаємо, що насамперед, слід розпоча-

ти з огляду наукових думок щодо визначення 

адміністративно-правового статусу. Зокрема, 

В.Б. Авер’янов вважає, що адміністративно-

правовий статус – це сукупність суб’єктивних 

прав та обов’язків, які закріплені за відповід-

ним суб’єктом нормами адміністративного 

права. Так само зазначає, що адміністративно-

правовий статус органу публічної адміністра-

ції наділяється трьома блоками: цільовий, що 

включає завдання і функції органу; організа-

ційно-структурний, що включає нормативне 

регулювання порядку створення та ліквідації 

організації; і компетенційний, який охоплює 

повноваження щодо предметів відання [1, с. 

27]. Схожої думки дотримується О.М. Шевчук 

[2, с. 109]. В.Я. Малиновський вказує, що ад-

міністративно-правовий статус органу держав-

ного управління складається з базових елемен-

тів, таких як завдання та цілі, компетенція, 

відповідальність, порядок утворення та проце-

дури державного управління [3, с. 377]. 

В свою чергу, О.А. Гусар при дослі-

дженні адміністративно-правового статусу 

окреслює його як сукупність адміністративно-

правових аспектів суб’єкта права. Цими аспек-

тами вчений називає компетенцію, порядок 

формування органу, завдання та відповідаль-

ність [4, c. 117]. 

Таким чином, адміністративно-правовий 

статус Національної служби здоров’я України 

– це визначені нормами адміністративного 

законодавства, завдання та компетенція Наці-

ональної служби здоров’я України щодо реалі-

зації державної політики у сфері державних 

фінансових гарантій медичного обслуговуван-

ня та виконання функцій замовника медичних 

послуг. 

Ми погоджуємося з думками науковців 

щодо їх визначення адміністративно-

правового статусу й вважаємо за доцільне роз-

глядати адміністративно-правовий статус На-

ціональної служби здоров’я України за такими 

критеріями, як: 1) нормативна основа діяльно-

сті; 2) структура; 3) завдання служби; 4) функ-

ції; 5) компетенція. 

Так, основою правового регулювання ді-

яльності Національної служби здоров’я Украї-

ни є Конституція України, Закон України «Про 

державні фінансові гарантії медичного обслу-

говування населення» від 19.10.2017 р. та По-

ложення про Національну службу здоров’я 

України, затверджене Кабінету Міністрів Ук-

раїни від 27 грудня 2017 р. № 1101. 

Наступним критерієм є структура, яка 

визначається п.п. 10, 12 Положення про Наці-

ональну службу здоров’я України, в якому 

вказується, що НСЗУ очолює Голова, який 

призначається на посаду та звільняється з по-

сади Кабінетом Міністрів України за пропози-

цією Комісії з питань вищого корпусу держав-

ної служби. Голова НСЗУ має заступників, які 

призначаються на посаду Кабінетом Міністрів 

України на підставі пропозицій Комісії з пи-

тань вищого корпусу державної служби за 

результатами конкурсу відповідно до законо-

давства про державну службу [5]. 
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Для підготовки рекомендацій щодо ви-

конання завдань у НСЗУ може утворюватись 

колегія як консультативно-дорадчий орган. 

Одним з головних критеріїв визначення 

адміністративно-правового статусу Націона-

льної служби здоров’я України є завдання. 

Зокрема, основними завданнями Національної 

служби здоров’я України є: реалізація держав-

ної політики у сфері державних фінансових 

гарантій медичного обслуговування населення 

за програмою державних гарантій медичного 

обслуговування населення (програма медич-

них гарантій); виконання функцій замовника 

медичних послуг, лікарських засобів та медич-

них виробів за програмою медичних гарантій; 

внесення на розгляд Міністра охорони здо-

ров’я пропозицій щодо забезпечення форму-

вання державної політики у сфері державних 

фінансових гарантій медичного обслуговуван-

ня населення. 

Стосовно функцій Національної служби 

здоров’я України зазначаємо, що вони прямо 

не визначені Положенням, проте вони регла-

ментовані у Законі України «Про державні 

фінансові гарантії медичного обслуговування 

населення» [6]. Національна служба здоров’я 

виконує функції єдиного національного замов-

ника медичних послуг та лікарських засобів за 

програмою медичних гарантій.  

НСЗУ не володіє закладами охорони 

здоров’я та не управляє ними (принцип роз-

межування функцій замовника та надавача 

медичних послуг). Згідно з Законом, її основ-

ними функціями є: 

– реалізація державної політики у сфері 

державних фінансових гарантій медичного 

обслуговування населення за програмою ме-

дичних гарантій; 

– проведення моніторингу, аналізу і про-

гнозування потреб населення України у меди-

чних послугах та лікарських засобах; 

– виконання функцій замовника медич-

них послуг та лікарських засобів за програмою 

медичних гарантій; 

– розроблення проекту програми медич-

них гарантій, внесення пропозицій щодо тари-

фів; 

– укладення, зміна та припинення дого-

ворів про медичне обслуговування населення 

та договорів про реімбурсацію; 

– перевірка дотримання надавачами ме-

дичних послуг вимог, встановлених порядком 

використання коштів програми медичних га-

рантій і договорами про медичне обслугову-

вання населення; 

– забезпечення функціонування eHealth 

— електронної системи охорони здоров’я [6]. 

Щодо останнього критерію слід сказати, 

що концепти «повноваження» та «компетен-

ція» Національної служби здоров’я України й 

критерій їх розмежування, то як вважає 

О. Лазор, термін «компетенція» - це сукупність 

офіційно встановлених прав і обов’язків, тобто 

повноважень будь-якого органу чи посадової 

особи, які визначають здатність цього органу 

чи посадової особи приймати обов’язкові для 

виконання рішення, організовувати і контро-

лювати їх виконання, використовувати у необ-

хідних випадках заходи відповідальності [7, c. 

90]. В.Б. Авер’янов надає визначення компете-

нції у якості сукупності встановлених законо-

давством повноважень, прав і обов’язків дер-

жавного органу, установи чи посадової особи, 

які вони зобов’язані використовувати для ви-

конання своїх функціональних завдань, що 

полягають у здійсненні управлінського, тобто 

організаційного впливу. на ті сфери суспільно-

го життя, які потребують певного державного 

втручання [8, с. 119]. За твердженням 

Ю.П. Битяка, компетенція органу державної 

влади є повноваженнями органу, той чи інший 

обсяг державної діяльності, покладений на 

певний орган, або передбачена правовим ак-

том сукупність питань, які цей орган може 

вирішувати, сукупність функцій та повнова-

ження органу з усіх установлених предметів 

відання, створених для цього [9, с. 76]. 

Таким чином, використовуючи визна-

чення понять «повноваження» та «компетен-

ція» стосовно Національної служби здоров’я 

України, зазначимо, що категорія повноважень 

є складовою компетенції, яка також включає 

предмети відання даної інституції та межі її 

діяльності. 

Національна служба здоров’я України з 

метою організації своєї діяльності:  

- забезпечує в межах повноважень, пе-

редбачених законом, здійснення заходів щодо 

запобігання корупції і контроль за їх здійснен-

ням в апараті Національної служби здоров’я 

України, її територіальних органах, на підпри-

ємствах, в установах та організаціях, що нале-

жать до сфери її управління;  

- забезпечує організацію внутрішнього 

контролю та внутрішнього аудиту;  

- забезпечує ефективне і цільове викори-

стання бюджетних коштів;  

- організовує планово-фінансову роботу 

в апараті Національної служби здоров’я Укра-

їни, здійснює контроль за використанням фі-

нансових і матеріальних ресурсів, забезпечує 

організацію та вдосконалення бухгалтерського 

обліку в установленому законодавством по-

рядку;  
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- забезпечує в межах повноважень, пе-

редбачених законом, реалізацію державної 

політики щодо державної таємниці, її збере-

ження в апараті Національної служби здо-

ров’я України; 

- забезпечує в межах повноважень, пе-

редбачених законом, захист інформації з об-

меженим доступом, а також технічний захист 

інформації, здійснення контролю за її збере-

женням в апараті Національної служби здо-

ров’я України; 

- забезпечує в межах повноважень, пе-

редбачених законом, виконання завдань з 

мобілізаційної підготовки та мобілізаційної 

готовності держави; 

- забезпечує в межах повноважень, пе-

редбачених законом, виконання завдань у 

сфері цивільного захисту, охорони праці, по-

жежної та техногенної безпеки, здійснення 

заходів щодо захисту населення і територій 

під час надзвичайних ситуацій, контроль за їх 

виконанням в апараті Національної служби 

здоров’я України; 

- забезпечує в межах повноважень, пе-

редбачених законом, залучення громадян до 

участі в управлінні державними справами, 

ефективну взаємодію з інститутами грома-

дянського суспільства, здійснення громадсь-

кого контролю за діяльністю Національної 

служби здоров’я України, врахування громад-

ської думки під час реалізації державної полі-

тики у сфері, що належить до компетенції 

Національної служби здоров’я України; 

- здійснює в установленому порядку 

добір кадрів до апарату Національної служби 

здоров’я України та на керівні посади в її 

територіальні органи, на підприємства, в ус-

танови та організації, що належать до сфери її 

управління, організовує роботу з підготовки, 

перепідготовки, спеціалізації та підвищення 

кваліфікації працівників Національної служби 

здоров’я України та її територіальних органів; 

- одержує від закладів охорони здоров’я 

незалежно від форми власності та фізичних 

осіб - підприємців, що провадять господарсь-

ку діяльність з медичної практики, які уклали 

договір про медичне обслуговування насе-

лення за програмою медичних гарантій або 

звертаються до Національної служби здоров’я 

України з метою укладення такого договору, 

документи та інформацію з питань, що нале-

жать до компетенції Національної служби 

здоров’я України; 

- організовує ведення діловодства та ар-

хівне зберігання документів відповідно до 

встановлених правил; 

- координує та контролює діяльність те-

риторіальних органів Національної служби 

здоров’я України [10]. 

Таким чином, Національна служба здо-

ров’я України в ході своєї діяльності визна-

чає, кому мають йти прямі виплати, яким лі-

карням і приватним кабінетам за конкретні 

медичні випадки, які трапилися з конкретни-

ми людьми за рахунок державного замовлен-

ня. Можна відмітити, що вся інформація про 

кожного громадянина, який звернувся за ме-

дичною допомогою, проходить через цей ор-

ган і відповідно обліковуються всі фінансові 

кошти, які виділяються на лікування даного 

громадянина. 

Був час, коли поява нової служби у 

сфері охорони здоров’я не була випадковістю, 

оскільки, як випливає із зазначених вище по-

вноважень Національної служби здоров’я 

України та покладених на неї завдань, основ-

ний напрям її роботи полягає в адміністрати-

вно-договірному регулюванні системи охоро-

ни здоров’я шляхом конкурентного фінансу-

вання тих постачальників послуг, які мають 

попит на ринку зазначеної сфери. 

Також варто додати, що Національна 

служба здоров’я України має декілька рівнів 

регулювання адміністративно-правового ста-

тусу.  

Так, по суті, це центральний орган ви-

конавчої влади, створений у формі служби, 

тобто в основі його створення та діяльності 

лежать не господарські (подібно до агентства) 

чи контрольні (інспекційні) повноваження, а 

власне організаційні.  

По-друге, цей орган орієнтований на за-

безпечення оптимального використання бю-

джетних коштів, передбачених на організацію 

медичного обслуговування, тобто визначаль-

ними для цього є фінансові компетенції. Фі-

нансові повноваження доповнюються про-

грамними повноваженнями, тобто передба-

чають досягнення цілей державної політики у 

сфері охорони здоров’я через реалізацію про-

грами медичних гарантій. І третім рівнем ад-

міністративно-правового статусу є забезпе-

чення зворотного зв’язку між державною по-

літикою та суспільством внаслідок форму-

вання пропозицій щодо забезпечення держав-

ної політики. Таким чином, зазначені повно-

важення доречно назвати політичними.  

Отже, Національна служба здоров’я 

України є органом центральної виконавчої 

влади, який наділений повноваженнями фі-

нансового характеру, програмно-

організаційними та політичними повноважен-

нями [11, с. 29]. 
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Висновки. Таким чином, проведене дос-

лідження свідчить про те, що в Україні здійс-

нюється комплексна адміністративна реформа, 

основною метою якої є поступове створення 

системи державного управління, що забезпе-

чує розвиток України як правової держави з 

високим рівнем життя, соціальною стабільніс-

тю, культурою та демократією. Вітчизняна 

сфера охорони здоров’я давно перебуває в 

процесі реформування. Єдиний медичний про-

стір має стати моделлю національної системи 

охорони здоров’я для громадян України. І то-

му Національна служба здоров’я України зай-

має ключове місце поміж системоутворюючих 

учасників у медичному просторі, що об’єднує 

повноваження різного характеру. Це поясню-

ється тим, що Національна служба здоров’я 

України є органом державної виконавчої влади 

зі спеціальною функцією незалежної публічної 

інституції адміністрування, фінансування та 

контролю, яка об’єднана в систему та встанов-

лює єдині стандарти функціонування усіх за-

кладів охорони здоров’я, виступаючи як замо-

вник медичних послуг від імені держави під 

час реалізації державних гарантій медично-

го обслуговування.
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ADMINISTRATIVE AND LEGAL STATUS OF THE NATIONAL HEALTH SER-

VICE OF UKRAINE 

 

ANNOTATION. The article examines the peculiarities and prerequisites of the formation of the administrative 

and legal status of the National Health Service of Ukraine as a central body of executive power. It is argued that the 

administrative-legal status of the National Health Service of Ukraine is determined by the norms of administrative legis-

lation, the tasks and competence of the National Health Service of Ukraine regarding the implementation of state policy 

in the field of state financial guarantees of medical care and performance of the functions of the customer of medical 

services. The article defines that the administrative and legal status of the National Health Service of Ukraine is charac-

terized by such criteria as: 1) normative basis of activity; 2) structure; 3) tasks of the service; 4) functions; 5) compe-

tence. 

The basis of legal regulation of the activity of the National Health Service of Ukraine is the Constitution of 

Ukraine, the Law of Ukraine "On State Financial Guarantees of Medical Services of the Population" dated 19.10.2017 
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and the Regulation on the National Health Service of Ukraine, approved by the Cabinet of Ministers of Ukraine dated 

27 December 2017 No. 1101. It is claimed that the powers of the National Health Service of Ukraine are separate pow-

ers entrusted to this institution within the scope of its tasks and activities. The administrative and economic aspects of 

the legal personality of the National Health Service as a structure that assumes, in addition to the organizational, eco-

nomic functions of a single customer of medical services and medicines, are also considered. Therefore, both adminis-

trative and economic powers are concentrated in this body, which makes its legal position quite specific. 

The article emphasizes that the National Health Service of Ukraine is a body of state executive power with a 

special function of an independent public institution of administration, financing and control, which is integrated into a 

system and establishes uniform standards for the functioning of all health care institutions, acting as a customer of med-

ical services on behalf of the state during the implementation of state guarantees of medical care. 

KEY WORDS: sustainability, administrative and legal status, National Health Service of Ukraine, central body 

of executive power, public administration, medical care. 
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